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Lei Complementar
Governo Municipal de Criciuma

LEI COMPLEMENTAR N2 599, DE 30 DE ABRIL DE 2025.
Altera a Lei Complementar n® 511, de 9 de dezembro de 2022 e a Lei Complementar n? 14 de 20 de dezembro de 1999.

O PREFEITO DO MUNICiPIO DE CRICIUMA,
Faco saber a todos os habitantes deste Municipio, que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a presente Lei:

Art. 12 D3 nova redagao ao § 52 do art. 72 da Lei Complementar n2 511, de 9 de dezembro de 2022, que passa a vigorar com a seguinte
redagdo:

“Art. 72 [...]
§ 52 Compete a Superintendéncia de OrganizagcGes Comunitarias:

| - estabelecer estratégias e canais de comunicagdo acessiveis e eficientes para o recebimento de demandas, sugestGes e reclamacoes
das comunidades locais, incluindo associagGes de bairro, conselhos comunitarios e outros grupos organizados.

Il - promover a interlocugao entre o Poder Executivo e as organizagdes comunitarias, avaliando os resultados das agdes, os desafios
enfrentados e propondo melhorias no desenvolvimento local e na efetividade das politicas publicas.

Il - supervisionar o sistema de registro e acompanhamento das demandas, garantindo a organizagao, a rastreabilidade e o tratamento
adequado das informagdes.” (NR)

Art. 22 Revoga o pardgrafo Unico do art. 15 da Lei Complementar n2 511, de 9 de dezembro de 2022.
Art. 32 D4 nova redacdo ao art. 16 da Lei Complementar n2 511, de 9 de dezembro de 2022, que passa a vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 16. Fica criado, no ambito do Gabinete do Prefeito, a Coordenadoria-Geral de Gestdao e Compliance, como instancia de politica de
administracdo e remuneragao de pessoal, de planejamento, de conformidade e de ética publica, competindo-lhe:

| - assessorar diretamente o Chefe do Poder Executivo na tomada de decisdes;

Il - regulamentar e aplicar o Cédigo de Etica do Poder Executivo;

Il - promover investigacdes e realizar diligéncias internas;

IV - servir de instancia deliberativa de politica de administragdo e remuneragdo de pessoal, nos termos do artigo 39 da Constituicdo
Federal,

V - desempenhar outras atribui¢des correlatas.
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§ 12 Ainstancia deliberativa de que trata o inciso IV deste artigo sera presidida pelo Coordenador-Geral de Compliance e composta pelo
Secretdrio-Geral, pelo Secretario Municipal da Fazenda, pelo Procurador-Geral do Municipio, pelo Controlador-Geral do Municipio e
por mais 5 (cinco) servidores efetivos escolhidos pelo Chefe do Poder Executivo.

§ 22 As decisdes da instancia deliberativa de que trata o inciso IV deste artigo serdao tomadas por maioria absoluta e editadas em forma
de Resolugdo.

§ 32 Ao cargo de Coordenador-Geral de Compliance correspondem as mesmas prerrogativas, remuneracgdo, vantagens e representacao
do cargo de Secretario Municipal.

§ 42 Fica criada, no ambito da Coordenadoria-Geral de Gestdao e Compliance, a Superintendéncia de Compliance, com a finalidade de
planejar e assessorar o Coordenador-Geral de Compliance nas politicas de administracdo, de planejamento, de conformidade, de ética
publica e nas investigacdes e diligéncias internas.

§ 52 Ficam subordinadas Coordenadoria-Geral de Gestdo e Compliance:

I. a Comissdo Processual Disciplinar Permanente;

Il. a Comissdo Permanente de Etica e Disciplina nas LicitagSes e Contratos (CED/LC), nos termos dispostos na Lei n? 8048, de 16 de
dezembro de 2021;

I1l. a Comissdo de Etica Publica.

§ 62 Decreto do Chefe do Poder Executivo estabelecera os critérios e regulamentara o funcionamento da Coordenadoria-Geral de Ges-
tdo e Compliance.

§ 72 Fica criado, no ambito da Coordenadoria-Geral de Gestao e Compliance, o Comité Gestor, como instancia de compartilhamento de
gestdo, presidida pelo Coordenador-Geral de Compliance.

§ 82 O Comité Gestor sera composto pelo Coordenador-Geral de Compliance e por mais 4 (quatro) membros escolhidos livremente pelo
Chefe do Poder Executivo.

§ 92 Compete ao Coordenador-Geral de Compliance editar, por meio de Portaria, o regulamento aplicavel ao Comité Gestor;

§ 10 Os membros do Comité Gestor percebem gratificagdo de presenca, ou "jeton", por reunidao a que comparecerem, no valor corres-
pondente a 01 (um) VRV, somente sendo remuneradas, em cada més, até 4 (quatro) reunides, sejam ordinarias ou extraordindrias.

§ 11 As disposicGes contidas no § 10 deste artigo ndo se aplicam a servidor ou empregado publico, de qualquer esfera, inclusive aos
ocupantes de cargo em comissdo.” (NR)

Art. 42 Revoga os §§ 19, 29, 39, 49, 52 e 62 do art. 16-A da Lei Complementar n2 511, de 9 de dezembro de 2022.

Art. 52 Altera o0 §12 do art. 17 da Lei Complementar n2 511, de 9 de dezembro de 2022, que passa a vigorar com a seguinte redagdo:
“Art. 17 [...]

§ 12 S3o subordinadas a Secretaria-Geral:

| - as Diretorias previstas nos incisos I, I, lll, IV, V e XVI do caput deste artigo; e
Il —a Superintendéncia de Organiza¢gdes Comunitarias.

[...]I”

Art. 62 Inclui o paragrafo Unico ao art. 22 da Lei Complementar n2 511, de 9 de dezembro de 2022, que passa a vigorar com a seguinte
redacdo:

“Art. 22 [...]

Paragrafo Unico. Fica criada, no ambito da Diretoria de Patrimoénio, a Superintendéncia de Gestdo de Frotas e Condominios Publicos,
com competéncia para:
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| - supervisionar operagdes, controlar recursos e garantir a seguran¢a e manutencdo da frota de veiculos municipais, visando a eficiéncia
e a sustentabilidade;

Il - controlar a gestdo administrativa, financeira e operacional dos condominios publicos, assegurando a conservagdo, seguranga, o
cumprimento das normas e a satisfagdo dos usudrios;

Il - acompanhar a execugdo, negociar aditivos e gerenciar os riscos dos contratos relacionados a frota e aos condominios, buscando as
melhores condigdes para o Municipio;

IV - elaborar relatdrios gerenciais, participar de comissdes, propor melhorias, implementar projetos de inovagdo, atender as demandas
dos drgdos e desempenhar outras atividades correlatas, visando a otimizagdo dos recursos e a melhoria dos servigos prestados.” (NR)

Art. 72 D4 nova redagdo ao art. 24 da Lei Complementar n2 511, de 9 de dezembro de 2022, que passa a vigorar com a seguinte redagao:
“Art. 24. A Diretoria de Tecnologia e Inovagdo tem por finalidade:

| - propor e coordenar projetos de modernizagdao administrativa e transformacdo digital, em conjunto com os demais érgdos da Admi-
nistragdo Municipal, promovendo a inovagdo, a eficiéncia e a melhoria continua dos servigos prestados a populagdo;

Il - estabelecer normas e diretrizes para a gestdo da infraestrutura de tecnologia da informagdo, garantindo a operagdo eficiente e
segura dos sistemas informatizados da Administragdo Municipal;

Il - realizar, em parceria com os demais 6rgdos da Administragdao Municipal, estudos e avaliagdes para aquisicao e implantagao de novas
tecnologias, incluindo solugGes de software, infraestrutura de redes e sistemas de comunicagao de dados;

IV - promover a seguranga da informagdo e a prote¢do dos dados institucionais, garantindo a integridade, confidencialidade e disponi-
bilidade dos sistemas informatizados da Administragdo Municipal;

V - fomentar a transformacdo digital na Administragdo Municipal, impulsionando a automacgao de processos, a digitalizagdo de servigos
publicos e a adogdo de tecnologias inovadoras para melhorar a experiéncia do cidaddo.” (NR).

Art. 82 Extingue as ordens 114, 119 e 168, altera o quantitativo das ordens 1, 2, 3, 6, 8, 11, 13, 14, 18, 24, 31, 66, 100 109 e 144, e inclui
as ordens 176 a 203 no ANEXO Il da Lei Complementar n2 511, de 9 de dezembro de 2022, que passa a vigorar com a seguinte redagdo:

“ANEXO Il

QUADRO DE CARGOS EM COMISSAO DE DIREGAO E ASSESSORAMENTO SUPERIOR E INTERMEDIARIO - DAS e DASI

QUADRO DE CARGOS EM COMISSAO DE DIREGAO E ASSESSORAMENTO SUPERIOR E INTERMEDIARIO - DAS/DASI

ORDEM CARGO VAGAS DAS VRV
1 ASSISTENTE DE GESTAO DA SECRETARIA DE SAUDE 20 DASI-1 3,00
2 ASSISTENTE DE GESTAO DA SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL 6 DASI-1 3,00
3 ASSISTENTE DE GESTAO DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E OBRAS 26 DASI-1 3,00

[...]

6 ASSISTENTE DE GESTAO DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO 12 DASI-1 3,00

[...]

8 ASSISTENTE DE GESTAO DA SECRETARIA-GERAL 14 DASI-1 3,00

[...]

11 ASSESSOR DE DEPARTAMENTO DA SECRETARIA DE SAUDE 10 DASI-2 4,00

[...]

13 ASSESSOR DE DEPARTAMENTO DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E OBRAS 24 DASI-2 4,00

14 ASSESSOR DE DEPARTAMENTO DA SECRETARIA DE GOVERNANCA 9 DASI-2 4,00

[...]

18 ASSESSOR DE DEPARTAMENTO DA SECRETARIA-GERAL 20 DASI-2 4,00

[...]

24 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE TFD E CIRURGIAS 2 DAS-1 5,00

[...]

31 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE RESSOCIALIZACAO 4 DAS-1 5,00

[...]

66 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE GESTAO ADMINISTRATIVA E DE SELECAO DE PESSOAL 2 DAS-1 5,00
E Iﬂgﬂpi http:f/ericiuma.sc.gov.br 3
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[...]

100 GERENTE DO PARQUE 8 DAS-3 6,75
[..]

109 GERENTE DE ATENDIMENTO AO CIDADAO 2 DAS-3 6,75
[...]

144 ASSESSOR JURIDICO ESPECIAL DA PROCURADORIA-GERAL 4 DAS-6 10,00
[...]

176 ASSISTENTE DE GESTAO DA CONTROLADORIA-GERAL 1 DASI-1 3,00
177 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE TERAPIAS INTEGRATIVAS EM SAUDE 1 DAS-1 5,00
178 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE CONSELHOS MUNICIPAIS 1 DAS-1 5,00
179 CHEFE DE DEPARTAMENTO DOS EQUIPAMENTOS DA SECRETARIA DE ASSISTENCIA 4 DAS-1 ,00

SOCIAL

180 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE MANUTENCAO DE PREDIOS PUBLICOS 2 DAS-1 5,00
181 CHEFE DO DEPARTAMENTO DE MANUTENGCAO VIARIA 2 DAS-1 5,00
182 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO DE CONTRATACOES DE OBRAS 1 DAS-1 5,00
183 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE INSUMOS E SUPRIMENTOS DE INFRAESTRUTURA 1 DAS-1 5,00
184 ASSESSOR DE CADASTRO IMOBILIARIO 1 DAS-2 6,50
185 ASSESSOR DE PRESTACAO DE CONTAS DE CONVENIOS 1 DAS-2 6,50
186 ASSESSOR DE CONTAS E CONTRATOS DA CONTROLADORIA-GERAL 1 DAS-2 6,50
187 ASSESSOR DE HABITACAO 1 DAS-2 6,50
188 GERENTE DE PRATICAS COMPLEMENTARES EM SAUDE 1 DAS-3 6,75
189 GERENTE DE ALIMENTAGCAO ESCOLAR 1 DAS-3 6,75
190 GERENTE DE ARRECADACAO 1 DAS-3 6,75
191 GERENTE DE ATOS OFICIAIS 1 DAS-3 6,75
192 GERENTE DE COLETA SELETIVA 1 DAS-3 6,75
193 GERENTE DE FISCALIZAGAO DE TRANSITO E TRANSPORTES 1 DAS-3 6,75
194 GERENTE DE GESTAO DE PESSOAS DA SAUDE 1 DAS-3 6,75
195 GERENTE DE LOGISTICA E OPERACOES DA SAUDE 1 DAS-3 6,75
196 GERENTE DE PROTEGAO SOCIAL BASICA 1 DAS-3 6,75
197 GERENTE DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL 1 DAS-3 6,75
198 GERENTE DE RESIDUOS SOLIDOS 1 DAS-3 6,75
199 GERENTE DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DA SAUDE 1 DAS-3 6,75
200 GERENTE DE SUSTENTABILIDADE 1 DAS-3 6,75
201 GERENTE DE TESOURARIA 1 DAS-3 6,75
202 SUPERINTENDENTE DE ORGANIZACOES COMUNITARIAS 1 DAS-7 11,00
203 SUPERINTENDENTE DE PROJETOS CULTURAIS DA FCC 1 DAS-7 11,00

DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS EM COMISSAO

ORDEM

DESCRIGAO DO CARGO

[...]

176

ASSISTENTE DE GESTAO DA CONTROLADORIA-GERAL: Presta assisténcia na organiza¢do e otimizac3o do fluxo documental
da Controladoria-Geral, promovendo a integra¢do entre as diversas unidades gestoras na execucdo de acdes que visem
aprimorar a gestdo da informacédo e o acesso aos documentos, contribuindo para a eficiéncia, a transparéncia e a eficicia

das atividades de controle interno do Municipio.
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177

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE TERAPIAS INTEGRATIVAS EM SAUDE: Coordena a implementacéo, o desenvolvimento e a
gestdo das praticas integrativas e complementares em satde no dmbito municipal. Supervisiona a execugdo de programas
e projetos voltados a promogdo, prevencdo e recuperagao da saude, integrando abordagens de terapias integrativas.

178

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE CONSELHOS MUNICIPAIS: Coordena as atividades dos conselhos municipais, promovendo
a participagdo cidada na formulagdo e execuc¢do das politicas publicas. Supervisiona a organizagdo e o funcionamento dos
conselhos, garantindo que suas a¢des sejam alinhadas com os objetivos estratégicos da administragdo municipal.

179

CHEFE DE DEPARTAMENTO DOS EQUIPAMENTOS DA SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL: Coordena a gestdo e operagédo
dos equipamentos e infraestrutura da Secretaria de Assisténcia Social da rede de servicos de Protecdo Social Basica e
Protecdo Especial, promovendo a integracdo de agBes intersetoriais com outras areas da assisténcia social e servigos
publicos. Supervisiona o planejamento, manutencdo e distribuicdo de recursos materiais, assegurando que os
equipamentos atendam as necessidades dos programas sociais e dos usuarios.

180

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE MANUTENCAO DE PREDIOS PUBLICOS: Coordena as atividades de manuteng&o preventiva
e corretiva dos prédios publicos municipais, assegurando que as estruturas estejam em condi¢Ges adequadas de uso,
segurancga e acessibilidade. Supervisiona as equipes responsaveis pelos servicos de conservagao, reparos e adequagdes
das instalagdes, gerenciando recursos e materiais necessarios para as intervengdes.

181

CHEFE DO DEPARTAMENTO DE MANUTENGAO VIARIA: Supervisiona e acompanha as atividades de manutencio corretiva
e preventiva da malha viaria municipal, incluindo pavimentagao, tapa-buracos e conservagao de vias ndo pavimentadas.
Coordena a execug¢ao dos servigos, monitorando os cronogramas, a produtividade das equipes e o cumprimento das metas
estabelecidas, garantindo a qualidade e a eficiéncia das intervengdes viarias.

182

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO DE CONTRATACOES DE OBRAS: Coordena as atividades relacionadas ao
planejamento das contrata¢des de obras no ambito da Secretaria de Infraestrutura. Supervisiona as equipes técnicas na
organizagdo dos processos administrativos, garantindo o alinhamento as normas legais, ao planejamento estratégico e as
diretrizes orgamentdrias.

183

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE INSUMOS E SUPRIMENTOS DE INFRAESTRUTURA: Coordena as atividades de controle,
recebimento, armazenamento e distribuicdao de insumos, materiais e suprimentos utilizados nos servigos da Secretaria de
Infraestrutura. Supervisiona o abastecimento das frentes de trabalho, monitorando os estoques e organizando a logistica
de fornecimento conforme as demandas operacionais.

184

ASSESSOR DE CADASTRO IMOBILIARIO: Presta assessoramento nas atividades relacionadas ao Cadastro Imobiliario e
Cartografia, colaborando na execucdo dos planos estratégicos e operacionais. Auxilia na coordenagdo e supervisdo dos
processos de cadastramento e recadastramento de imdveis urbanos e rurais, garantindo que as informagdes sejam
atualizadas e acessiveis. Oferece suporte na organizagdo e otimizagdo das atividades das equipes.

185

ASSESSOR DE PRESTACAO DE CONTAS DE CONVENIOS: Presta assessoramento na gest3o e controle da prestacdo de contas
de convénios, assegurando o cumprimento das normativas vigentes e das exigéncias dos érgaos concedentes. Colabora
na elaboracdo de relatérios e demonstrativos financeiros, fornecendo suporte técnico na andlise da aplicagdo dos recursos.
Acompanha prazos e orienta as equipes responsdveis sobre os procedimentos adequados para a correta prestacdo de
contas, mitigando riscos de inadimpléncia e irregularidades.

186

ASSESSOR DE CONTAS E CONTRATOS DA CONTROLADORIA-GERAL: Presta assessoramento estratégico na analise de
politicas de fiscalizagdo de contas e de aplicagdo dos recursos dos fundos municipais, visando garantir a conformidade
legal, a eficiéncia na alocac¢do de recursos, a identificagdo de riscos e a proposi¢cdo de melhorias continuas, fortalecendo a
transparéncia, a integridade e a eficacia do sistema de controle interno.

187

ASSESSOR DE HABITAGAO: Presta assessoramento nas atividades de planejamento e implementa¢do de politicas
habitacionais, colaborando no desenvolvimento de projetos habitacionais e de regularizagdo fundiaria. Oferece suporte
nas acgdes voltadas para a viabilizagdo de moradia digna e acessivel a populacdo. Auxilia na media¢cdo de conflitos
habitacionais, promovendo a articulagdo entre os diversos envolvidos, e na busca de solu¢Ges conciliatérias.

188

GERENTE DE PRATICAS COMPLEMENTARES EM SAUDE: Gerencia a execucdo das politicas publicas de praticas
complementares em saude no municipio, coordenando a implementacdo de programas e servicos voltados ao
atendimento integral e humanizado da populagdo. Supervisiona as unidades especializadas de praticas complementares
em saude, garantindo a qualidade no atendimento e o cumprimento das diretrizes estabelecidas. Coordena estratégias
para ampliar o acesso aos servigos, promovendo a integragdo com outras areas da saide e com a rede de apoio social

189

GERENTE DE ALIMENTACAO ESCOLAR: Gerencia a execucdo das politicas de alimentacdo escolar no municipio,
coordenando a elaboracéo e distribuicdo de cardapios e garantindo a qualidade nutricional dos alimentos oferecidos aos
estudantes. Supervisiona as equipes responsaveis pela compra, armazenamento e preparo dos alimentos. Além disso,
coordena o acompanhamento da utilizacdo dos recursos, garantindo a eficiéncia na gestdo financeira do programa.
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190

GERENTE DE ARRECADAGCAO: Gerencia as atividades relacionadas a arrecadacio de tributos municipais, garantindo que os
processos de cobranga sejam eficientes e cumpram as exigéncias legais. Supervisiona a equipe responsavel pelo
langamento de impostos, taxas e contribuicdes, além de coordenar a organizacdo dos pagamentos e a emissdo de
documentos fiscais. Acompanha a execu¢do de estratégias para aumentar a arrecadacdo e promove ag¢des de
conscientizagdo fiscal junto a populagdo.

191

GERENTE DE ATOS OFICIAIS: Gerencia a elaboragdo, organizacdo e arquivamento de atos oficiais no municipio,
assegurando que todos os documentos administrativos sejam produzidos e registrados de acordo com as normas legais e
regulamentares. Supervisiona a emissao de certiddes, despachos e outros documentos oficiais, garantindo a transparéncia
e o cumprimento dos prazos legais. Coordena a comunicagdo com os departamentos e érgdos publicos para assegurar a
precisdo e a integridade das informagdes.

192

GERENTE DE COLETA SELETIVA: Gerencia o funcionamento dos ecopontos, buscando continuamente otimizar sua
operagdo e ampliar a capacidade de recebimento e destinagdo de materiais, contribuindo para a redugdo do impacto
ambiental no municipio. Supervisiona as equipes responsaveis pela execu¢do das rotinas de coleta e pelo gerenciamento
de pontos de entrega voluntaria, além de gerenciar a logistica e os recursos necessarios para a execugao das atividades.

193

GERENTE DE FISCALIZAGAO DE TRANSITO E TRANSPORTES: Gerencia as atividades de fiscalizacdo de transito e transportes
no municipio, coordenando as equipes responsaveis pela aplicagdo das leis de transito, garantindo a seguranca e a fluidez
do trafego. Supervisiona as operag¢Oes de fiscalizagdo de veiculos, transporte publico e irregularidades no transito,
assegurando a conformidade com a legislagdo vigente.

194

GERENTE DE GESTAO DE PESSOAS DA SAUDE: Gerencia as atividades relacionadas a gestdo de pessoal no ambito da
Secretaria Municipal de Saude, supervisionando as equipes responsdaveis pela implementac¢do de politicas de recursos
humanos que promovam a eficiéncia organizacional e o bem-estar dos servidores publicos. Atua em articulagdo com o
setor de recursos humanos da administracdo municipal para assegurar os encaminhamentos necessarios ao bom
andamento dos processos relacionados a gestdo de pessoas.

195

GERENTE DE LOGISTICA E OPERACOES DA SAUDE: Gerencia as atividades logisticas da Secretaria de Satde, assegurando a
entrega eficiente e segura de materiais, documentos e equipamentos as unidades de saide do municipio. Supervisiona os
processos de distribuicdo, garantindo o cumprimento dos prazos e o atendimento adequado as demandas operacionais.
Monitora a execugdo das rotinas logisticas e identificar oportunidades de melhoria. Acompanha o desempenho das
entregas e propde solugGes para otimizar os fluxos logisticos. Colabora com os demais setores da Secretaria para
implementar estratégias inovadoras que ampliem a eficiéncia dos servigos prestados.

196

GERENTE DE PROTECAO SOCIAL BASICA: Gerencia as acBes e programas de protecdo social basica, coordenando a
execucdo de politicas publicas voltadas para a assisténcia as familias e individuos em situa¢do de vulnerabilidade social,
garantindo a oferta de servicos preventivos e protetivos voltados para a superacdo da vulnerabilidade. Supervisiona a
implementagdo de servigos de acolhimento, atendimento e acompanhamento de casos, garantindo a eficdcia na oferta de
servigos prestados.

197

GERENTE DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL: Gerencia as politicas de protegdo social especial, coordenando a execugdo de
programas destinados a individuos e familias em situagdo de risco ou que tenham sido vitimas de violéncia, negligéncia ou
outros tipos de violagdo de direitos. Supervisiona as equipes responsaveis pelo acompanhamento e intervengdo nos casos
de alta complexidade, garantindo a seguranga e o bem-estar dos beneficiarios. Acompanha a formulagdo de parcerias com
instituicGes sociais e outras dreas da administracdo publica para fortalecer a rede de apoio e proteger os direitos da
populagdo vulneravel.

198

GERENTE DE RESIDUOS SOLIDOS: Gerencia a implementacdo e a operacdo dos servicos de coleta seletiva no municipio,
coordenando as atividades de separagdo, coleta e destinagdo adequada dos residuos reciclaveis. Supervisiona as equipes
responsaveis pela operagdo do sistema de gestdo de residuos, promovendo praticas sustentaveis e a redu¢do do impacto
ambiental.

199

GERENTE DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DA SAUDE: Gerencia e supervisiona a execu¢do dos servicos especializados no
ambito da Secretaria Municipal de Saude, assegurando a conformidade com os protocolos clinicos, diretrizes técnicas e
normativas legais. Coordena as equipes técnicas envolvidas, promovendo a eficiéncia, a qualidade assistencial e a
integracdo dos servigos ao sistema publico de saude. Atua na padronizagao dos fluxos e na implantagdo de boas praticas,
zelando pelo atendimento humanizado e resolutivo. Acompanha indicadores de desempenho, com vistas ao
aperfeicoamento continuo dos servigos prestados a populagdo.

200

GERENTE DE SUSTENTABILIDADE: Gerencia as a¢des e politicas relacionadas a sustentabilidade ambiental no municipio,
coordenando projetos e iniciativas que visam a preservacdo dos recursos naturais e a promog¢ao de praticas sustentaveis
em todas as dreas da administragdo publica. Desenvolve parcerias com empresas, organizagdes ndao-governamentais e
outros orgdos publicos para promover a sustentabilidade em nivel local.
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201

GERENTE DE TESOURARIA: Gerencia as atividades relacionadas a tesouraria municipal, com foco na administracdo dos
pagamentos, recebimentos e conciliagdes bancarias. Supervisiona o processo de pagamento de contas publicas,
garantindo que todas as obriga¢des financeiras sejam cumpridas dentro dos prazos estabelecidos e de acordo com a
legislagdo vigente. Coordena as conciliagdes bancdrias didrias, assegurando a precisdo e a integridade das transagdes
financeiras.

202

SUPERINTENDENTE DE ORGANIZACOES COMUNITARIAS: Gerencia e coordena as agdes da Superintendéncia de
Organizagbes Comunitarias, estabelecendo estratégias e canais de comunicagdo eficientes para o recebimento de
demandas, sugestdes e reclamagdes das comunidades locais, incluindo associagdes de bairro, conselhos comunitarios e
outros grupos organizados. Promove a interlocugdo entre o Poder Executivo e as organizagdes comunitarias, avaliando a
efetividade das politicas publicas e propondo melhorias para o desenvolvimento local. Supervisiona o sistema de registro
e acompanhamento das demandas, garantindo a organizagdo, a rastreabilidade e o tratamento adequado das
informacgGes. Desenvolve e implementa programas de fortalecimento das organizagGes comunitarias, incentivando a
participacdo ativa da populagdo na gestdo publica e no processo de tomada de decisGes. Além disso, assegura a
transparéncia e o bom relacionamento entre o governo municipal e as comunidades, buscando melhorar a qualidade de
vida e a efetividade das agdes governamentais.

203

SUPERINTENDENTE DE PROJETOS CULTURAIS DA FCC: Gerencia e coordena a implementagdo de projetos culturais no
municipio, com foco no desenvolvimento e promogéao de iniciativas que valorizem a diversidade cultural e o patriménio
local. Supervisiona a criagdo e execuc¢do de programas culturais que atendam as necessidades da comunidade e fortalecam
a identidade cultural do municipio. Acompanha o impacto dos projetos culturais, promovendo a inovagdo e assegurando
o cumprimento de prazos, orcamentos e objetivos. Lidera a captacdo de recursos e incentivos para financiar iniciativas
culturais e atua como principal articulador entre as diversas partes envolvidas na realizagdo de eventos e programas
culturais.

(NR)”

Art. 92 Altera o quantitativo de vagas da ordem 11, modifica a ordem 23 e inclui a ordem 27 no ANEXO lll da Lei Complementar n2 511,
de 9 de dezembro de 2022, que passa a vigorar com a seguinte redagao:

“ANEXO 111
QUADRO DE FUNCOES DE CONFIANCA - FC

ORDEM FUNCAO VAGAS FC VRV
[...]
11 Chefe de Fiscalizagdo de Tributos e Posturas 9 FC-9 6,15
[...]
23 Coordenador Administrativo de Orgamento e Controle 2 FC-9 6,15
[...]
27 Superintendente de Frotas e Condominios Publicos 1 FC-12 8,00

DAS ATRIBUICOES DAS FUNCOES DE CONFIANCA

ORDEM

DESCRICAO DA FUNCAO DE CONFIANCA

[...]

27

SUPERINTENDENTE DE FROTAS E CONDOMINIOS PUBLICOS: DESCRICAO SUMARIA: Supervisionar e gerenciar a frota de
veiculos municipais e os condominios publicos, garantindo a eficiéncia operacional, a manutenc¢do adequada e a seguranga
dos bens e usuarios. DESCRICAO DETALHADA: Planejar, coordenar e controlar a gestdo estratégica e operacional da frota
de veiculos municipais e dos condominios publicos, definindo politicas de utilizagdo, manutencgdo e renovac¢do da frota,
supervisionando a programagdo de manutencgdes, controlando o consumo de insumos, gerenciando a documentagao e a
seguranga, administrando os condominios publicos em seus aspectos administrativos, financeiros e operacionais,
garantindo a manutencdo, conservacgdo e o cumprimento das normas, elaborando termos de referéncia para contratacdes,
acompanhando a execucgdo dos contratos, liderando equipes, elaborando relatérios gerenciais e buscando continuamente
a otimizagdo dos recursos, a inovagdo e a melhoria dos servigos prestados a comunidade, sempre em alinhamento com as
diretrizes de sustentabilidade e eficiéncia energética.

(NR)”
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Art. 10. Ficam extintos todos os cargos em comissao previstos no ANEXO IV - B da Lei Complementar n2 14, de 20 de dezembro de 1999.

Art. 11. As despesas decorrentes da aplicagdo desta Lei Complementar correrdo a conta de dotagdes orgamentarias, ficando o Poder
Executivo Municipal autorizado a remanejar, transpor, ou suplementar as respectivas dotagdes, nos termos da legislagdo vigente.

Art. 12. Essa Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 13. Ficam revogadas as disposi¢des em contrario.

Criciuma, 30 de abril de 2025.

VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciuma

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
PLC-EXE 5/2025 — Autoria: Vagner Espindola Rodrigues

Leis Ordinarias
Governo Municipal de Criciuma

LEI N2 8.722 DE 30 DE ABRIL DE 2025.

Estabelece normas de celebragéo de contratos de patrocinio nos quais a Administragdo Publica Direta, Autdrquica e Fundacional do
Poder Executivo figura como patrocinadora ou patrocinada.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA,
Faco saber a todos os habitantes deste Municipio, que a Cimara Municipal aprovou e eu sanciono a presente Lei:

Art.12 Esta Lei estabelece normas de celebragdo de contratos de patrocinio nos quais a Administragdo Publica Direta, Autarquica e
Fundacional do Poder Executivo figura como patrocinadora ou patrocinada:

§12 Para fins desta Lei, consideram-se:

I. patrocinador: o érgdo ou entidade integrante da Administracdo Direta ou Indireta do Poder Executivo Municipal, ou a pessoa fisica
ou juridica que transfere recursos para realizagdo ou participagdo de eventos;

Il. proponente: a pessoa fisica ou juridica que detém a titularidade ou os direitos reais de realizar ou comercializar um projeto de pa-
trocinio;

IIl. projeto de patrocinio: o documento, de iniciativa de um proponente, utilizado para apresentar proposta a potenciais patrocinadores,
e contendo informacgdes detalhadas sobre uma agdo, evento ou objeto a ser patrocinado, incluindo justificativas, objetivos, caracteris-
ticas, publicos envolvidos, metodologias de execucdo, condi¢cOes financeiras, cotas de participagdo e contrapartidas;

IV. contrato de patrocinio: o instrumento juridico que formaliza as condigOes e termos estabelecidos entre patrocinador e patrocinado,
descrevendo os direitos e as obrigagGes entre as partes;

V. patrocinio: o repasse de valores, ou a autorizagao, ou permissao, de uso de bens imdveis para a realizagdo do evento.

VI. contrapartida: a obrigacdo contratual do patrocinado, em decorréncia do patrocinio recebido, que expressa os direitos adquiridos
pelo patrocinador do projeto.

Art. 22 O patrocinio podera ser concedido para pessoas fisicas ou juridicas, conforme o interesse publico devidamente justificado por
meio de estudos técnicos, nos termos do regulamento, desde que haja dotagdo orcamentaria especifica disponivel na LOA vigente.

§ 12 Os eventos ou agOes especificas de interesse publico do Municipio poderdo relacionar-se as areas de educagao, cultura, esporte,
social, turismo, saude, ou desenvolvimento socioeconémico.

§ 22 O Poder Executivo Municipal podera atuar como patrocinador de eventos realizados por terceiros, ou como beneficiario, quando
houver interesse de particulares em alocar recursos na realizagdo de eventos publicos.

§ 32 Ndo serdo objetos de patrocinio os eventos:

I. organizados por servidores publicos municipais, estaduais ou federais ou pelas respectivas associagdes que os representem;
I. relacionados a entidades politico-partidarias;
lll. que agridam o meio ambiente, a salde ou violem normas de posturas do Municipio;

&
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Art. 32 O patrocinador devera pautar sua atuagdao com base nos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publi-
cidade, probidade administrativa e, de acordo com as caracteristicas de cada patrocinio.

Art. 42 A celebragdo de contrato de patrocinio tera a finalidade de:

I. fomentar o desenvolvimento econémico, esportivo, social, cultural e artistico, mediante o incentivo a realizagdo de eventos ou ativi-
dades de interesse publico e relevancia local, mesorregional, estadual, nacional ou internacional, relacionados as diversas areas em que
o Municipio atua, por meio de seus 6rgdos e suas entidades que compdem os orgamentos fiscal e da seguridade social; ou

II. legitimar a atuagdo do Municipio perante a iniciativa privada, mediante o apoio a realizacdo de eventos ou atividades econémicas, a
fim de gerar reconhecimento ou ampliar relacionamento do patrocinador com a sociedade.

Paragrafo unico. A finalidade de que tratam os incisos | e Il do caput deste artigo sera indicada expressamente no edital de chamamento
publico e no procedimento administrativo prévio de formalizagao do contrato de patrocinio.

Art. 52 A parte interessada na concessdo de patrocinio pelo Municipio, devera, se pessoa juridica, comprovar sua regularidade juridica
e fiscal nos termos do regulamento, e se pessoa fisica, no que couber.

Art. 62 Os pedidos de patrocinio serdo avaliados por uma Comissado Especial Permanente, responsavel por analisa-los e deliberar sobre
sua aprovacao e os valores concedidos para cada patrocinio, com base em critérios objetivos definidos em regulamento préprio, medi-
ante parecer, observando, no minimo:

I. a adequacdo do objeto do projeto as areas de interesse publico definidas nesta Lei;

Il. a capacidade técnica e gerencial do proponente;

IIl. a relevancia social, cultural, educacional, esportiva, econ6mica, turistica, ambiental ou sanitaria do projeto proposto;
IV. a proporcionalidade entre os recursos solicitados e as contrapartidas oferecidas;

V. a visibilidade institucional do Municipio no projeto proposto.

§ 12 Para mensuracdo de resultados do patrocinio, o municipio deverd apontar na justificativa a visibilidade e alcance do evento, rele-
vancia do evento para o publico-alvo do patrocinador.

§ 22 O resultado final sera homologado através de decreto e a entidade beneficiaria sera convocada a assinar o respectivo contrato de
patrocinio.

§ 32 O repasse dos valores obedecera ao cronograma de desembolso constante do contrato de patrocinio.
§42 O Poder Executivo designara servidor publico para atuar como fiscal na aplicacdo dos recursos concedidos a titulo de patrocinio.

Art. 72 Nos eventos patrocinados pelo Municipio, o Poder Publico fard a divulgacdo dos atos, programas, obras, servicos e campanhas
que entender pertinente, observadas as disposi¢des do artigo 37, § 12, da Constituicdo Federal, vedada a promogdo pessoal de autori-
dades ou servidores publicos.

Art. 82 A entidade beneficidria de patrocinio municipal fica obrigada a prestar contas do valor recebido nos termos do regulamento.

§ 12 O proponente que ndo prestar contas no prazo e nas condicGes estabelecidas no regulamento ficara impossibilitado de apresentar
novos pedidos de patrocinio e de fazer parte de qualquer trabalho referente a projetos apresentados por outros proponentes, além de
ser incluido no rol de divida ativa do Municipio.

§ 22 A ndo comprovagao da aplicagdo dos recursos, total ou parcialmente, nos prazos estipulados ou a aplicagdo podera implicar:

I. na devolugdo do valor integral ou parcial do patrocinio, corrigido monetariamente e com juros legais;

Il. na inabilitacdo dos beneficiarios do apoio do Municipio, por até 05 (cinco) anos consecutivos;

Ill. na suspensdo da execuc¢do do projeto, acdo ou evento, se 0 mesmo estiver em curso;

IV. na aplicagdo de multa correspondente ao valor do patrocinio, podendo ser de 10% (dez por cento) a 100% (cem por cento) do valor
total do apoio do Poder Publico;

V. nas san¢Ges administrativas e penais cabiveis.

Art. 92 No protocolo de pedido de patrocinio, a entidade deverd apresentar as contrapartidas oferecidas ao Municipio, de forma deta-
Ihada e com cotas explicitadas, conforme regulamento.
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Art. 10. Os eventos realizados pelo Municipio, através da Administragdo Direta ou Indireta, poderdo receber patrocinio de pessoas
fisicas ou juridicas, com ou sem finalidade lucrativa, desde que comprovem regularidade fiscal, mediante apresentac¢do das certidOes
de regularidade a serem definidas em ato administrativo do Poder Executivo.

§ 12 Nao sera admitido o patrocinio, aos eventos realizados pelo Municipio, através da Administragdo Direta ou Indireta, de pessoas
fisicas ou juridicas que:

I. tiverem relagdo com entidade politico-partidaria;

Il. agredirem o meio-ambiente ou a saude;

IIl. violarem as normas de posturas do Municipio;

IV. utilizarem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogdo pessoal de agente publico;

V. caracterizem infringéncia a legislagdo penal, consumerista, dos direitos da crianga e do adolescente, das pessoas com deficiéncia ou
dos idosos.

§22 A observancia dos critérios estabelecidos nos incisos deste artigo sera avaliada pela Comissdo Especial Permanente, a quem com-
petira, nos termos do regulamento, deliberar sobre a admissibilidade do patrocinio.

Art. 11. E permitida a divulgagdo dos patrocinadores de eventos publicos, por dudio ou midia impressa, nos espacos disponiveis e
previamente definidos pela Administragao Publica, conforme regulamento.

Art. 12. O valor total dos patrocinios concedidos pelo Municipio, em cada exercicio financeiro, ndo podera exceder 0,6% (seis décimos
por cento) da receita corrente liquida (RCL) verificada no exercicio anterior.

Art. 13. As despesas decorrentes desta Lei correrdo a conta das dotagGes consignadas na Lei orgamentaria anual do Municipio de Crici-
uma.

Art. 14. Esta Lei serd regulamentada por decreto do Poder Executivo, no que couber.
Art. 15. Fica revogada a Lei n° 8331 de 13 de abril de 2023.

Art. 16. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Criciima, 30 de abril de 2025.

VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciima

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
PE 15/2025 — Autoria: Vagner Espindola Rodrigues

LEI N2 8.723 DE 30 DE ABRIL DE 2025.
Dispée sobre a instituigdo da logomarca oficial e do selo comemorativo do Centendrio do Municipio de Criciuma e dad outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICiPIO DE CRICIUMA,
Faco saber a todos os habitantes deste Municipio, que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a presente Lei:

CAPITULO |
DA LOGOMARCA E DO SELO COMEMORATIVOS

Art. 12 Ficam instituidos a logomarca oficial e o selo comemorativo, alusivos ao Centenario do Municipio de Criciima/SC, para utilizacdo
em todas as agGes e eventos relacionados a comemoragao.

Art. 22 A logomarca oficial é a que consta do Anexo | desta Lei.
Art. 32 O selo comemorativo é o que consta do anexo Il desta Lei.
Art. 42 A logomarca oficial e o selo-comemorativo do Centenario do Municipio de Cricitima/SC, tém como objetivos:

I- identificar visualmente as agdes e eventos comemorativos do Centenario;
II- promover a integracdo da comunidade nas comemoragdes;

IlI- fortalecer o sentimento de pertencimento a comunidade criciumense;
IV- divulgar a histdria e a cultura do Municipio.

&
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CAPITULO II
DO USO DA LOGOMARCA E DO SELO

Art. 52 O uso da logomarca oficial e do selo comemorativo do centendrio do municipio de Criciima/SC serd gratuito e livre, devendo
ser observadas as seguintes disposicdes:

I- devem ser reproduzidos de forma fiel ao original;

II- ndo podem ser utilizados de forma que prejudique ou comprometa a imagem institucional do Municipio;

Ill- podem ser aplicados individualmente ou em conjunto;

IV- é permitida a utilizagdo em produtos destinados a comercializagdo, desde que observada a disposi¢do contida no inciso Il deste
artigo.

CAPITULO Il
DOS PREDIOS PUBLICOS E DOS PONTOS TURISTICOS

Art 62 O uso das imagens dos prédios publicos e dos pontos turisticos também sera gratuito e livre, salvo nos casos em que houver
contratos de terceirizagdo, nos termos do art 42 e seus incisos.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 72 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 82 Revogam-se as disposi¢cGes em contrario.

Criciima, 30 de abril de 2025.

VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciima
JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral

PE 16/2025 — Autoria: Vagner Espindola Rodrigues
ANEXO |

1. LOGOMARCA OFICIAL
ﬂ ﬂu Cricima
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2. SELO COMEMORATIVO
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Decretos
Governo Municipal de Criciuma

DECRETO SE/N¢2 499/25, DE 3 DE MARCO DE 2025.

DispGe sobre a revogagdo de Decreto, que alterou temporariamente a carga hordria de trabalho.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribuicBes legais e de conformidade com os art. 22 e 237, da Lei
Complementar n2 12 de 20 de dezembro de 1999, regulamentado pelo Decreto SG/n2 2292/24 de 18 de novembro de 2024,

Considerando o memorando n2 440/2025, da Secretaria Municipal de Educagdo,

DECRETA:

Art.12 Fica revogado, a partir de 3 de margo de 2025, o item 7 do inciso lll do art.12 do Decreto SE/n2 365/25, que alterou
temporariamente de 20 para 30 horas semanais, a carga horaria de trabalho de KELLY ESSE MENDONGA COLOMBO, matricula n?
58.918, Professor de Educagdo Infantil ao 52 ano, lotada na Secretaria Municipal de Educagao.

Art.22 Fica revogado, a partir de 3 de margo de 2025, o item 10 do inciso lll do art.12 do Decreto SE/n2 365/25, que alterou
temporariamente de 20 para 30 horas semanais, a carga horaria de trabalho de RENATA PEDROSO DOS SANTOS, matricula n2 58.918,
Professor de Educacgdo Infantil ao 52 ano, lotada na Secretaria Municipal de Educacéo.

Art.32 Este Decreto entra em vigor na data de sua assinatura.

Criciima, 3 de margo de 2025.

VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciima

GEOVANA BENEDET ZANETTE - Secretaria Municipal de Educagdo
JRM

DECRETO SG/N¢ 653/25, DE 24 DE MARGCO DE 2025.
Dispée sobre a alteragdio de carga hordria tempordria do cargo de Professor e revoga Decreto.

O PREFEITO DO MUNICiPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribui¢cdes legais em conformidade com os art. 22 e 237, da Lei Complementar
n2 012 de 20/12/1999, regulamentado pelo Decreto SG/n° 2292/24 de 18 de novembro de 2024 e nos termos do Edital n2 12/2024,

DECRETA:
Art.12 Fica alterada, temporariamente, no decorrer do ano letivo de 2025, a partir de 24 de margo de 2025, de 20 para 40 horas semanais,
a carga horaria de trabalho da servidora BRUNA CORREA DE OLIVEIRA, matricula n? 57.846, Professor de Histéria, lotada na Secretaria

Municipal de Educagdo.

Art.22 Fica revogado o item 2 do inciso VIl do art.12 do Decreto SG/n2 320/25, que alterou a carga horaria de trabalho de 20 para 30
horas semanais, a partir de 24 de margo de 2025.

Art.22 Este Decreto entra em vigor a partir de sua assinatura.
Criciima, 24 de margo de 2025.
VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Cricidma

GEOVANA BENEDET ZANETTE - Secretaria Municipal de Educacdo
JRM

DECRETO SG/N¢ 828/25, DE 22 DE ABRIL DE 2025.

Retifica o Decreto SG/n2 92/24, que declarou utilidade publica.

&
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O PREFEITO DO MUNICiPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribuicdes legais, de acordo com o que consta no Processo n® #1156-22-
CRI-AAD, em conformidade com o art. 59, alinea “i” e art. 62, do Decreto-Lei n? 3.365, de 21 de junho de 1941, combinado com os art.
10 e 50, inciso 1V, da Lei Organica Municipal, de 5 de julho de 1990 e nos termos da Lei Municipal n2 6.797 de 14 de outubro de 2016,

Considerando o Memorando n2 080/2025, da Divisdo de Parcelamento do Solo - DPS,
DECRETA:

Art.12 Retifica-se o inciso |, constante no art.12, do Decreto SG/n2 92/24, que declarou utilidade publica da area de terra de propriedade
de VIVIAN CAROLINE COLONETTI E OUTROS, matricula n? 28.771, passando a vigorar com a seguinte redagao:

Art.121...]
| — area desapropriada, para a rua Mem de S4, medindo 36,60m?, a qual desde ja passa a ser afetada para tal destinacdo, com as

seguintes confrontaces:

[...]

Art.22 As demais disposi¢cdes constantes no Decretos SG/n2 92/24, permanecem inalteradas.
Art.32 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Criciima, 22 de abril de 2025.

VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciima

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
ASB/wmd.

DECRETO SG/N¢2 831/25, DE 22 DE ABRIL DE 2025.
Altera a composigdo do Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional de Criciuma, para mandato 2025-2027.

O PREFEITO DO MUNICIiPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribuicdes legais e de conformidade com a Lei n2 6.817, de 14 de dezembro
de 2016 e sua posterior alteragdo pela Lei n2 7.791, de 2 de outubro de 2020 e com o art. 50, inciso 1V, da Lei Organica Municipal, e

Considerando o Processo G-DOC n2 GAAL-245/2025, da Coordenadoria dos Conselhos Municipais,
DECRETA:

Art.12 A alinea “d” doinciso Il do art.12 do Decreto SG/n2 579/25 de 12/03/2025, que nomeia os membros para comporem o Conselho
Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional de Criciima — COMSEA, passa a vigorar com a seguinte alteragdo:

Il - AREA NAO-GOVERNAMENTAL
d) Associagdo Feminina de Assisténcia Social — AFASC:
Titular: Julia dos Santos Collodel
Suplente: Livia Quarti Miguel
Art.22 Este Decreto entra em vigor na data de sua assinatura.
Criciima, 22 de abril de 2025.
VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciima

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
JRM/erm.

DECRETO SG/N¢ 836/25, DE 22 DE ABRIL DE 2025.

Revoga o Decreto SG/n® 622/25, que declara utilidade publica.
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O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribuicdes legais, de acordo com o que consta no Processo n° 986-25-CRI-
RTD, em conformidade com o art. 592, alinea “i” e art. 62, do Decreto-Lei n? 3.365, de 21 de junho de 1941, combinado com os art. 10 e
50, inciso IV, da Lei Organica Municipal, de 5 de julho de 1990 e nos termos da Lei Municipal n2 6.797 de 14 de outubro de 2016,
Considerando o memorando n2 1302/2025 da Divis3o de Parcelamento de Solo - DPS,

DECRETA:

Art.12 Fica revogado o Decreto SG/n®622/25, que declarou utilidade publica drea de terra de propriedade de JOSE CARLOS MENDONCA,
matricula n2 31.029.

Art.22 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Criciima, 22 de abril de 2025.
VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciuma

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
ASB/wmd.

DECRETO SG/N¢2 862/25, DE 24 DE ABRIL DE 2025.

Concede licenga sem remunerag¢éo para desempenho de mandato em sindicato representativo da categoria de servidores publicos
municipais e converte as auséncias injustificadas ocorridas nos periodos de 05/12/2023 a 08/12/2023 e 12/08/2024 a 30/03/2025 em
licenca sem remuneragdo.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribuicdes legais, em conformidade com o art.110, da Lei Complementar n®
012, de 20 de dezembro de 1999,

Considerando a decisdo proferida na agdo 5004478-86.2025.8.24.0020, que deferiu parcialmente a tutela de urgéncia para garantir a
permanéncia dos servidores/autores em licenca de mandato classista sem remuneragdo, até 2027.

Considerando o GDOC MEM-1765/2025,

RESOLVE

Art. 12 Concede licenga sem remuneragdo para desempenho de mandato em sindicato representativo da categoria de servidores
publicos municipais ao servidor publico MARCIONEI FERNANDES, matricula n? 53.064, ocupante do cargo de Auxiliar de Enfermagem,

enquanto a decisdo que deferiu a tutela de urgéncia proferida na acdo 5004478-86.2025.8.24.0020 surtir efeitos.

Art. 22 Ficam convertidas as auséncias injustificadas ocorridas nos periodos de 05/12/2023 a 08/12/2023 e 12/08/2024 a 30/03/2025,
em licenga sem remuneracdo para o desempenho de mandato sindical representativo da categoria dos servidores publicos municipais.

Art.32 Este Decreto entra em vigor na data de sua assinatura.
Cricima, 24 de abril de 2025.
VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Cricidma

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
LCL/JRM

DECRETO SG/N¢2 863/25, DE 24 DE ABRIL DE 2025.

Concede licenga sem remunerag¢Go para desempenho de mandato em sindicato representativo da categoria de servidores publicos
municipais e converte as auséncias injustificadas ocorridas no periodo de 03/12/2023 a 30/03/2025 em licenga sem remuneragdo.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribuicdes legais, em conformidade com o art.110, da Lei Complementar n2
012, de 20 de dezembro de 1999,

Considerando a decisdo proferida na agdo 5004478-86.2025.8.24.0020, que deferiu parcialmente a tutela de urgéncia para garantir a
permanéncia dos servidores/autores em licenca de mandato classista sem remuneracdo, até 2027.
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Considerando o GDOC MEM-1765/2025,

RESOLVE

Art. 12 Conceder licenga sem remuneracdo para desempenho de mandato em sindicato representativo da categoria de servidores
publicos municipais ao servidor publico REGINALDO DE OLIVEIRA BERNARDO, matricula n° 51437, ocupante do cargo de Professor IV,

enquanto a decisdo que deferiu a tutela de urgéncia proferida na agdo 5004478-86.2025.8.24.0020 surtir efeitos.

Art. 22 Ficam convertidas as auséncias injustificadas ocorridas no periodo de 03/12/2023 a 30/03/2025 em licenga sem remuneragdo
para o desempenho de mandato sindical representativo da categoria dos servidores publicos municipais.

Art.32 Este Decreto entra em vigor na data de sua assinatura.
Cricima, 24 de abril de 2025.
VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciima

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
LCL/JIRM

DECRETO SG/N¢2 868/25, DE 25 DE ABRIL DE 2025.

Regulamenta a implementagéo, o acompanhamento e a revisdo do Planejamento Estratégico do Municipio de Criciuma e dd outras
providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA, no uso das atribuicdes que lhe sdo legalmente conferidas pelo artigo 50, inciso IV da Lei
Organica Municipal e;

Considerando o conteudo do Planejamento Estratégico do Municipio de Criciuma, elaborado com base nos eixos tematicos e nos
objetivos estratégicos definidos pela Administragdo Municipal;

Considerando a necessidade de estabelecer diretrizes para sua implementagdo, monitoramento e constante atualizagdo, em
observancia aos principios da administracdo publica, em especial os da eficiéncia, planejamento e continuidade administrativa;

Considerando a importancia do alinhamento entre as a¢Ges governamentais e os eixos estratégicos definidos no planejamento, com
vistas a consolidagdo de politicas publicas eficazes;

Considerando o GDOC GAAL-214/2025,
DECRETA:

Art. 12 Fica regulamentada, nos termos deste Decreto, a execu¢do, o monitoramento e a atualizacdo do Planejamento Estratégico do
Municipio de Criciima, instrumento orientador das a¢des e politicas publicas da Administragdo Municipal Direta e Indireta.

Art. 22 O Planejamento Estratégico do Municipio de Cricitma tem como finalidade:

| — estabelecer diretrizes e prioridades para a agdo governamental, com base em dados técnicos e participagdo institucional;
Il — alinhar os programas, projetos e agGes das secretarias e érgdos municipais aos eixos e objetivos estratégicos definidos;
Il — promover a gestdo orientada por resultados e a melhoria continua dos servigos publicos;

IV — garantir transparéncia, participacdo e responsabilidade na conducdo das politicas publicas municipais.

Art. 32 S30 eixos do Planejamento Estratégico do Municipio de Criciuma:
| — Desenvolvimento Social e Vida Saudavel;

Il — Desenvolvimento Urbano, Infraestrutura e Mobilidade;

Il — Desenvolvimento Econdémico;

IV — Desenvolvimento Ambiental e Sustentabilidade;

V — Desenvolvimento Institucional, Governancga e Gestao.

Paragrafo Unico. Cada eixo estratégico contempla objetivos, metas e indicadores que devem orientar as agdes da Administracdo Publica

Municipal.
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Art. 42 A coordenagdo e o monitoramento da execugdo do Planejamento Estratégico serdo de responsabilidade da Secretaria de
Governanga, em articulagdo com as demais secretarias e érgdaos municipais.

Paragrafo Unico. Compete a Secretaria de Governanga:
| — garantir a articulacdo intersetorial para a implementagdo das a¢des previstas;
Il — consolidar e divulgar relatdrios peridédicos de acompanhamento dos indicadores estratégicos;

IIl — propor ajustes e revisGes periddicas do planejamento estratégico, sempre que necessario.

Art. 52 O Planejamento Estratégico terd vigéncia até o final do exercicio de 2028, podendo ser revisto anualmente ou a qualquer tempo,
por iniciativa da Administragdo Municipal ou mediante justificativa técnica fundamentada.

Art. 62 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.
Criciima, 25 de abril de 2025.

VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciima
JOAO BATISTA BELLOLI -Secretario-Geral

TPS
(ANEXO DO DECRETO SG/N¢2 868/25, DE 25 DE ABRIL DE 2025, na pagina 22)

DECRETO SG/N¢ 869/25, DE 25 DE ABRIL 2025.
DispGe sobre a alteragdio tempordria da carga hordria de trabalho.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribuicdes legais, em conformidade com o art. 22, § 12 e § 22, ambos da Lei
Complementar n2 012, de 20 de dezembro de 1999,

Considerando o Processo GDOC SMS-817/2025,
RESOLVE:

Art.12 Altera por 1 (um) ano, a partir de 4 de margo de 2025, de 10 para 20 horas semanais, a carga horaria de trabalho do(a) servidor(a)
RICARDO THADEU CARNEIRO DE MENEZES, matricula n2 55.748, Médico Pneumologista, lotado(a) na Secretaria Municipal de Saude.

Art.22 Este Decreto entra em vigor na data de sua assinatura.
Criciima, 25 de abril de 2025.
VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Cricidma

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
JRM

DECRETO SG/N¢2 870/25, DE 25 DE ABRIL DE 2025.
Prorroga os efeitos do Decreto SG/n® 757/24, que altera temporariamente a carga hordria.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA, no uso de suas atribuicdes legais, em conformidade com o art. 22, § 12 e § 22, ambos da Lei
Complementar n2 012, de 20 de dezembro de 1999,

Considerando o Processo GDOC DGP-5692/2025,
RESOLVE:
Art.12 Prorroga por mais um ano, a partir de 7 de margo de 2025, os efeitos do Decreto SG/n2 757/2024, que alterou temporariamente

de 30 para 40 horas semanais, a carga horaria da servidora DIANDRA LIMAS DO CARMO TEIXEIRA, matricula n? 55.697, ocupante do
cargo de provimento efetivo de Enfermeira, lotado(a) na Secretaria Municipal de Saude.
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Art.22 Este Decreto entra em vigor na data de sua assinatura.
Criciuma, 25 de abril de 2025.
VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciima

JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
JRM

DECRETO SG/N¢2 884/25, DE 30 DE ABRIL DE 2025.

Altera dispositivos do Decreto SG/n® 724, de 12 de abril de 2025, que regulamenta a Lei Complementar n® 596, de 27 de marco de 2025,
sobre o Servigo Funerdrio no Municipio de Criciuma, e dd outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE CRICIUMA, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo art. 50, IV, da Lei Organica do Municipio,
Considerando o GDOC GAAL-274/2025,

DECRETA:

Art. 12 O art. 10. do Decreto SG/n2 724, de 12 de abril de 2025, passa a vigorar com a seguinte redac3o:

“Art. 10. Para fins de atendimento ao disposto no art. 10., inciso VII, da Lei Complementar n2 596, de 27 de margo de 2025, e deste
Decreto, é vedada a instalagdo de empresas funerarias, bem como o agenciamento de funerais, a realizagdo de plantdo ou a oferta de
servicos funerarios, diretamente ou por pessoas interpostas, em locais situados a menos de 800 (oitocentos) metros de hospitais, Ins-
tituicdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI), Servicos de Verificacdo de Obito (SVO) e Institutos Médico-Legais (IML).

§ 12 Para fins deste artigo, o distanciamento de 800 (oitocentos) metros sera aferido com base na menor distancia possivel a ser per-
corrida a pé, por via publica regular, entre os pontos mais proximos da area do imdvel da empresa funeraria e da area da instituicao
protegida.

§ 22 A comprovacdo da distancia serd realizada mediante a apresenta¢do de imagem ou extrato gerado por programas de georreferen-
ciamento de uso convencional, no modo pedestre, tais como Google Maps, Google Earth, Apple Maps ou similares, que evidenciem o
menor percurso por via publica regular entre os pontos referidos no paragrafo anterior.

§ 32 A aferi¢cdo do distanciamento de que trata este artigo sera realizada exclusivamente pelo érgao de planejamento urbano municipal,
no momento da consulta de viabilidade para alvara de funcionamento, nao se exigindo nova aferigdo caso venha a ser instalada, pos-
teriormente, instituicdo mencionada no caput nas proximidades do imodvel da empresa ja regularmente estabelecida.”

Art. 22 O Decreto SG/n2 724, de 12 de abril de 2025, passa a vigorar acrescido do seguinte art. 10-A:

“Art. 10-A Os servigos autorizados a serem realizados em laboratério préprio ou compartilhado, nos termos do art. 20 da Lei Comple-
mentar n2 596, de 27 de margo de 2025, limitam-se aqueles compreendidos no Cédigo Nacional de Atividades Econ6micas — CNAE
9603-3/05, relativos a preparacdo de cadaveres para sepultamento ou cremagdo, incluindo, exclusivamente:

| — embalsamamento de cadaveres;

Il — tanatopraxia;

Il — somatoconservacao;

IV — necromaquiagem e servigos de necromaquiadora;

V — outros atos de higienizagdo e conservagdo post mortem diretamente vinculados a preparagdo do corpo, em conformidade com as
normas sanitarias.”

Art. 32 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Criciima, 30 de abril de 2025.

VAGNER ESPINDOLA RODRIGUES - Prefeito do Municipio de Criciuma
JOAO BATISTA BELLOLI - Secretario-Geral
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Extratos de Contratos
Governo Municipal de Criciuma

CONTRATO N2 001/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) CARDIOVITTA DIAGNOSTICOS EM CARDIOLOGIA LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satde-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 1.370.227,08 (Um milhdo trezentos e setenta mil duzentos e vinte e sete reais e oito centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 15/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: ANDRE DE LUCA DOS SANTOS

CONTRATO N2 002/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) CARDIOEXPRESS CLINICA DE CARDIOLOGIA E MEDICINA DO ESPORTE E REABILITACAO LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizacdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 144.540,00 (Cento e quarenta e quatro mil quinhentos e quarenta reais).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: PAULO HENRIQUE CARDOSO

CONTRATO N2 003/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) CITOCENTRO LABORATORIO DE CITOLOGIA LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Cddigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 115.250,76 (Cento e quinze mil duzentos e cinquenta reais e setenta e seis centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: ALEXANDRE BARCELOS JOAO

CONTRATO N2 004/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) CLINIGASTRO CLINICA MEDICA LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigcos Especializados em realizacdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Cddigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
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Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 91.917,48 (Noventa e um mil novecentos e dezessete reais e quarenta e oito centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: MANOEL CARLOS CARDOSO

CONTRATO N2 005/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) CLINIIMAGEM DIAGNOSTICO POR IMAGEM LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usudrios do Sistema Unico de Satde-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 620.075,52 (Seiscentos e vinte mil setenta e cinco reais e cinquenta e dois centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: STEPHANO AUGUSTO GUGLIELMI SPILLERE

CONTRATO N2 006/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) DI PREVER LABORATORIO LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigcos Especializados em realizacdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 342.377,52 (Trezentos e quarenta e dois mil trezentos e setenta e sete reais e cinquenta e dois centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: VOLNEI DAVID PEREIRA

CONTRATO N2 007/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) DR FLAVIO PAULO ALTHOFF DIAGNOSTICO POR IMAGEM LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 2.871.796,56 (Dois milhGes oitocentos e setenta e um mil setecentos e noventa e seis reais e cinquenta e seis centavos).
Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: FLAVIO PAULO ALTHOFF

CONTRATO N2 008/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) FUNDAGCAO SOCIAL HOSPITALAR DE ICARA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
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Saude, discriminados nos Cddigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 788.132,16 (Setecentos e oitenta e oito mil cento e trinta e dois reais e dezesseis centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: JANAINA VELASQUES STONE

CONTRATO N2 009/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n°. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) GASTROLIM CLINICA INTEGRADA LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizacdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satde-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 587.412,72 (Quinhentos e oitenta e sete mil quatrocentos e doze reais e setenta e dois centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: MARIA ANTONIA MACHADO

CONTRATO N2 010/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) INSTITUTO MARIA SCHMITT DE DESENVOLVIMENTO DE ENSINO, ASSISTENCIA SOCIAL E SAUDE DO CIDADAO IMAS
Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigcos Especializados em realizacdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuarios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 7.895.653,44 (Sete milhGes oitocentos e noventa e cinco mil seiscentos e cinquenta e trés reais e quarenta e quatro
centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: VALMIRO MARTINS CHARAO JUNIOR

CONTRATO N2 011/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) LABORATORIO MULHER LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satde-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 440.247,96 (Quatrocentos e quarenta mil duzentos e quarenta e sete reais e noventa e seis centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: CYNARA DA SILVA

CONTRATO N2 012/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024
Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA
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Contratado(a) NEUROSUL CLINICA MEDICA LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigcos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usudrios do Sistema Unico de Satde-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Cddigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 1.253.231,04 (Um milhdo duzentos e cinquenta e trés mil duzentos e trinta e um reais e quatro centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: ANDRE NESI

CONTRATO N2 013/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA ne@. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) PATOGENE MEDICINA DIAGNOSTICA LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizacdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 288.126,96 (Duzentos e oitenta e oito mil cento e noventa e seis centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: PATRICK LUIZ AMBONI CANELA

CONTRATO N2 014/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA ne. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) RESULTRA DIAGNOSTICO POR IMAGEM LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usuérios do Sistema Unico de Satde-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Cddigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 869.599,44 (Oitocentos e sessenta e nove mil quinhentos e noventa e nove reais e quarenta e quatro centavos).
Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: IVERALDO AMBONI FILHO

CONTRATO N2 015/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n2. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) RR SCHUHMACER IMAGEM LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigcos Especializados em realizacdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usudrios do Sistema Unico de Satide-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Cddigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 539.086,20 (Quinhentos e trinta e nove mil oitenta e seis reais e vinte centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: RAFAELA SONEGO DE LUCA SCHUHMACER
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CONTRATO N2 016/FMS/2025

CHAMADA PUBLICA n®. 041/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) SCHEIDT MEDICOS ASSOCIADOS LTDA

Objetivo: CREDENCIAMENTO de prestadores de servigos Especializados em realizagdo de exames de média e alta complexidade, para
atendimento Ambulatorial, aos usudrios do Sistema Unico de Satde-SUS do municipio, de acordo com as normas do Sistema Unico de
Saude, discriminados nos Codigos e Procedimentos constantes nos GRUPOS 02, Sub Grupo 01,03,04,05,06,07,08,09 e 11, GRUPO 03,
Sub Grupo 03 e 09 e GRUPO 05, Sub Grupo 01, com base no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP/SUS).

Valor Global: 193.741,86 (Cento e noventa e trés mil setecentos e quarenta e um reais e oitenta e seis centavos).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 14/01/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: MARIANA BENEDET SCHEIDT MULLER

CONTRATO N2 081/FMS/2025

PREGAO ELETRONICO n2. 020/FMS/2024

Contratante: MUNICIPIO DE CRICIUMA

Contratado(a) V.L. FUZETI-COMERCIAL

Objetivo: Fornecimento de equipamentos médico-hospitalares e odontoldgicos, para as dependéncias do novo prédio da UBS/ Linha
Batista pertencente a Rede Municipal de Saude de Criciima/SC.

Valor Global: 3.195,00 (Trés mil cento e noventa e cinco reais).

Vigéncia: 12 (doze) meses

Assinatura: 18/03/2025

Signatarios: Sr. Vagner Espindola Rodrigues; pela empresa: VALQUIRIA LUIZ FUZETI

Avisos de Revogacoes
Governo Municipal de Criciuma

PREGAO ELETRONICO N2 018/PMC/2025

O MUNICIPIO DE CRICIUMA torna publico a REVOGACAO do edital supracitado, que tem como por objetivo o registro de precos de
géneros alimenticios para a alimentacdo escolar, em atendimento aos alunos das escolas da Rede Municipal de Ensino e entidades
filantrépicas conveniadas de Criciima/SC, consoante a resolucdo FNDE n2 06/2020 e suas alteracdes. diante da conveniéncia e da
oportunidade administrativa e por motivo relevante de interesse publico.

Feita a revogacdo acima, ficam todos os interessados notificados para os fins legais e de direito, nos termos da Lei n214.133/21.
Criciima/SC, 29 de abril de 2025.

CLEITON LINO RODRIGUES - AGENTE DE CONTRATAGAO

CHAMADA PUBLICA ELETRONICA Ne. 019/PMC/2025

O MUNICIPIO DE CRICIUMA torna publico a REVOGACAO do edital supracitado, que tem como por objetivo a aquisicdo de géneros
alimenticios diretamente da Agricultura Familiar, Empreendedor Familiar Rural ou suas organizagdes, para o atendimento ao Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar/PNAE, destinados a Alimentagdo Escolar dos alunos da Rede Municipal de Ensino e entidades
filantrépicas conveniadas, atendidos pela Secretaria de Educa¢do do Municipio de Criciuma/SC, diante da conveniéncia e da
oportunidade administrativa e por motivo relevante de interesse publico.

Feita a revogacdo acima, ficam todos os interessados notificados para os fins legais e de direito, nos termos da Lei n214.133/21.

Criciima/SC, 29 de abril de 2025.

CLEITON LINO RODRIGUES - AGENTE DE CONTRATACAO

ANEXO DO DECRETO SG/N2 868/25, DE 25 DE ABRIL DE 2025
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“Seguimos juntos, construindo o futuro que
queremos!”
Vagner Espindola

Prefeito Municipal de Criciuma
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MENSAGEM DO PREFEITO

Criciima avanga com solidez e determinacao para um futuro de desenvolvimento,
inovacao e qualidade de vida. Nossa cidade tem crescido de maneira sustentavel, e
isso é resultado de uma gestdo comprometida com a eficiéncia, a transparéncia e a
participacao cidada.

O Planejamento Estratégico 2025-2028 representa mais um passo importante nessa
trajetoria. Mais do que um documento técnico, ele € o mapa que guiara nossas acdes
pelos préximos anos, garantindo que cada decisdo tomada esteja alinhada com os
anseios da populacao e com os desafios do nosso tempo.

Construido com base em um diagndstico criterioso, o planejamento traduz nossa visao
de futuro em objetivos estratégicos, projetos estruturantes e metas concretas,

organizados em cinco eixos de desenvolvimento:

° Desenvolvimento Social e Vida Saudavel

° Desenvolvimento Urbano, Infraestrutura e Mobilidade
° Desenvolvimento Econémico

° Desenvolvimento Ambiental e Sustentabilidade

° Desenvolvimento Institucional, Governanca e Gestao

Ao longo dos proximos quatro anos, este planejamento sera a bussola da nossa
administracao, orientando investimentos, politicas publicas e iniciativas que fardo a
diferenca na vida de cada cidadao criciumense. Para garantir que esse compromisso
se transforme em resultados efetivos, estruturamos um modelo de monitoramento e
avaliacao continuos, sob a coordenacao da Secretaria de Governanga.

A responsabilidade de governar uma cidade como Criciima exige visao, estratégia
e inovacao. Com este planejamento, reafirmamos nosso compromisso em trabalhar
com transparéncia, eficiéncia e proximidade com a populagao, garantindo que
Criciima continue sendo uma referéncia em gestdo publica e desenvolvimento

sustentavel.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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FICHA TECNICA

Prefeitura Municipal de Criciuma

Prefeito Municipal
Vagner Espindola

Vice-Prefeito
Salésio Lima

Secretaria de Governanca

Secretario de Governanca
Tiago Ferro Pavan

Diretor de Planejamento e Estratégia
Terence Pedro dos Santos

Geréncia de Gestao de Projetos — Geproj

Itaci de Sa da Rosa
Jéssica da Cruz Luiz
Rodger Silva Ferreira
Jhony Nazario
Daniel Ferrari

Identidade Visual, Projeto Grafico e Diagramacao
Apice Comunicagao 360°

Criciuma, 2025
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APRESENTACAO

As premissas do planejamento estratégico, incluem a missdo organizacional, a visao
de futuro e os valores institucionais, definidos a partir do diagndstico estratégico. Para
sua elaboracdo, foram considerados documentos e marcos regulatérios da
organizacdo, analises de trabalhos anteriores relacionados a planejamentos
estratégicos e outros estudos, bem como a avaliagdo dos ambientes interno e externo,

além das diretrizes do plano de governo.

Missao: De acordo com Oliveira (2015), a missdo traduz os valores, crencas e
propodsitos fundamentais de uma organizacao, refletindo sua atuagdo e identidade
institucional, considerando suas tradicoes e filosofias. Dessa forma, definiu-se a

seguinte missado para o Municipio de Criciuma:

"Transformar a Administragao Municipal de Criciima em uma instituicdo cada vez
mais eficiente e eficaz, promovendo a sustentabilidade ambiental, econémica e

social."

Visao: Segundo Chiavenato e Sapiro (2010), a visdo representa a declaragcdo do
proposito da organizacao, delineando seu planejamento estratégico e expressando o

que deseja alcancar no futuro. Assim, Criciuma estabelece a seguinte visdo de futuro:

"Ser reconhecida como referéncia em governancga inovadora, transparéncia e
sustentabilidade, proporcionando qualidade de vida e bem-estar econémico e social

para todos."
Valores: Os valores de uma organizagao representam um conjunto de principios e
crencgas que orientam sua conduta e decisées. Conforme Oliveira (2015), os valores
expressam os fundamentos éticos essenciais da instituicdo. Assim, o Municipio de

Criciuma adota os seguintes valores:

Transparéncia — Eficiéncia — Sustentabilidade — Inovagao — Inclusao

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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1 BASE CONCEITUAL

A Prefeitura de Criciuma tem adotado um modelo inovador de governanca
e gestdo, consolidado com a criagcdo da Secretaria de Governanga, diretamente
vinculada ao Prefeito Municipal. Essa estrutura tem a finalidade de monitorar, avaliar
e direcionar a execugao dos programas e projetos governamentais, garantindo maior
alinhamento estratégico e efici€ncia administrativa.

Seguindo essa perspectiva, o governo municipal estruturou uma
administracdo enxuta, o que permitiu a otimizacéo do processo decisorio, promovendo
maior eficiéncia, eficacia e efetividade na implementagao das politicas publicas.

Como resultado dessas praticas, Criciima mantém um indice de despesas
com pessoal abaixo de 35%, enquanto a taxa de investimento do municipio alcanca
aproximadamente 15%. Além disso, a cidade se destaca nacionalmente em
transparéncia publica. De acordo com o ranking da Atricon (Associacao dos Membros
dos Tribunais de Contas do Brasil), a Prefeitura de Criciuma recebeu o selo
“Diamante”, atestando sua exceléncia em transparéncia.

Recentemente, em avaliacdo externa realizada pelo Ministério da Gestao e
da Inovacao em Servigos Publicos, no ambito do Modelo de Governanca e Gestao
(MGG), a administracdo municipal foi classificada como "Excelente", alcangcando a
categoria Bronze 4 — o nivel maximo do MGG, com 100 pontos. Criciuma esta entre
0s poucos municipios do pais a obter esse reconhecimento.

A busca por uma administragéo publica cada vez mais inovadora e eficiente
tem sido um dos principais pilares da gestdo municipal. Para isso, a Prefeitura de
Criciuma tem investido em tecnologia, digitalizacao de processos e metodologias de
governancga ageis, garantindo maior transparéncia e controle sobre a execucao das

politicas publicas.

1.1 INOVACAO E TRANSFORMAGCAO DIGITAL

O municipio tem avancado na transformacdo digital da gestdo pubilica,
promovendo a modernizacao dos servigcos e a integragao de sistemas administrativos.
Ferramentas como portais de transparéncia interativos, plataformas de atendimento
digital e painéis de monitoramento de projetos permitem uma gestdo mais agil e

acessivel, além de ampliar a participagcéo popular e fortalecer o controle social.

7]
v
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1.2 GESTAO FINANCEIRA EFICIENTE

A sustentabilidade fiscal tem sido um diferencial da administracao
municipal. A Prefeitura mantém um rigoroso controle orcamentario, garantindo que os
investimentos sejam aplicados de forma estratégica, sem comprometer a capacidade
financeira do municipio. O indice de despesas com pessoal, mantido abaixo de 35%,
demonstra a responsabilidade na gestao dos recursos humanos, enquanto a taxa de
investimento superior a 15% reflete o compromisso com o desenvolvimento urbano e

social.

1.3 IMPACTO DAS POLITICAS PUBLICAS

O modelo de governanga adotado em Criciuma tem gerado impactos
positivos na qualidade dos servicos prestados a populagdo. A modernizagao da
gestdo resultou em avancos significativos nas areas de educacdo, saude,
infraestrutura e desenvolvimento econdémico, possibilitando a ampliacdo de
programas sociais e a execucao de projetos estratégicos para a cidade.

Na educacao, a digitalizacdo de processos administrativos e pedagogicos
tem facilitado o acompanhamento do desempenho dos alunos e aprimorado a gestao
escolar. Na saude, investimentos em tecnologia e otimizacdo do atendimento tém
garantido maior eficiéncia nos servigos, reduzindo filas e ampliando a cobertura de

programas essenciais.

1.4 PERSPECTIVAS PARA 2025-2028

Nos proximos anos, a administracdo municipal seguira focada em
consolidar Criciuma como referéncia nacional em governanca, inovacido e
transparéncia. O planejamento estratégico para o periodo de 2025-2028 estabelece
metas claras, incluindo:

= Ampliacdo da digitalizacdo dos servicos publicos, garantindo que mais

cidadaos tenham acesso facilitado a servicos essenciais;

= Expansdo dos investimentos em infraestrutura e mobilidade urbana,

promovendo maior qualidade de vida e desenvolvimento sustentavel;

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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= Fortalecimento da governanca participativa, incentivando a sociedade a
contribuir ativamente na formulacao de politicas publicas;
= Aprimoramento da gestdo fiscal, garantindo equilibrio financeiro e a

continuidade dos investimentos estratégicos.
Com um modelo de governanca moderno e eficiente, Criciima se posiciona

como uma cidade preparada para os desafios do futuro, consolidando-se como

referéncia em desenvolvimento sustentavel, inovacdo e qualidade de vida.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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2 MODELO DE GOVERNANGCA E GESTAO

O Modelo de Governanca e Gestao adotado pela Prefeitura de Criciuma
esta alinhado ao “Gestao.gov.br”, difundido pelo Ministério da Gestao e da Inovagao
em Servicos Publicos. Esse modelo, considerando as especificidades da

administracao publica, foi desenvolvido com base nas seguintes premissas:

= A gestdo publica, enquanto gestdo, € universal, devendo, portanto, estar

alinhada aos principios e critérios da gestdo contemporanea,;

= A gestdo publica, enquanto publica e brasileira, € particular, devendo

estar submetida aos valores constitucionais e legais;

= A gestdo publica é a gestdo do Estado, envolvendo a administracdo das
entidades e orgaos publicos dos trés poderes e das trés esferas de

governo.

2.1 CRITERIOS DE MATURIDADE DE GOVERNANCA E GESTAO

Os Critérios de Maturidade de Governanga e Gestao representam um
conjunto de valores e principios que caracterizam organizacdes de Classe Mundial,
ou seja, aquelas que se destacam internacionalmente pela exceléncia na gestao
organizacional. Esses critérios refletem padrées culturais e sdo traduzidos em
processos estruturados e resultados mensuraveis.

Diferentemente de um modelo fragmentado, o “Gestao.gov.br’” adota uma
abordagem holistica, na qual todos os critérios estdo inter-relacionados, formando um
sistema integrado. Eles sdo expressos em caracteristicas tangiveis e mensuraveis,
seja quantitativa ou qualitativamente, por meio de processos estruturados e seus
respectivos resultados. A seguir, sdo descritos os critérios fundamentais para um

elevado nivel de maturidade em governanca e gestao:
2.1.1 Governanga
Refere-se a estruturacao de um sistema de governanca e gestdo, baseado

na lideranca ética e em um alto nivel de maturidade organizacional. Esse sistema

mobiliza as pessoas em torno de valores, principios e objetivos estratégicos,

o
o
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explorando as potencialidades culturais existentes, capacitando lideres e equipes e

promovendo uma interacao eficaz com as partes interessadas.

2.1.2 Estratégias e Planos

Abrange a formulagcdo de politicas publicas, programas e processos,
garantindo alinhamento estratégico e a geragcao de valor para a sociedade. Esse
critério orienta a organizacao e fortalece a interdependéncia entre suas atividades

internas e o ambiente externo em que atua.

2.1.3 Sustentabilidade

Diz respeito ao compromisso da administragao publica com os impactos de
suas decisdes e atividades na sociedade e no meio ambiente. Isso inclui a
implementacao de praticas que garantam a melhoria continua das condi¢des de vida,
tanto no presente quanto para as geragdes futuras, por meio de uma atuacédo ética e

transparente.

2.1.4 Publico-Alvo

Refere-se a relagdo da gestdo publica com os cidaddos e demais entes
externos, estabelecendo pactos de curto e longo prazo que garantam maior
alinhamento entre as estratégias municipais e as necessidades da populacdo,

especialmente os usuarios dos servigos publicos.

2.1.5 Capital Intelectual

Abrange o desenvolvimento e a retengao do conhecimento organizacional,
promovendo a capacitacdo continua de servidores, a valorizagdo das competéncias
individuais e a criagcao de um ambiente propicio a inovagcao e a adaptacdo a novos
cenarios. Esse critério fortalece a inteligéncia organizacional e possibilita a melhoria

continua das praticas de gestao.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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2.1.6 Processos

Reconhece a administragdo publica como um conjunto de processos
interdependentes, que devem ser gerenciados de forma eficiente e eficaz para
agregar valor aos servicos prestados a sociedade. Esse critério exige uma abordagem
integrada na definicAo das estruturas organizacionais, fluxos de trabalho e

instrumentos de gestao.

2.1.7 Valor Publico

Representa o alcance de resultados econémicos, sociais e ambientais que
atendam as expectativas das partes interessadas. A geracao de valor publico € um
indicador essencial da qualidade do sistema de gestdo e do desempenho institucional.
No modelo “Gestdo.gov.br’, a aprendizagem organizacional e a inovagao estao
incorporadas a todos os critérios, incentivando a busca continua por novos

conhecimentos, sua disseminacao e aplicacdo nos processos internos.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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3 SISTEMA DE GOVERNANCA E GESTAO

O Sistema de Governanca e Gestdao da Prefeitura de Criciuma foi
estruturado com base no Modelo “Gestdo.gov.br” (BRASIL, 2025) e no Referencial
Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2014). Esses
documentos orientam instituicdes publicas no desenvolvimento de seus sistemas de
governanca e na estruturacdo de modelos de gestdao fundamentados em padroes

nacionais e internacionais.

No setor publico, governanca refere-se aos mecanismos de lideranca,
estratégia e controle aplicados para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da
gestao publica, com o objetivo de garantir a boa conducao das politicas publicas e a

oferta de servigos de qualidade a sociedade (TCU, 2014).

O sistema de governanca define como os diferentes atores da
administracdo municipal interagem e se organizam para alcancar elevados padrdes

de governancga. Isso envolve:
=  Estruturas administrativas bem definidas;
= Processos de trabalho otimizados e eficientes;
= Ferramentas e instrumentos de gestdo modernos;
= Fluxo de informac¢des transparente e acessivel,

= Comportamento organizacional alinhado aos principios de governanca

publica.

O Sistema de Governancga e Gestao da Prefeitura de Criciuma € desenhado
para atender diretamente aos interesses da sociedade e do cidadao, sendo essa a
sua razao de existi. O modelo adotado integra instancias internas e externas de
governanca e estabelece uma estrutura administrativa clara, com responsabilidades

estratégicas, taticas e operacionais.

Na Figura 1, € apresentada a representacdo grafica do modelo de
governanca adotado pelo municipio, evidenciando suas instancias e mecanismos de

funcionamento.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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Figura 1 - Sistema de Governanca e Gestdo da Prefeitura de Criciuma
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Fonte: Adaptado do Referencial Basico de Governanga do TCU (2014).

3.1 COORDENAGCAO DO SISTEMA DE GOVERNANCA E GESTAO

A coordenagdo estratégica do Sistema de Governanca e Gestdo é de
responsabilidade da Alta Administracao, representada pelo Prefeito Municipal, cuja
autoridade deriva da delegagao popular formalizada por meio do processo eleitoral,
conforme estabelecido na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Além do prefeito, a Alta Administracdo € composta pelos secretarios
municipais, que recebem a delegacdo de responsabilidades estratégicas e sao
responsaveis por direcionar e implementar as politicas publicas e os programas de

governo em suas respectivas areas de atuacéo.
3.2 INSTANCIAS DE GOVERNANCA E GESTAO
O Sistema de Governanca e Gestdo € estruturado a partir de instancias

internas e externas de governanca, bem como por o6rgaos responsaveis pela

execucgao tatica e operacional dos programas, projetos e politicas publicas.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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3.2.1 Instancias Internas de Governancga

As instancias internas de governanca tém como funcao definir e avaliar
estratégias e politicas publicas, além de monitorar sua conformidade e desempenho.
Essas instancias sdo responsaveis por garantir que as decisdes e diretrizes estejam
alinhadas ao interesse publico, atuando como elo entre a sociedade e os agentes
publicos.

A governanca interna da Prefeitura de Criciuma é representada pela
Secretaria de Governanca e pelos Conselhos Municipais, que abrangem areas como

saude, educacao e desenvolvimento econdémico, entre outras.

3.2.2 Instancias Internas de Apoio a Governanga

Essas instancias desempenham papel fundamental na comunicacao entre
as partes interessadas internas e externas a administragao publica. Sao responsaveis
pelo estabelecimento de normas e procedimentos administrativos, bem como pela
realizacdo de auditorias internas que monitoram riscos e avaliam os controles
internos.

Caso sejam identificadas nao conformidades ou disfuncdes, essas
instdncias comunicam diretamente a Alta Administracdo para a adogdao de medidas
corretivas.

As principais instancias de apoio a governanga no municipio sao:

= OQuvidoria-Geral: responsavel por receber, analisar e encaminhar

manifestagdes da sociedade, promovendo transparéncia e participacao
social;

= Controladoria-Geral do Municipio: responsavel pela fiscalizacéo

contabil, financeira, orgcamentaria, operacional e patrimonial do Poder
Executivo, especialmente quanto a legalidade, legitimidade,
economicidade, aplicagdo das subvengdes e renuncia de receitas;

= Comité de Gestido e Compliance: responsavel por estabelecer

diretrizes e monitorar o cumprimento de normas internas e externas,
promovendo a integridade, a ética e a mitigagdo de riscos na

administracao publica.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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3.2.3 Instancias Externas de Governancga

As instancias externas de governanca tém a funcao de fiscalizar, controlar
e regular a administracdo publica, assegurando a conformidade com os principios
constitucionais e legais. Sao independentes e atuam no ambito da estrutura
federativa, garantindo maior transparéncia e efici€ncia na gestao publica.
Os principais 6rgaos externos de governanga que exercem esse papel sao:
= Camara Municipal de Vereadores: responsavel pela fiscalizacdo do
Executivo, elaboracao de leis e aprovacao do orcamento publico;
= Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE-SC):
responsavel pela andlise e julgamento das contas publicas e pela

fiscalizacao da aplicagao dos recursos municipais.

3.2.4 Instancias Externas de Apoio a Governanga

Além das instancias de fiscalizagdo, a governanga publica também conta
com o apoio de entidades externas que desempenham funcdes de planejamento,
avaliacdo e monitoramento independente.

Quando identificam disfungdes ou problemas na execucdo das politicas
publicas, essas entidades comunicam as instancias superiores de governanga para
adocao de medidas corretivas.

As principais instancias externas de apoio a governancga sao representadas
por:

=  Associag¢des de moradores;

= Sindicatos e entidades empresariais;

= Observatorio Social.

Essas organizagdes desempenham um papel essencial na construcido de
uma gestao mais participativa e transparente, atuando como instrumentos de controle

social e aprimoramento das politicas publicas.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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3.3 ESTRUTURAS DE GESTAO

Além das instancias de governanca, o Sistema de Governanca e Gestao
da Prefeitura de Criciima € composto por estruturas de gestdo, que garantem a
administracdo executiva, a gestdo tatica e a gestao operacional da administragao

municipal.

3.3.1 Administracao Executiva

A Administracao Executiva tem a funcao de avaliar, direcionar e monitorar
a execugao das politicas publicas no municipio.

A autoridade maxima dessa estrutura é exercida pelo Prefeito Municipal,
responsavel pela gestdo geral da organizacao, e pelos secretarios municipais, que
atuam na gestao estratégica e na definicdo de politicas e objetivos governamentais.

Os secretarios municipais possuem a responsabilidade de garantir
alinhamento entre os objetivos estratégicos do governo e a implementacao das agdes
setoriais, fornecendo direcionamento para o conjunto da administracdo publica

municipal.

3.3.2 Gestao Tatica

A gestao tatica coordena a gestao operacional dentro de areas especificas
da administragao publica e € representada pelos diretores municipais que atuam
diretamente subordinados aos secretarios municipais.

Os principais papéis da gestao tatica sao:

= Garantir a execugao dos planos estratégicos dentro das secretarias

municipais;

= Coordenar a implementacdo dos programas e politicas publicas nas

suas areas de competéncia;

= Assegurar o alinhamento entre o planejamento estratégico e as equipes

responsaveis pela execugao dos projetos e acdes municipais.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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3.3.3 Gestao Operacional

A gestao operacional € responsavel pela execugao das politicas publicas e
pela prestacao de servigos diretos a populagao.

Essa estrutura € formada por gerentes, chefes de departamento e
servidores publicos admitidos por meio de processo seletivo e concurso publico.

A gestao operacional representa a base da administragao publica, pois &
nela que as decisbGes estratégicas e taticas se traduzem em acdes concretas,

impactando diretamente a sociedade.

3.3.4 Geréncia de Gestao de Projetos

O Escritério de Gerenciamento de Projetos, representado pela Geréncia de
Gestdo de Projetos (Geproj) e vinculado a Secretaria de Governanca, tem como
finalidade coordenar e padronizar a gestao de projetos da Prefeitura de Criciuma.
Essa geréncia adota ferramentas metodoldgicas e tecnolégicas especificas
para:
= Monitorar a execugédo dos programas e projetos municipais;
=  Garantir a conformidade com as diretrizes estratégicas do governo;
= Fornecer suporte técnico e metodoldgico as unidades administrativas;
= Compartilhar conhecimentos e boas praticas de gerenciamento de
projetos;
= Produzir informacdes gerenciais para apoiar a tomada de decisdo da
Alta Administracao.
O Geproj desempenha um papel essencial tanto na dimenséo estratégica,
apoiando as instancias internas de governanca com informacdes gerenciais, quanto
na dimensao operacional, auxiliando as secretarias e departamentos na gestéo eficaz

dos programas e projetos municipais.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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4 CONSOLIDACAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025-2028

Para Porter (1989), o planejamento estratégico € um instrumento essencial
de gestdo, sendo uma das principais funcdes administrativas de qualquer
organizacao. Segundo o autor, € por meio do planejamento que os gestores e suas
equipes estabelecem diretrizes estratégicas, conduzem a lideranga e monitoram as
atividades institucionais.

Porter (1989) também destaca que o planejamento estratégico fornece aos
gestores informacdes e subsidios para a tomada de decisdo, permitindo que atuem
de forma proativa e antecipem mudancgas no ambiente organizacional.

Dentro desse contexto, o planejamento estratégico se estrutura em trés
dimensdes:

= Dimensao Estratégica: corresponde a definicdo do rumo da

organizacao, otimizando sua relagcdo com o ambiente externo e interno.
Inclui missdo, visdao de futuro, objetivos estratégicos e valores
institucionais;

= Dimensao Tatica: trata do desdobramento do planejamento estratégico

em programas, projetos e agdes, garantindo a execucdo das diretrizes
estratégicas estabelecidas;

= Dimensao Operacional: consiste no detalhamento e execucdo das

acdes e atividades necessarias para o cumprimento dos objetivos e
metas definidos pelas instdncias superiores. Envolve o
acompanhamento sistematico da implementacdo de projetos e

processos.

4.1 EIXOS DE DESENVOLVIMENTO — PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025-
2028

O Planejamento Estratégico 2025-2028 de Criciuma estrutura-se em cinco
eixos de desenvolvimento, que representam os pilares fundamentais para a
construcdo de uma cidade mais justa, eficiente, inovadora e sustentavel. Esses eixos
orientam a formulagado das politicas publicas e a execugado das agdes estratégicas,
garantindo que o crescimento do municipio ocorra de maneira equilibrada e alinhada

as necessidades da populacéao.

7]
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A abordagem integrada desses pilares permite que Criciuma avance de
forma equilibrada, promovendo crescimento econdmico, qualidade de vida,
infraestrutura moderna, sustentabilidade ambiental e gestao publica eficiente.

O acompanhamento continuo desses eixos garantira que as acgoes
planejadas resultem em beneficios concretos para a populagdao, consolidando
Criciima como uma referéncia em inovagcao, governanga e desenvolvimento
sustentavel.

Cada eixo é composto por programas estratégicos, que representam
conjuntos estruturados de iniciativas voltadas para alcancar objetivos especificos
dentro da gestdo municipal. Esses programas, por sua vez, sdo operacionalizados por
projetos concretos, que traduzem as diretrizes estratégicas em acgdes praticas e

mensuraveis, promovendo melhorias diretas na qualidade de vida dos cidaddos.

4.1.1 Desenvolvimento Social e Vida Saudavel

O eixo Desenvolvimento Social e Vida Saudavel tem como foco a promogao
do bem-estar da populagao, garantindo o acesso universal e de qualidade a servigos
essenciais como saude, educacdo, assisténcia social, habitacédo, cultura, esporte,
lazer, seguranca publica e defesa civil.

O fortalecimento das politicas publicas nesse eixo busca assegurar
condicdes dignas de vida para todos os cidadaos, especialmente aqueles em situacao
de vulnerabilidade. O investimento em educacao de qualidade e no acesso a servigos
de saude eficientes sao pilares fundamentais para o desenvolvimento humano e social
do municipio.

Além disso, a valorizagdo da cultura, do esporte e do lazer contribui para a
construcdo de uma cidade mais integrada e participativa. A seguranca publica e a
atuacao da defesa civil sdo igualmente essenciais para garantir um ambiente urbano
seguro e preparado para enfrentar desafios e emergéncias.

Este eixo prioriza agdes que reduzam desigualdades, promovam inclusao
social e fortalecam os direitos dos cidadaos, consolidando uma cidade mais humana

e resiliente.
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4.1.2 Desenvolvimento Urbano, Infraestrutura e Mobilidade

O crescimento sustentavel de uma cidade depende de infraestrutura
moderna, planejamento urbano eficiente e um sistema de mobilidade bem estruturado.
O eixo Desenvolvimento Urbano, Infraestrutura e Mobilidade tem como objetivo
aprimorar a qualidade dos espacos urbanos, garantir acessibilidade e mobilidade para
todos os cidadaos e fortalecer o transporte coletivo como alternativa viavel e
sustentavel.

O planejamento urbano desempenha um papel fundamental na
organizacao da cidade, promovendo o uso inteligente do solo, a expansao ordenada
e a melhoria dos servicos essenciais, como iluminagcdo publica, pavimentacao e
drenagem urbana.

O investimento em mobilidade urbana visa tornar Criciima uma cidade
mais conectada, segura e eficiente, incentivando meios de transporte sustentaveis, a
integracao viaria e a modernizagao do transporte publico.

Este eixo busca equilibrar o crescimento da cidade com qualidade de vida,
garantindo que a infraestrutura e os servicos urbanos atendam as necessidades da

populacao com eficiéncia e inovacgao.

4.1.3 Desenvolvimento Econémico

O desenvolvimento econdmico € essencial para garantir a geragao de
empregos, o fortalecimento da atividade produtiva e o crescimento sustentavel do
municipio. O eixo Desenvolvimento Econémico foca na diversificacdo da economia,
no incentivo ao empreendedorismo e na valorizagao de setores estratégicos como
micro e pequenas empresas, turismo e agricultura.

A economia local deve ser fortalecida por meio de politicas publicas que
incentivem a inovagao, a qualificacao profissional e a atragcao de novos investimentos,
criando um ambiente favoravel para negocios de todos os portes.

O turismo também se destaca como vetor de desenvolvimento,
promovendo o patrimoénio cultural e natural da cidade e impulsionando setores como
comércio e servigos. Além disso, a agricultura local deve ser incentivada com
tecnologias sustentaveis e apoio técnico, garantindo o desenvolvimento rural e o

abastecimento da cidade.

7]
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Esse eixo propée um modelo de desenvolvimento econémico que equilibra
crescimento, inovacdo e sustentabilidade, gerando oportunidades e fortalecendo a

competitividade de Criciuma.

4.1.4 Desenvolvimento Ambiental e Sustentabilidade

A preocupacao com o meio ambiente € uma diretriz essencial para o
desenvolvimento sustentavel. O eixo Desenvolvimento Ambiental e Sustentabilidade
busca preservar os recursos naturais, ampliar o saneamento basico, estimular o uso
de energias renovaveis e promover praticas sustentaveis na gestado urbana.

A expansao do saneamento basico € essencial para garantir a qualidade
de vida da populagdo e a preservacao dos recursos hidricos. Da mesma forma, a
adocgao de energias renovaveis e a eficiéncia no uso dos recursos naturais reduzem
impactos ambientais e tornam a cidade mais resiliente as mudancas climaticas.

A protecdo das areas verdes, a reducdo da emissdo de poluentes e o
incentivo a educagcao ambiental sdo aspectos fundamentais desse eixo, promovendo
uma cidade mais sustentavel e alinhada as melhores praticas de gestdo ambiental.

A meta é integrar o desenvolvimento urbano ao respeito ao meio ambiente,
garantindo qualidade de vida para as futuras geragdes e consolidando Criciuma como

um modelo de cidade sustentavel.

4.1.5 Desenvolvimento Institucional, Governanga e Gestio

O fortalecimento da gestao publica € essencial para garantir a eficiéncia
dos servicos prestados a populacdo. O eixo Desenvolvimento Institucional,
Governanca e Gestdo foca na modernizagcdo administrativa, no equilibrio fiscal, na
transparéncia, na valorizagao dos servidores e na prestacao de contas a sociedade.

A governancga publica deve ser pautada por boas praticas de gestao,
planejamento estratégico e controle social, assegurando uma administracao eficiente
e comprometida com os principios da transparéncia e participacao cidada.

A modernizacao administrativa inclui a digitalizacdo de processos, a
simplificacdo dos servicos e o aprimoramento da infraestrutura tecnolégica do

municipio. O equilibrio fiscal também & uma prioridade, garantindo responsabilidade
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na aplicagdo dos recursos publicos e sustentabilidade financeira para viabilizar
investimentos estratégicos.

A valorizacao e capacitacao dos servidores publicos sdo fundamentais para
garantir uma administracdo municipal mais qualificada e preparada para atender as
demandas da populagdo com exceléncia.

Esse eixo tem como objetivo consolidar uma gestao publica inovadora,
eficiente e transparente, colocando Criciuma na vanguarda da governanga municipal

no Brasil.

4.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS E INDICADORES

4.2.1 Objetivos Estratégicos

Com a definicdo dos cinco eixos de desenvolvimento, foram elaborados os
objetivos estratégicos. Segundo Oliveira (2015), os objetivos estratégicos
representam os alvos a serem atingidos e funcionam como instrumentos
administrativos essenciais para a obtencao dos resultados esperados, direcionando a
execucao do planejamento estratégico.

Os objetivos estratégicos definidos para o municipio, apresentados no
Apéndice A, foram fundamentados no diagndstico realizado, garantindo que estejam
alinhados com a visao estabelecida para o futuro da cidade. Dessa forma, eles
refletem as prioridades da gestdo municipal, orientando a implementacao de politicas
publicas eficazes e sustentaveis.

Para viabilizar sua execucdo, os objetivos estratégicos foram distribuidos
em programas de governo, que organizam e estruturam as acdes e Iiniciativas
necessarias para alcancar os resultados esperados. Essa abordagem permite um
alinhamento mais preciso entre as diretrizes estratégicas e a implementagao pratica
das politicas publicas, garantindo maior eficiéncia e impacto positivo na gestao

municipal.
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4.2.1.1 Aplicacédo do Balanced Scorecard (BSC)

Para garantr que os objetivos estratégicos sejam devidamente
acompanhados e alinhados com a execugao das politicas publicas, a gestdo municipal
adotara o Balanced Scorecard (BSC) como ferramenta de monitoramento e controle.

O BSC & um modelo de gestao estratégica que fornece uma visao global e
integrada do desempenho organizacional. Diferentemente dos modelos tradicionais,
que priorizam apenas a perspectiva financeira, o BSC também considera dimensoes
ndo financeiras essenciais para o sucesso da organizacao, tais como:

= Perspectiva Financeira: avaliacdo da sustentabilidade econémica e

eficiéncia na alocacao de recursos;

= Perspectiva dos Clientes: analise da satisfacdo, expectativas e

demandas da populacdo atendida;

= Perspectiva dos Processos Internos: otimizacdo das operagdes e

aprimoramento da gestao de servigos publicos;

= Perspectiva de Aprendizado e Crescimento: desenvolvimento do

capital humano, inovacado e cultura organizacional voltada a melhoria
continua.

A utilizacao do BSC possibilita uma avaliagao mais precisa do desempenho
organizacional, assegurando que os resultados estejam alinhados com os objetivos
estratégicos da instituicdo (FORTE, 2012). Além disso, o BSC permite a comunicagao
eficaz da visdo e da estratégia por meio de indicadores de desempenho, os quais
derivam dos objetivos estratégicos e das metas estabelecidas. Esses indicadores
criam uma estrutura légica de causa e efeito, permitindo a mensuragao do impacto de
cada acao sobre os resultados globais (KAPLAN; NORTON, 1997).

Nesse contexto, a integracdo entre os diferentes niveis organizacionais
ocorre de forma estruturada, garantindo que os gestores possam ajustar os recursos
financeiros, fisicos e humanos de maneira agil e estratégica. Assim, a aplicacdo do
BSC fortalece a governanca municipal, possibilitando um acompanhamento mais
transparente e eficiente dos programas, projetos e politicas publicas. Isso assegura a
entrega de servicos de qualidade a populagéo e promove uma gestao publica mais

responsavel e orientada para resultados.
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4.2.2 Indicadores

Os indicadores de desempenho sao ferramentas fundamentais para a
gestao estratégica, pois permitem o monitoramento continuo dos resultados e a
avaliacdo da eficacia das agdes implementadas.

Na pratica, os indicadores funcionam como "tradutores" quantitativos da
realidade organizacional, transformando dados em informacdes estratégicas que
auxiliam na tomada de decisdes baseadas em evidéncias. Eles fornecem uma visdo
ampla da organizacgao, possibilitando:

= Acompanhamento do desempenho ao longo do tempo;

= Anadlise de tendéncias e padroes, considerando eventos passados e

projecoes futuras;

= |dentificacdo de oportunidades de melhoria e ajustes estratégicos

necessarios;

= Comparacdo com metas e benchmarks, permitindo uma gestao mais

eficiente.

Os indicadores sao categorizados em diferentes formatos, como
proporcdes, porcentagens, taxas e indices, garantindo uma interpretacao objetiva e
padronizada dos resultados.

Para o Planejamento Estratégico 2025-2028, foram desenvolvidos
indicadores, sendo, indicadores estratégicos que serdao acompanhados pela
Secretaria de Governanga por meio da sua Diretoria de Planejamento e Estratégia,
conforme apresentado no Apéndice B e indicadores taticos, ainda a serem elaborados
e que serao monitorados pelos respectivos gestores das areas responsaveis.

Cada indicador possui uma ficha técnica detalhada, conforme apresentado
no Quadro 1, na qual sdo especificadas:

= Descricao do indicador e sua relevancia no contexto municipal;

= Objetivo e contribuicao para a execucao da estratégia;

= Metodologia de calculo e periodicidade de analise;

= Responsaveis pelo monitoramento e acompanhamento dos dados.

Essa abordagem estruturada garante transparéncia e eficacia na

mensuracao dos resultados, assegurando que o planejamento estratégico do
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municipio seja conduzido com base em dados concretos, facilitando ajustes e
aprimoramentos continuos.

Quadro 1 - Ficha Técnica de Indicadores
Informa a denominacgao do indicador. A forma com que sera

Indicador ) i

identificado.
Objetivo Informa a finalidade do acompanhamento periédico do indicador.
Variaveis Apresenta a variavel a ser informada para alimentar o indicador.

Unidade de medida

E o padrao escolhido para mensuragéo da relagdo adotada como

indicador.

Frequéncia Apresenta a frequéncia com que se dara a analise do indicador.
Informa qual o método para definicéo do nivel esperado para o
resultado do indicador. A meta permite a comparacao do

Meta

desempenho real frente ao esperado.

Indica qual secretaria, fundacgao ou autarquia fornece as

Orgao informante informacgdes para alimentar o indicador.

O Mapa Estratégico do municipio contém uma série de objetivos
estratégicos, e cada indicador estara vinculado a um,

Objetivo Estratégico prioritariamente. Portanto, sera informado a qual objetivo estratégico
o indicador se refere.

Informa qual a dimensao que o indicador representa, podendo ser

Dimenséao Econémica, Desenvolvimento Social, Institucional e Socioterritorial.

Apresenta os parametros e/ou férmula matematica que especifica a
maneira com que o indicador € mensurado. Neste sentido, os
indicadores avaliados contém apenas variaveis quantitativas,
Férmula eliminando a subjetividade das analises.

Método de calculo /

Determina o sentido de ordenagdo em que o indicador deve ser
Polaridade .
avaliado.

Fonte: Zoghbi (2016).

4.3 METODOLOGIA DE CONSTRUGCAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A construcao do Planejamento Estratégico 2025-2028 da Prefeitura de
Criciima foi conduzida de forma estruturada, integrando metodologias de gestéo
estratégica e alinhamento com as diretrizes de desenvolvimento sustentavel. O
processo seguiu uma abordagem sistémica e participativa, garantindo que as agoes
planejadas refletissem as prioridades do governo e os desafios da administragao

municipal.

o ICP
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O ponto de partida para a elaboragdo do planejamento foi a analise
detalhada do Plano de Governo, documento que expressa OS COMPromissos
assumidos pela gestdo municipal. A partir desse estudo, todas as agbes propostas
foram desdobradas em projetos estratégicos, garantindo a viabilidade e a
operacionalizagdo das iniciativas previstas.

Os projetos estruturados foram, entdo, vinculados aos Objetivos
Estratégicos definidos no planejamento da gestdo municipal. Além disso, cada projeto
foi associado aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) compativeis,
reforcando o compromisso da administracdo publica com uma agenda global de
desenvolvimento sustentavel, eficiéncia administrativa e impacto social positivo.

Para garantir a robustez e a efetividade do planejamento, os projetos
passaram por um processo de validagao estratégica, baseado em duas ferramentas

fundamentais de analise organizacional:

= Matriz SWOT: foi elaborada para identificar os pontos fortes, pontos
fracos, oportunidades e ameacas que influenciam a administragcédo
municipal. Esse diagnostico permitiu um entendimento mais preciso do
ambiente interno e externo, orientando a definicdo de estratégias mais

eficazes, conforme pode ser observado no Apéndice C;

= Fatores Criticos de Sucesso (FCS): com base nos resultados da
analise SWOT, foram identificados os elementos essenciais para o éxito
dos projetos e da gestdo municipal como um todo. Essa analise ajudou
a estabelecer prioridades estratégicas, garantindo que os recursos e
esforgos fossem direcionados para agdoes que realmente impactam o

desenvolvimento da cidade.

A combinacdo dessas metodologias, conforme pode ser observado no
Apéndice D, possibilitou a construgao de um planejamento estratégico solido, alinhado
as demandas da populagdo e as diretrizes governamentais, permitindo um
monitoramento continuo da execucdo dos projetos e assegurando a adaptagao
dindmica as mudancgas do cenario municipal.

Dessa forma, o Planejamento Estratégico 2025-2028 ndo apenas traduz os
compromissos da gestdo municipal em ag¢des concretas, mas também estabelece um
modelo de governanca orientado pela eficiéncia, inovacao, transparéncia e

desenvolvimento sustentavel.

7]
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5 PROGRAMAS E PROJETOS ESTRATEGICOS

A materializacdo do Planejamento Estratégico 2025-2028 da Prefeitura de
Criciuma ocorre por meio da estruturacdo de programas e projetos estratégicos, que
transformam as diretrizes definidas no processo de planejamento em acdes concretas
€ mensuraveis.

Para garantir a execucao eficaz desse planejamento, foram estruturados
24 programas estratégicos, distribuidos entre os cinco eixos de desenvolvimento,
cada um alinhado aos objetivos municipais. Cada programa apresenta sua area de
atuacao, objetivo e justificativa, consolidando iniciativas fundamentais para o avango
sustentavel de Criciuma. A definicao desses programas foi realizada com base em
metodologias consolidadas, como o BSC, a Matriz SWOT e a analise dos Fatores
Criticos de Sucesso, assegurando coeréncia e efetividade nas agdes estratégicas. No
Apéndice E, sao detalhados os programas estratégicos que orientardo a gestéo
municipal nos proximos anos.

Cada programa estratégico representa um conjunto de acées coordenadas
para enfrentar desafios e promover avangos em areas prioritarias do municipio. Os
projetos vinculados a esses programas detalham a implementacido das acgdes,
estabelecendo objetivos claros, metas concretas e indicadores de desempenho para
o acompanhamento continuo dos resultados.

A estruturacdo dos programas e projetos segue trés principios
fundamentais:

e Alinhamento ao Plano de Governo, garantindo coeréncia entre os

compromissos assumidos e as agoes desenvolvidas;

e Integracao aos Objetivos Estratégicos, assegurando que cada iniciativa
contribua diretamente para a concretizagdo da visdao de futuro do
municipio;

e Conexao com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
reforcando o compromisso de Criciima com a sustentabilidade e a
inovagao na gestao publica.

Essa estruturacao fortalece um modelo de gestao eficiente, transparente e

orientado para resultados, permitindo que Criciima avance de forma sustentavel e

inovadora, com impacto positivo na qualidade de vida da populacao.
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51 PROJETOS ESTRATEGICOS

Os projetos estratégicos sdo iniciativas especificas e estruturadas que
viabilizam a implementacao das acdes definidas no Planejamento Estratégico 2025-
2028. Cada projeto representa um conjunto de atividades coordenadas, com objetivos
bem definidos, prazos estabelecidos e indicadores de desempenho que possibilitam
0 acompanhamento e a mensuragcao dos resultados.

A composicao do portfolio de projetos do governo seguiu um processo
criterioso de levantamento e estruturacdo, garantindo que as iniciativas
contemplassem as principais demandas e desafios do municipio. Os projetos tiveram
trés origens distintas:

e Acoes do Plano de Governo: Projetos concebidos para viabilizar os
compromissos assumidos pela gestdo municipal, assegurando o cumprimento
das diretrizes estratégicas;

« Herancas da gestdo passada: Projetos que ja estavam em andamento e
demonstraram relevancia para a continuidade administratva e o
desenvolvimento sustentavel da cidade;

¢ Sugestoes dos novos gestores municipais: Projetos identificados como
oportunidades estratégicas pelos novos secretarios e equipes técnicas,

incorporando inovagdes e aprimoramentos na gestao publica.

Apos esse levantamento inicial, os projetos foram mapeados e
estruturados, passando a compor o portfolio de projetos estratégicos do municipio,
que pode ser acompanhado, em tempo real, por meio do site

planodegoverno.criciuma.sc.gov.br. Esse processo permitiu a definicdo clara de

escopo, responsaveis, prazos e metas, garantindo um modelo de governanca eficaz

e orientado para resultados.

Com essa abordagem, Criciuma fortalece sua capacidade de planejamento
e execugdo, assegurando que os projetos estratégicos sejam conduzidos com

eficiéncia, transparéncia e impacto positivo para a populagao.
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52 PRIORIZACAO DE PROJETOS

Para avaliar a priorizagdo dos projetos no Planejamento Estratégico 2025-
2028 da Prefeitura de Criciuma, foi fundamental utilizar critérios objetivos que
garantam impacto real, viabilidade e alinhamento estratégico, conforme apresentado

no Quadro 2.

A definicdo dos pesos para cada critério considera a estratégia e os
objetivos prioritarios do municipio. Estes sdo os critérios de ponderacéo, considerando
a importancia de cada aspecto no contexto de governanca publica:

Quadro 2 - Critérios de ponderagéo
Critério Peso (%) Justificativa

Projetos que beneficiam um grande numero de

Impacto na populagédo 25% pessoas ou resolvem problemas criticos devem
ter alta prioridade.

Projetos com orgamento garantido ou com

Disponibilidade de recurso 20% viabilidade financeira mais acessivel devem ser
priorizados.

Projetos que estao fortemente alinhados com os

Alinhamento estratégico 15% objetivos do planejamento municipal devem ser
favorecidos.

Acdes que exigem resposta rapida ou podem ser
executadas rapidamente devem ser priorizadas.
Projetos que tornam os servigcos publicos mais
eficientes e acessiveis devem ser incentivados.
Embora importante, esse critério pode ter um
10% peso menor, pois muitos projetos podem nao ter

impacto ambiental direto.

Urgéncia e Prazo de Execugéo 15%

Melhoria de atendimento 15%

Sustentabilidade e Impacto
Ambiental

Fonte: Do autor (2025).

5.2.1 Justificativa dos pesos

a. Impacto na Populacao (25%): Maior peso porque o foco da administragao pu-
blica deve ser atender ao maior nimero de cidadaos e resolver problemas es-
senciais.

b. Disponibilidade de Recurso (20%): Projetos financeiramente viaveis devem
ter vantagem, pois aqueles sem recursos garantidos podem n&o sair do papel.

c. Alinhamento Estratégico (15%): Manter os projetos alinhados ao Planeja-
mento Estratégico evita desperdicio de recursos e disperséo de esforgos.

d. Urgéncia e Prazo de Execucao (15%): Projetos que precisam de resposta

imediata ou que podem ser concluidos rapidamente devem ter prioridade.

o ICP
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e. Melhoria de Atendimento (15%): Qualidade dos servigos publicos é essencial
para eficiéncia governamental e satisfagdo da populagao.

f. Sustentabilidade e Impacto Ambiental (10%): Embora fundamental, pode ter
um peso menor porque alguns projetos ndo possuem impacto ambiental rele-
vante. No entanto, projetos sustentaveis devem ser incentivados sempre que

possivel.

5.2.2 Modelo de priorizacao de projetos

A priorizacdo de projetos se dara por meio de Pontuacdo Refinada, por
meio de uma escala de avaliagdo objetiva para evitar subjetividade extrema nos

extremos (0 e 9), conforme o Quadro 3 que segue:

Quadro 3 - Escala de avaliacdo para a priorizacao de projetos

Pontuacao Descrigcao
0* Nao se aplica ao projeto.
3 Impacto baixo, limitado a um grupo pequeno ou melhoria marginal.
5 Impacto moderado, relevante, mas sem alcance amplo.
7 Impacto alto, beneficiando grande parte da populagao ou trazendo mudancga
significativa.
9 Impacto altissimo, transformador para a cidade ou essencial para a gestao
publica.

* S6 deve ser utilizado se o critério nao fizer sentido para o projeto. Caso contrario, o minimo sera 3.
Fonte: Do autor (2025).

5.2.2.1 Aplicacéo da metodologia

Para cada projeto, € atribuida uma nota (0, 3, 5, 7 ou 9) em cada critério.
A nota € multiplicada pelo peso do critério (convertido para decimal). A soma de todas

as pontuacdes € necessaria para obter o indice final de prioridade do projeto.

5.2.2.2 Beneficios desse modelo

a. Simples e Objetivo: Utiliza apenas cinco faixas de pontuacao para facilitar a
avaliagao.
b. Evita Subjetividade Excessiva: O "0" s6 € usado quando o critério ndo se

aplica.

o
o
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c. Alinhado com a Estratégia Municipal: Os pesos garantem que as prioridades
do governo sejam atendidas.

d. Flexivel e Aplicavel: Pode ser usado para qualquer tipo de projeto da adminis-
tragao publica.

e. Comparacao Facil: Permite analises quantitativas para melhor tomada de de-

cisao.

5.3 APLICACAO DA METODOLOGIA DE PLANO DE ACAO

Dentro do portfélio de projetos estratégicos da Prefeitura de Criciuma, a
metodologia de priorizacédo descrita na secao 5.2 foi aplicada para definir os projetos
que receberdo maior atencdo e investimentos. Esse processo garantira que os
recursos publicos sejam alocados de forma eficiente e alinhados as necessidades da

populacao e as diretrizes estratégicas do municipio.

Para os projetos priorizados, foi elaborado um plano de acédo estruturado
com base na metodologia SW2H, que proporciona uma abordagem clara e objetiva
para execugao das iniciativas. Esse método permite que todas as etapas do projeto
sejam planejadas de forma organizada, facilitando o monitoramento e a tomada de

decisdes.
A metodologia SW2H consiste na definicado dos seguintes elementos:

1. What? (O qué?): Definicdo clara do projeto, seus objetivos e

entregaveis;

2. Why? (Por qué?): Justificativa para a execucgdo do projeto, alinhada

aos objetivos estratégicos municipais;

3. Who? (Quem?): Identificacdo dos responsaveis pela execucado e

gestao do projeto;
4. Where? (Onde?): Local ou setor onde o projeto sera implementado;

5. When? (Quando?): Cronograma com os prazos estabelecidos para

cada etapa do projeto;

6. How? (Como?): Descricido do método e das estratégias a serem

empregadas na execucgao;

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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7. How Much? (Quanto?): Estimativa de custos e orcamento necessario

para a concretizagado do projeto.

A adocdo dessa abordagem garante que cada projeto tenha um
planejamento detalhado, permitindo maior transparéncia, previsibilidade e controle
sobre sua execucdo. Dessa forma, a gestdo municipal assegura a eficiéncia e a

efetividade na entrega dos resultados esperados para a populagéo de Criciuma.

Para garantir a execugdo eficaz dos projetos priorizados, foi utilizada a
Ficha de Projeto - 5SW2H, conforme a Figura 2, um modelo estruturado que permite

detalhar cada iniciativa de forma objetiva e estratégica.

Figura 2 - Ficha de Projeto 5W2H
FICHA DE PROJETO - 5W2H

EIXO:

OBJETIVO ESTRATEGICO:

0DS:

PROGRAMA:

PROJETO:

OBJETIVO DO PROJETO:

AREA LIiDER:

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL):
ORIGEM (DEMANDA):

ORCAMENTO
ESTIMADO

MACROAGOES: INiCIO

PRAZO ESTIMADO INDICADORES

Fonte: Do autor (2023).

Esse documento inclui informacdes essenciais, como o eixo de
desenvolvimento, objetivo estratégico, alinhamento com os ODS, programa e projeto
relacionados, além da definicdo clara do objetivo do projeto e da area responsavel
pela sua lideranca. Também sado contemplados a origem da demanda, as fontes
potenciais de recursos e os principais aspectos de planejamento, como prazo
estimado, orgcamento previsto, metas a serem alcancadas e indicadores de

desempenho.

Adicionalmente, a ficha prevé o detalhamento das macroagdes, garantindo
um acompanhamento eficiente desde o inicio até a conclusao do projeto, promovendo

uma gestao mais assertiva e alinhada aos objetivos estratégicos do municipio. Como

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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resultado desse processo, os projetos priorizados ja foram estruturados na Ficha de
Projeto - SW2H e estdo apresentados no Apéndice F, consolidando o planejamento

estratégico em agdes concretas e organizadas.

& ICP . . b
g ttp://criciuma.sc.gov.br
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6 GOVERNANGA E GESTAO DO PLANO DE ACAO

A efetividade do Planejamento Estratégico 2025-2028 da Prefeitura de
Criciuma depende da implementagcdo de um sistema estruturado de governancga e
gestao, que assegure o acompanhamento continuo, o monitoramento sistematico e a
avaliacao periodica das agoes estabelecidas.

Nesse contexto, a Secretaria de Governanca desempenhara um papel
central na orquestracao do Plano de Acao, garantindo que os objetivos estratégicos
sejam cumpridos e que os projetos vinculados sejam executados de maneira eficiente

e alinhada as diretrizes do governo municipal.
6.1 O CICLO PDCL

O ciclo PDCL (Figura 3) € um método de gestdo da qualidade e melhoria
continua, utilizado para garantir resultados eficazes e confiaveis na execucao das

atividades organizacionais.

Figura 3 - Ciclo PDCL

Aprenda e Estabeleca as
melhore, atuando metas
Nnos processos em -

funcdo dos resultados Determine métodos

para alcancar as metas

Verifique os efeitos " _Eduque e treine
do trabalho
executado

Execute o trabalho

Fonte: Logos Consultoria e Assessoria (2022).

Essa metodologia padroniza processos de controle e avaliagdo, minimiza
erros légicos nas analises e torna as informacdes mais acessiveis e compreensiveis.

O ciclo PDCL é composto por quatro fases:

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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. Planejar (to Plan — P):
Identificacdo das oportunidades de melhoria e definicdo de metas;
Estabelecimento do método para resolucdo do problema identificado;
Planejamento detalhado das acdes a serem implementadas.

. Executar (to Do — D):
Implementacao das acoes planejadas;
Aplicacdo das solugbes propostas para corrigir ou otimizar
processos;
Monitoramento da execucgédo para ajustes em tempo real.

. Verificar (to Check — C):
Avaliacao dos resultados obtidos na etapa de execucgao;
Comparacao com os requisitos e metas definidos no planejamento;
Identificacao de oportunidades para refinamento do processo.

. Aprender (to Learn —L):
Padronizacdo das boas praticas que levaram a superacdo do
problema;
Registro do conhecimento adquirido para garantir a melhoria
continua,;

Aplicacao das licdes aprendidas para evitar recorréncia de falhas.

O PDCL deve serintegrado a gestao de processos e projetos, consolidando

uma cultura organizacional voltada a inovacao e melhoria continua. Sua adoc¢ao na

administracdo municipal tem como objetivo elevar a qualidade dos servigos prestados

a populacao

e fortalecer a governanca publica, garantindo maior eficiéncia,

transparéncia e sustentabilidade na gestao.

6.2 ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

O a

companhamento consiste na verificagdo continua da execucao das

iniciativas estratégicas, com foco na identificacdo de desafios, oportunidades de

melhoria e ajustes necessarios.

A Secretaria de Governanga coordenara esse processo por meio das

seguintes acodes:

hfo
i o
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= Revisao periddica do progresso dos projetos estratégicos, garantindo
que estejam dentro dos prazos e diretrizes estabelecidos;

= Realizacdo de reunides de acompanhamento com gestores e
responsaveis pelas acdes, promovendo um alinhamento continuo;

= Disponibilizacdo de relatérios gerenciais com indicadores-chave de
desempenho (KPIs), permitindo analise detalhada do avanco das metas;

= |nteracdo com demais secretarias e 6érgaos municipais, assegurando

sinergia entre as diferentes areas da administragao publica.
6.3 MONITORAMENTO DO PLANO DE ACAO

O monitoramento envolve a analise sistematica dos resultados alcancados,
comparando-os com as metas estabelecidas e identificando eventuais desvios ou
necessidades de correcao.

A estrutura de monitoramento do planejamento estratégico contara com:

= Painéis de indicadores gerenciais, possibilitando a visualizacdo em

tempo real do desempenho das iniciativas;

= Aplicacédo do ciclo PDCL (Planejar, Executar, Verificar e Aprender),

assegurando a melhoria continua na execucao das acoes;

= Uso de metodologias ageis na gestdo de projetos, garantindo

flexibilidade para ajustes rapidos e eficazes;

=  Relatorios trimestrais de monitoramento, detalhando avancos, desafios

e recomendacdes para aprimoramento das acoes.

O Geproj (Geréncia de Gestao de Projetos) atuara diretamente no suporte
as unidades responsaveis pela execugao dos programas e projetos, garantindo que
as diretrizes estratégicas sejam seguidas e que as boas praticas de gestdo sejam

aplicadas de forma padronizada.
6.4 GERENCIAMENTO DE PROJETOS
A caracterizacédo e o descritivo da operacédo do escritério de projetos sao

emoldurados a partir dos principios de gestdo de projetos, de forma organizada e

centralizada dos projetos que serdao identificados, planejados, priorizados e

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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executados de forma a atender as caracteristicas da estrutura organizacional e
funcional da Prefeitura Municipal de Criciuma.

Para PMI (2017), um escritério de gerenciamento de projetos € uma
estrutura organizacional que padroniza os processos de governanca relacionados a
projetos e facilta o compartilhamento de recursos, metodologias, ferramentas e
técnicas, podendo ter responsabilidade por toda a organizacao e desempenhar um
papel no apoio ao alinhamento estratégico e gerar valor organizacional.

Sendo assim, a implantagdo da Geréncia de Gestao de Projetos (Geproj)
da Prefeitura Municipal de Criciuma trata-se de uma solugcdo que pressupde usufruir
de uma estrutura especializada com metodologia, tecnologia e equipe qualificada para
assegurar a execucao dos projetos com eficiéncia, eficacia e efetividade. O
organograma de sua estrutura é apresentado na Figura 4.

Quanto a sua alocacgao na estrutura organizacional administrativa, o Geproj
desenvolve suas atividades na dimensao estratégica sob a coordenacgio funcional da
Secretaria de Governanga, com a orientacdo politica do Prefeito Municipal. Ja, na
dimensao operacional, no ambito das unidades administrativas da prefeitura, as
atividades de gestdo de projetos serdo executadas pelas Células de Gestdo de
Projetos (CGPs) e Gerentes de Projetos (GPs).

Figura 4 - Organograma do Geproj

PREFEITO

Secretaria de
Covernancga

1. Geréncia de

Gestédo de
Projetos
11. Geréncia de lll. Gerénciade V. Geréncia de
Desenvolvimento  Monitoramento, Comunicacao,
Metodolégico, Controle e Transparéncia e
Inovacao e Avaliacdo de Prestacao de
Capacitagao Projetos Contas

Fonte: Logos Consultoria e Assessoria (2022).

Dentre as atribuicdes do Geproj, pode-se destacar: assessorar as unidades
administrativas com metodologias e ferramentas por meio das CGPs e GPs; promover

a capacitagao em metodologias de planejamento, exceléncia em gestdo e gestdo de

o ICP
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65



DIA_R[O OFICIAL ndima - Ne 3711- Ano 16 quarta-feira, 30 de abril de 2025

ELETRONTICO O

43

projetos; assegurar o alinhamento dos projetos com a missao, visao, valores e

objetivos estratégicos do governo municipal.
6.4.1 Escritorio de Gestao de Projetos

Os indicadores de desempenho sdo ferramentas fundamentais para a
gestao estratégica, pois permitem o monitoramento continuo dos resultados e a
avaliacao da eficacia das agdes implementadas.

O Geproj caracteriza-se por uma estrutura organizacional (Figura 5), que
centraliza e coordena o gerenciamento de todos os projetos, ao longo do seu
respectivo ciclo de vida, por meio de processos como iniciagdo, planejamento,

execucao, monitoramento, avaliacdo e encerramento.
Figura 5 - Légica do Geproj

ASSESSORIA: 3]udu

CONSULTORIA: Ago

® e )
i

SECRETARIA

DE GOVERNO ESCRITORIO DE PROJETOS ESCRITORIO DE PROJETOS
Nk Assessoria Consultoria

. / NICIAGAO PLANEJAMENTO EXECUGAO

@ Py
PREFEITO o—©o (=] @

\ cuglo
FONTES 2
DIVERSAS Prestagio

SECRETARIO @

SUPOFto contimuo 60 SaCTEt3To 30 Projta @ & comunicag3o - Atuar como facilitader para © bom andamento éa projto

Fonte: Logos Consultoria e Assessoria (2022).

Ainda, o Geproj fornece ferramentas e técnicas para a boa condugao dos
projetos. A exemplo disso, tem-se o framework de projetos, conforme a Figura 6 que

segue:

Figura 6 - Framework de Projetos do Geproj

Prestacao Atualizacao
de Contas de Midias

PM Pés- Avaliagio TAP EAPe Relatério  Encerramento
Canvas  Canvas Pos-Canvas Cronograma Final
MONITORAMENTO E CONTROLE
[ L d *
| PLANEJAMENTO | EXECUCAO | ENCERRAMENTO |

Fonte: Prefeitura Municipal de Criciuma (2022).

o ICP
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6.5 AVALIACAO DO PLANO DE ACAO

A avaliagao tem como objetivo medir a eficacia e o impacto das iniciativas
do planejamento estratégico, verificando se os resultados obtidos estdo alinhados aos
objetivos tragcados e aos anseios da populacao.

A Secretaria de Governanca realizara a avaliacao do Plano de Ag¢ao por
meio de:

= Analises comparativas entre metas e resultados atingidos, identificando

o grau de sucesso das iniciativas implementadas;

= Pesquisas de satisfacdo e engajamento dos cidadaos, coletando

percepcgoes sobre a efetividade das politicas publicas adotadas;

= Auditorias e avaliacbes externas, garantindo transparéncia e

credibilidade no processo de gestdo do planejamento estratégico;

= Publicacdo de relatérios anuais de desempenho, demonstrando os

avancos alcancados e propondo melhorias para os proximos ciclos de
gestao.

A avaliagdo servira como insumo para o aprimoramento das politicas
publicas municipais, permitindo que as licdes aprendidas sejam aplicadas em futuras
acoes, assegurando uma administracao publica cada vez mais eficiente, transparente

e inovadora.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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7 RESULTADOS OBTIDOS

O Planejamento Estratégico 2025-2028 da Prefeitura de Criciima
materializa um esforco consistente de diagndstico, analise, estruturagdo e
direcionamento estratégico da gestao publica municipal. O processo de construcao do
plano gerou ndo apenas diretrizes, mas resultados concretos, que agora orientam a
acao do governo e servem como referéncia para o monitoramento do desempenho
institucional.

A partir de um diagnodstico detalhado — que incluiu analise de contexto,
avaliacdo da estrutura administrativa, levantamento de programas e projetos
existentes, estudo do Plano de Governo e escuta ativa das areas técnicas —, foi
possivel identificar os principais desafios e potencialidades do municipio. Esses
achados fundamentaram a formulacédo de objetivos estratégicos claros, indicadores
mensuraveis, programas estruturantes e um portfélio de projetos priorizados, todos

alinhados com os cinco eixos estratégicos definidos para o ciclo 2025-2028.

Como resultado desse processo, destacam-se:

¢ A definicdo da missao institucional, visao de futuro e valores organizacio-
nais, que representam os pilares da identidade estratégica do municipio e
guiam o comportamento institucional ao longo do ciclo;

e A organizacao do planejamento em cinco eixos de desenvolvimento, que re-
presentam as grandes areas de impacto da gestdo municipal, promovendo uma
visao sistémica e equilibrada do desenvolvimento local,

e A definicdo de 24 programas estratégicos prioritarios, distribuidos entre os

eixos de desenvolvimento:

o Desenvolvimento Social e Vida Saudavel (8);

o Desenvolvimento Urbano, Infraestrutura e Mobilidade (4);
o Desenvolvimento Econdémico (4);

o Desenvolvimento Ambiental e Sustentabilidade (3);

o Desenvolvimento Institucional, Governanca e Gestao (5).

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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A estruturacdo de aproximadamente 300 objetivos estratégicos, organiza-
dos por perspectiva (social, operacional, inovacao e financeira), garantindo ali-
nhamento, coeréncia e capacidade de mensuracao dos resultados;
A consolidacdo de 13 indicadores de desempenho estratégicos, com fichas
técnicas completas para acompanhamento continuo e baseado em evidéncias;
A construcdo de uma matriz SWOT abrangente, que revelou as forcas e fra-
quezas internas, bem como as oportunidades e ameacgas externas, emba-
sando decisdes estratégicas com maior clareza;
A identificacdo de 9 Fatores Criticos de Sucesso (FCS), que representam os
elementos-chave para o éxito dos programas e projetos prioritarios:
o Expansao do ensino integral e profissionalizante;
o Expansdo da rede de atendimento basico e especializado em saude,
aliada a inovacgéo tecnologica;
o Fortalecimento da protecio social basica e especial, bem como das po-
liticas de habitacao;
o Fortalecimento e difusdo da cultura e do esporte criciumense;
o Integracdo entre tecnologia, gestao eficiente e acdes preventivas;
o Integracdo da mobilidade e da infraestrutura urbana sustentavel, com
foco em transporte coletivo e acessibilidade;
o Integracao e fortalecimento do setor produtivo de Criciuma;
o Integracado do desenvolvimento econdémico, aliado a inovacao e praticas
sustentaveis;
o Fortalecimento institucional dos mecanismos de governancga, controle e
transparéncia,;
A definicao de critérios objetivos para a priorizagcdo dos mais de 250 projetos
mapeados, utilizando pesos e escalas de avaliagao que asseguram maior raci-
onalidade, transparéncia e alinhamento estratégico na alocacdo dos recursos
publicos;
A aplicacao do modelo 5W2H em 50 projetos priorizados, oferecendo clareza
sobre o escopo, objetivos, prazos, responsaveis, custos estimados e alinha-
mento estratégico.

Todos esses resultados estdo organizados nos apéndices deste

documento, que consolidam os produtos técnicos gerados ao longo do processo:

e

Apéndice A — Objetivos Estratégicos
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« Apéndice B — Indicadores Estratégicos

+ Apéndice C — Matriz SWOT

« Apéndice D — Fatores Criticos de Sucesso

+ Apéndice E — Programas Estratégicos

« Apéndice F — Projetos estruturados no modelo 5W2H

Essa estrutura técnica oferece a Prefeitura um sistema de planejamento
dinamico, passivel de monitoramento, ajustes e evolugdo continua, conforme
mudancas de cenario ou novas demandas sociais. Mais do que um plano estatico,
este documento entrega um modelo de gestao orientado por resultados, ancorado em
dados, participacao institucional e compromisso com a melhoria da qualidade de vida
da populagao.

A analise critica dos dados aponta que Criciima esta preparada para
executar o que foi planejado. A articulagao institucional ja existente, o histérico recente
de reconhecimentos em governanca e inovacgao, e a clareza das metas definidas
demonstram a capacidade instalada para a implementacgao eficaz do plano. O desafio,
a partir de agora, € manter o comprometimento politico, técnico e social com a
execucao, o monitoramento e a avaliacao continua dos resultados.

O Planejamento Estratégico 2025-2028 é, portanto, a traducdo concreta
de uma gestdo que nao apenas sonha o futuro, mas o constréi com base em
diagnosticos solidos, metodologias consolidadas e responsabilidade com o bem

comum.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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APENDICE A - OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1 PROGRAMA “SAUDE +: ACESSO, QUALIDADE E HUMANIZAGAO”

1.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 10E1. Ampliar o acesso a saude para a populacao;
e 10E2. Melhorar a qualidade e resolutividade do atendimento no SUS;
e 10E3. Fortalecer o atendimento humanizado na saude;
e 10E4. Expandir a rede de atendimento especializado e reabilitacao.

1.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 10ES5. Modernizar a gestdo e infraestrutura da saude publica;
e 10E6. Expandir o uso de tecnologia para atendimento remoto e digital;
e 10E7. Fortalecer a Atencao Primaria e Saude Preventiva;
o 10ES8. Melhorar a estrutura e logistica de distribuicdo de medicamentos.

1.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)

e 10E9. Capacitar continuamente os profissionais de saude;

e 10E10. Fomentar a inovacao e o uso de novas tecnologias na saude.

1.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 10E11. Ampliar a captacdo de recursos para a saude;
e 10E12. Promover a eficiéncia na alocacao de recursos e gestao de custos.

2 PROGRAMA “EDUCAGAO +: SABER PARA TRANSFORMAR”

2.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 20E1. Garantir o acesso equitativo e inclusivo a educacgao publica;
e 20E2. Melhorar a qualidade da aprendizagem e elevar os indicadores
educacionais;
20E3. Reduzir a evasao escolar e fortalecer a continuidade educacional;
e 20E4. Fortalecer a educacao profissional e a empregabilidade dos jovens.

2.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 20ES. Melhorar a infraestrutura das unidades de ensino para suportar
ensino integral e inovagao;
e 20E6. Expandir e modernizar o uso da tecnologia na educacéo;
20E7. Fortalecer a seguranca e o ambiente escolar;
e 20ES8. Ampliar a integracao da escola com a comunidade.

2.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)

e 20E9. Valorizar e capacitar continuamente os profissionais da educacao;

e 20E10. Implementar metodologias inovadoras e ensino personalizado;

e 20E11. Garantir educacéo inclusiva e atendimento especializado.

2.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
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e 20E12. Ampliar e otimizar o financiamento da educacao;
20E13. Garantir eficiéncia na gestdo de recursos educacionais.

3 PROGRAMA “SOCIAL +: INCLUSAO E PROTEGAO”

3.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 30E1. Ampliar o acesso aos servicos socioassistenciais para familias em
situacao de vulnerabilidade;
e 30E2. Melhorar a protecéo e acolhimento de grupos vulneraveis (mulheres,
idosos, criangas e populacdo em situacido de rua);
e 3O0E3. Reduzir a pobreza e promover autonomia financeira;

30E4. Fortalecer a integracdao das politicas publicas para atendimento
social.

3.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 3O0ES. Expandir e qualificar a rede de equipamentos de assisténcia social,
e 30E6. Melhorar a eficiéencia e humanizacdo no atendimento
socioassistencial;
30E7. Monitorar e ajustar continuamente as politicas de assisténcia social,
30E8. Ampliar os servigos de atencao a populacao idosa.

3.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 30E9. Capacitar continuamente os profissionais da assisténcia social;
e 30E10. Promover acgdes de inclusdo produtiva e geracao de renda;
e 30E11. Ampliar e fortalecer as politicas de acolhimento familiar e reinsercao
social.

3.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 30E12. Ampliar e otimizar os recursos destinados a assisténcia social,

e 30E13. Melhorar a gestao e a transparéncia na execucao orgcamentaria da
assisténcia social.

4 PROGRAMA “HABITAGCAO +: DIGNIDADE PARA TODOS”

4.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 40E1. Reduzir o déficit habitacional e ampliar o acesso a moradia digna;
e 40E2. Regularizar e qualificar os assentamentos precarios e areas de risco;
e 40E3. Fortalecer a inclusao social e econémica por meio da habitacao;
e 40E4. Garantir suporte habitacional emergencial para familias vulneraveis.

4.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 40ES. Atualizar o planejamento habitacional com base em dados concretos;
e 40E6. Ampliar e modernizar os programas de melhorias habitacionais;
e 4O0E7. Incentivar o setor privado na oferta de moradias populares;
e 4O0ES8. Melhorar a eficiéncia na concessao de crédito habitacional.
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4.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 40E9. Qualificar os profissionais envolvidos nos programas habitacionais;
e 40E10. Integrar inovagao e sustentabilidade nas politicas habitacionais;
e 40E11. Fomentar a participagdo comunitaria nos programas habitacionais.

4.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 40E12. Ampliar a captacdo de recursos para habitacao;
e 40E13. Garantir eficiéncia na gestao dos recursos habitacionais.

5 PROGRAMA “CULTURA +: IDENTIDADE E INCLUSAO”

5.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e S50E1. Ampliar o acesso a cultura e incentivar a participagao da populagao;
e S5OE2. Fomentar a inclusédo social por meio da cultura;
e S50E3. Valorizar e fortalecer a identidade cultural local;
e 50E4. Incentivar a leitura e a producao literaria.

5.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 5O0ES. Estruturar e modernizar os espacos culturais da cidade;
e 50E6. Expandir a oferta de formacéo artistica e musical;
e JSOE7. Fortalecer a gestao e financiamento da cultura;
e 5O0E8. Ampliar parcerias para o fortalecimento da economia criativa.

5.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 50E9. Promover a profissionalizacdo e sustentabilidade da carreira
artistica;
e S50E10. Estimular o intercambio cultural e a diversidade artistica;
S50E11. Preservar e difundir o patriménio cultural da cidade.

5.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 50E12. Ampliar a captagdo de recursos para cultura;
e 50E13. Melhorar a eficiéncia na gestao dos recursos culturais.

6 PROGRAMA “ESPORTE +: SAUDE E LAZER PARA TODOS”

6.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)

e B6OE1. Ampliar o acesso da populacao as atividades esportivas e de lazer;

e BOE2. Promover a inclusdo social e a integragdo comunitaria por meio do
esporte;

e BOE3. Incentivar habitos saudaveis e a melhoria da qualidade de vida da
populacao;

e G6OE4. Fortalecer a representatividade esportiva de Criciitma em
competicdes regionais e estaduais.

6.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
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60ES5. Melhorar a governanca e a gestao do setor esportivo municipal,

e 60OE6. Ampliar e diversificar a oferta de modalidades esportivas e
recreativas;

e BOE7. Garantir a manutencado e a ampliacao da infraestrutura esportiva do
municipio;

e G6OES. Incentivar eventos e competicoes que promovam o esporte e o lazer.

6.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)

e 6O0E9. Incentivar a capacitacao de profissionais e gestores esportivos;

e 6O0E10. Fomentar a inovacao e o uso de tecnologia no esporte;

e G60E11. Criar e fortalecer programas esportivos para diferentes faixas
etarias e publicos especificos.

6.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 60E12. Ampliar e diversificar fontes de financiamento para o esporte e
lazer;
e B6OE13. Garantir eficiéncia na alocacdao de recursos e investimentos em
esporte e lazer.

7 PROGRAMA “SEGURANCA +”

7.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 70E1. Reduzir os indices de criminalidade e aumentar a seguranca da
populacao;
e 7OE2. Melhorar a seguranca viaria e reduzir acidentes de transito;
70E3. Fortalecer o engajamento comunitario na seguranga publica;
70E4. Prevenir o uso de drogas e a violéncia entre jovens.

7.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 7OES. Modernizar e ampliar o monitoramento eletrénico da cidade;
e 7O0EG6. Melhorar a iluminacao publica para aumentar a sensacao de
segurancga;
e 7OET7. Integrar politicas publicas para prevencao da criminalidade;
70E8. Ampliar o efetivo e a presenca da policia na cidade.

7.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)

e 70E9. Capacitar agentes de seguranca e transito para atuacao eficiente;

e 7OE10. Inovar no uso de tecnologia para seguranca publica;

e 7OE11. Fortalecer a cultura de seguranga preventiva na comunidade.

7.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 70E12. Ampliar os investimentos em seguranca publica;
e 7OE13. Melhorar a eficiéncia na aplicacao dos recursos da seguranca.

8 PROGRAMA “DEFESA + FUTURO”
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8.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
o 8O0OE1. Reduzir os impactos de desastres naturais na populagao;
e 8OE2. Aumentar a resiliéncia das comunidades em areas de risco;
e 8O0OE3. Fomentar uma cultura de prevencgao e educagédo ambiental.

8.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 8O0E4. Ampliar a capacidade de monitoramento e previsao de desastres;
e 8OES. Melhorar o mapeamento e a gestdo de areas de risco;
o 8OES®6. Fortalecer a organizagdo comunitaria para resposta a emergéncias;
e 8OE7. Garantir uma resposta agil e eficiente em situacées de emergéncia.

8.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 8OES8. Capacitar agentes publicos e voluntarios para resposta eficaz a
desastres;
e 8OE9. Integrar inovacdo e tecnologia nas estratégias de prevencao e
resposta;
e 8OE10. Estimular a pesquisa e o desenvolvimento de solugdes para
reducao de riscos.

8.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 8O0OE11. Ampliar a captacdo de recursos para prevengdo e resposta a
desastres;
e 8O0OE12. Garantir eficiéncia na gestdo e aplicagdo dos recursos para
seguranca ambiental.

9 PROGRAMA “MOBILIDADE + INFRAESTRUTURA”

9.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 90E1. Melhorar a mobilidade urbana e reduzir congestionamentos;
e 90E2. Ampliar o acesso a diferentes modais de transporte;
e 90E3. Garantir acessibilidade e seguranca viaria para pedestres e ciclistas.

9.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 90E4. Melhorar a conectividade viaria e a integracao dos bairros;
e 90ES. Revitalizar a infraestrutura urbana para otimizar o trafego;
e 90ES®6. Incentivar praticas sustentaveis na mobilidade urbana.

9.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 90E7. Aplicar inovagao e tecnologia para modernizar a mobilidade urbana;
e 90E8. Capacitar profissionais para a gestao e execucao de projetos viarios;

e 90E9. Promover a conscientizacdo da populagcdo sobre mobilidade
sustentavel.

9.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 90E10. Ampliar investimentos para modernizacdo da infraestrutura viaria;
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e 90E11. Garantir a eficiéncia na gestdo dos recursos para infraestrutura
urbana.

10 PROGRAMA “CRICIUMA + MOVIMENTO”

10.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 100E1. Reduzir o tempo de deslocamento e melhorar a fluidez do transito;
e 100E2. Melhorar a seguranga viaria para pedestres e condutores;
e 100E3. Garantir maior acessibilidade nas vias urbanas.

10.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 100E4. Diagnosticar e planejar solugdes técnicas para o transito da cidade;
e 100ES5. Modernizar e integrar a infraestrutura semaforica;
e 100E6. Reduzir os pontos de estrangulamento viario e otimizar o trafego.

10.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 100E7. Inovar na gestdo da mobilidade com tecnologia e inteligéncia

urbana;

e 100E8. Capacitar equipes técnicas para monitoramento e gestdo do
trafego;

e 100E9. Promover a conscientizacdo da populagao sobre boas praticas de
transito.

10.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 100E10. Ampliar os investimentos para modernizacdo da mobilidade
urbana;
e 100E11. Melhorar a eficiéncia na gestdo e aplicagao dos recursos para
infraestrutura viaria.

11 PROGRAMA “TRANSPORTE +”

11.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 110E1. Tornar o transporte coletivo mais acessivel e eficiente para a
populacgao;
e 110E2. Reduzir os custos do transporte publico para o cidadao;
110E3. Melhorar a confiabilidade do transporte coletivo com informacgoes
em tempo real.

11.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 110E4. Modernizar a frota para garantir transporte mais sustentavel e
inclusivo;
o 110ES. Ampliar a cobertura e a frequéncia do transporte coletivo;
e 110E6. Melhorar a infraestrutura do transporte coletivo nos bairros;
e 110E?7. Integrar o transporte municipal ao sistema regional.

11.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
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110E8. Aplicar tecnologia para modernizar a gestdo do transporte publico;
110E9. Capacitar motoristas e operadores do transporte coletivo;

110E10. Incentivar a cultura do transporte publico como alternativa viavel e
sustentavel.

11.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 110E11. Ampliar investimentos para modernizagao do transporte coletivo;
e 110E12. Melhorar a eficiéncia na gestdo de custos do sistema de
transporte.

12 PROGRAMA “PLANEJAMENTO + EFICIENCIA”

12.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 120E1. Promover o crescimento urbano ordenado e sustentavel;
e 120E2. Melhorar a qualidade de vida da populagdo por meio do
planejamento urbano;
e 120E3. Facilitar a abertura de novos negoécios e fomentar o
desenvolvimento econdémico.

12.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)

e 120E4. Modernizar e agilizar a aprovagcdo de projetos urbanos e
empresariais;

e 120ES5. Revisar e atualizar a legislagcao urbanistica para garantir eficiéncia
e segurancga juridica,

e 120E6. Melhorar a fiscalizacdo urbana para garantir conformidade com as
normas vigentes;

e 120E7. Implementar processos digitais para agilizar a gestdo urbana e
administrativa.

12.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
o 120ES8. Capacitar servidores publicos para atuar com efici€ncia na gestéo
urbana;
e 120E9. Incentivar o uso de tecnologia para otimizar processos de
planejamento urbano;
e 120E10. Integrar a participagdo da comunidade nas decisbes de
planejamento urbano.

12.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 120E11. Ampliar investimentos para modernizacdo da infraestrutura e
regulamentacao urbanistica;
e 120E12. Melhorar a eficiéncia na arrecadacdo e gestdo dos recursos
urbanisticos.

13 PROGRAMA “CRICIUMA + ECONOMIA E INOVAGAO”

13.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 130E1. Impulsionar a criagdo de empregos e a geragao de renda;
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e 130E2. Melhorar o ambiente de negdcios para atrair novos investimentos;
130E3. Estimular a inovagao e o empreendedorismo local.

13.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)

e 130E4. Fortalecer a governanca econdémica e a participacao dos setores
produtivos;

e 130ES5. Modernizar e ampliar a infraestrutura logistica para impulsionar o
crescimento;

o 130ES6. Planejar e executar a diversificacdo das areas de desenvolvimento
econdmico;

e 130E7. Garantir uma politica fiscal sustentavel e equilibrada.

13.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 130ES8. Estimular a capacitacao profissional e a qualificacdo da mao de

obra;

e 130ES9. Integrar novas tecnologias ao planejamento econdémico e a gestéo
urbana;

e 130E10. Desenvolver uma cultura de inovagao e empreendedorismo na
cidade.

13.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 130E11. Ampliar os investimentos em infraestrutura e desenvolvimento
economico;
e 130E12. Garantir a eficiéncia na gestao dos recursos e incentivos fiscais.

14 PROGRAMA “EMPREENDA +”

14.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)

e 140E1. Facilitar a abertura e regularizacao de micro e pequenos negocios;

e 140E2. Promover a capacitagio e o desenvolvimento dos
empreendedores;

e 140E3. Ampliar o acesso de pequenos negoécios as compras
governamentais;

e 140E4. Estimular o networking e a troca de experiéncias entre
empreendedores.

14.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)

e 140ES5. Modernizar e agilizar processos administrativos para
empreendedores;
140E6. Ampliar o suporte técnico e financeiro para pequenos negoécios;

e 140E7. Fortalecer o acesso ao crédito e financiamento para
empreendedores;

e 140E8. Criar um ambiente de dados estratégicos para orientar os
empreendedores.

14.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)

7]
v

E : http:f/ericiuma.sc.gov.br

79



DIARI OFICIAL ndima - Ne 3711- Ano 16 quarta-feira, 30 de abril de 2025

ELETRONTICOEOC

57

e 140E9. Fomentar a inovagao e o crescimento sustentavel das micro e
pequenas empresas;

e 140E10. Criar um ecossistema de mentorias e suporte continuo ao
empreendedorismo;

e 140E11. Incentivar a cultura do empreendedorismo e do associativismo.

14.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 140E12. Ampliar os investimentos para o fomento ao micro e pequeno
empreendedor;
e 140E13. Garantir a sustentabilidade financeira dos micro e pequenos
negocios.

15 PROGRAMA “CRICIUMA + TURISMO E EXPERIENCIAS”

15.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/TURISTA)
e 150E1. Tornar Criciima um destino turistico sustentavel e atrativo;
e 150E2. Valorizar a cultura, a histéria e os recursos naturais de Criciuma;
e 150E3. Ampliar a oferta de eventos esportivos, culturais e de negocios.

15.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)
e 150E4. Estruturar e fortalecer a governanca turistica no municipio;
e 150ES5. Desenvolver infraestrutura turistica sustentavel e inovadora;
e 150E6. Criar e promover experiéncias turisticas diversificadas e de alto
valor agregado;
e 150E7. Implementar estratégias de marketing turistico para promover
Criciuma.

15.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 150ES8. Qualificar os profissionais do setor turistico para oferecer servigos
de exceléncia;
e 150E9. Incentivar a criagdo de negdcios e investimentos no setor de
turismo;
e 150E10. Estabelecer parcerias estratégicas para impulsionar o turismo em
Criciuma.

15.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 150E11. Ampliar investimentos publicos e privados para o setor de turismo;
e 150E12. Aumentar a receita econdmica do municipio por meio do turismo.

16 PROGRAMA “PRODUTOR + CAMPO”

16.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/AGRICULTOR E CONSUMIDOR)
e 160E1. Valorizar a agricultura familiar e melhorar a renda dos agricultores;
e 160E2. Incentivar o consumo de produtos locais e fortalecer o vinculo entre
produtores e consumidores;
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e 160E3. Fomentar o turismo rural sustentavel e a diversificacdo econdémica
no campo.

16.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)

o 160E4. Fortalecer a governanca e a participagcdo dos agricultores na
formulacao de politicas;

e 160ES5. Melhorar a infraestrutura rural e a logistica para escoamento da
producao;

e 160E6. Ampliar a certificagcao de produtos agricolas para garantir qualidade
e expandir mercados;

e 160ET7. Incentivar a diversificagdo da producdo agricola e a adogdo de
praticas sustentaveis.

16.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 160ES8. Qualificar os agricultores para aprimorar a gestdo e produtividade
no campo;
e 160E9. Estimular o empreendedorismo rural e a inovagao no setor agricola;
160E10. Integrar o setor agricola as politicas publicas de seguranca
alimentar e compras governamentais.

16.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 160E11. Garantir acesso a recursos e incentivos para o fortalecimento da
agricultura local;
e 160E12. Promover o acesso ao crédito e facilitar investimentos no setor
agricola;
e 160E13. Assegurar a viabilidade econémica das propriedades agricolas de
Criciuma.

17 PROGRAMA “CRICIUMA + SANEAMENTO”

17.1 PERSPECTIVA SOCIAL (USUARIO/CIDADAO)
e 170E1. Garantir acesso universal ao saneamento basico e a infraestrutura
hidrica;
170E2. Reduzir impactos de enchentes e alagamentos na cidade;
e 170E3. Melhorar a qualidade de vida da populagdo por meio da gestéo
sustentavel de residuos.

17.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL)

e 170E4. Ampliar e modernizar a coleta seletiva e reciclagem;

e 170ES5. Implementar solugbes inovadoras para a gestdo de residuos e
logistica sustentavel,

e 170E6. Expandir e otimizar a drenagem urbana para minimizar riscos de
alagamentos;

e 170E7. Fiscalizar e garantir o cumprimento das metas de saneamento em
parceria com a CASAN.

17.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
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170E8. Promover a conscientizacdo ambiental da populacao;

e 170E9. Estimular a inovagcdo e o uso de tecnologia na gestdo de
saneamento e residuos;

e 170E10. Capacitar profissionais e equipes para a operacao eficiente dos
servicos de saneamento e gestao de residuos.

17.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E RECURSOS)
e 170E11. Captar e investir recursos em infraestrutura hidrica e saneamento
basico;
e 170E12. Reduzir custos operacionais por meio da eficiéncia e da
sustentabilidade;
e 170E13. Assegurar o retorno social e ambiental dos investimentos em
infraestrutura urbana.

18 PROGRAMA “CRICIUMA + SUSTENTAVEL E INOVADORA”

18.1 PERSPECTIVA SOCIAL (POPULACAO E MEIO AMBIENTE)
e 180E1. Promover uma cidade sustentavel e resiliente por meio da transicao
energética;
e 180E2. Melhorar a mobilidade urbana e reduzir as emissoes veiculares;
e 180E3. Recuperar areas degradadas para melhorar a qualidade ambiental
e social.

18.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL E
EXECUCAO DE PROJETOS)
e 180E4. Expandir a infraestrutura de geracdo de energia renovavel no
municipio;
e 180ES5. Ampliar e modernizar a infraestrutura para mobilidade elétrica;
180E6. Desenvolver projetos inovadores para a recuperagao ambiental de
areas degradadas.

18.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
INOVACAO)
e 180E7. Incentivar a pesquisa e inovacdo em energias renovaveis e
sustentabilidade;
o 180E8. Promover a conscientizagao da populacdo sobre energia limpa e
mobilidade sustentavel;
e 180E9. Capacitar profissionais para atuar na transicao energética e
ambiental.

18.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE ECONOMICA E
INVESTIMENTOS)
e 180E10. Captar investimentos para a implementacdo de projetos de
energia renovavel e mobilidade sustentavel;
e 180E11. Reduzir custos publicos com energia e transporte por meio de
solucdes sustentaveis;
e 180E12. Criar incentivos fiscais para empresas e cidadaos que adotem
energia limpa e mobilidade elétrica.
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19 PROGRAMA “MEIO AMBIENTE + CRICIUMA”

19.1 PERSPECTIVA SOCIAL (POPULACAO E MEIO AMBIENTE)
e 190E1. Garantir o bem-estar animal e reduzir o abandono de animais
domésticos;
e 190E2. Promover a conscientizagdo ambiental e o engajamento da
comunidade;
e 190E3. Incentivar praticas sustentaveis na gestao de residuos solidos.

19.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA OPERACIONAL E
GESTAO SUSTENTAVEL)
e 190E4. Ampliar e modernizar a coleta seletiva e o gerenciamento de
residuos solidos;
e 190ES5. Implementar agdes continuas de preservagao dos recursos naturais
e recuperagao ambiental,
e 190E6. Revitalizar espacos ambientais e promover maior conexao da
populagdo com a natureza.

19.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E

INOVACAO)
e 190E7. Implementar programas de educagao ambiental para criangas e
jovens;
o 190ES8. Capacitar profissionais para atuar na gestdo ambiental e bem-estar
animal;

o 190ES9. Fortalecer parcerias para projetos ambientais e protecao animal.

19.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE ECONOMICA E
INVESTIMENTOS)
e 190E10. Captar investimentos para infraestrutura ambiental e preservacao
dos recursos naturais;
e 190E11. Reduzir custos publicos por meio da eficiéncia na gestdo
ambiental;
e 190E12. Incentivar a economia sustentavel e a geracao de renda a partir
de praticas ambientais.

20 PROGRAMA “GESTAO +: EFICIENCIA E INOVAGAO”

20.1 PERSPECTIVA SOCIAL (ATENDIMENTO AO CIDADAO E TRANSPARENCIA)
e 200E1. Melhorar a qualidade do atendimento ao cidaddo por meio da
digitalizacao e centralizacao de servigos;
200E2. Tornar a administragcao publica mais transparente e acessivel,
e 200E3. Reduzir a burocracia e facilitar o acesso aos servicos municipais.

20.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA E INOVACAO NA
GESTAO PUBLICA)
e 200E4. Reorganizar a estrutura administrativa para torna-la mais eficiente
e estratégica;
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e 200ES5. Digitalizar e automatizar processos administrativos para aumentar
a eficiéncia operacional;

e 200E6. Implementar solugbes de inteligéncia artificial para otimizar a
administracao publica;

e 200E?7. Centralizar e unificar os canais de atendimento ao cidadao.

20.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO E
TECNOLOGIA)
e 200E8. Capacitar servidores para atuar na nova gestdo digital e
automatizada;
200E9. Estimular a cultura de inovagao e modernizagao na gestao publica;
e 200E10. Criar um ecossistema de gestdo publica integrada e orientada por
dados.

20.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (SUSTENTABILIDADE E REDUCAO DE
CUSTOS)
e 200E11. Reduzir custos operacionais por meio da digitalizacdo e
automacao;
200E12. Aumentar a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos;
e 200E13. Atrair investimentos e parcerias para impulsionar a modernizagao
da gestao publica.

21 PROGRAMA “CRICIUMA + RESPONSABILIDADE FISCAL”

21.1 PERSPECTIVA SOCIAL (POPULACAO E SETOR PRODUTIVO)
e 210E1. Garantir a transparéncia e a participacao cidada na gestao fiscal do
municipio;
e 210E2. Manter a justica fiscal e evitar o aumento da carga tributaria;
210E3. Incentivar a cultura da responsabilidade fiscal entre os
contribuintes.

21.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA NA GESTAO FISCAL
E ORCAMENTARIA)
e 210E4. Monitorar e avaliar constantemente os indicadores fiscais e
econdmicos;
e 210ES5. Planejar o orcamento municipal de forma estratégica e alinhada ao
plano de governo;
e 210E6. Garantir equilibrio fiscal sem comprometer investimentos e servigos
publicos;
e 210E7. Aprimorar a politica de incentivos fiscais e tributarios para fortalecer
a economia local.

21.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (CAPACITACAO,
TECNOLOGIA E MODERNIZACAO FISCAL)
e 210E8. Digitalizar processos fiscais e tributarios para otimizar a
arrecadacao e reduzir inadimpléncia,;
e 210E9. Capacitar servidores para atuacao eficiente na gestao fiscal e
orcamentaria;
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e 210E10. Desenvolver ferramentas tecnologicas para monitoramento
continuo das finangas municipais.

214 PERSPECTIVA  FINANCEIRA  (SUSTENTABILIDADE FISCAL E
INVESTIMENTOS)
e 210E11. Reduzir despesas desnecessarias e garantir eficiéncia na
aplicacao dos recursos publicos;
e 210E12. Aumentar a arrecadacdo sem a necessidade de novos impostos,
incentivando o crescimento econémico;
e 210E13. Ampliar os investimentos municipais por meio de parcerias
estratégicas e captacdo de recursos externos.

22 PROGRAMA “CRICIUMA INTELIGENTE + GOVERNANGA”

22.1 PERSPECTIVA SOCIAL (CIDADANIA E PARTICIPACAO POPULAR)
e 220E1. Ampliar a transparéncia e o acesso as informacdes sobre a gestao
municipal;
e 220E2. Fortalecer a participagao cidada no planejamento e monitoramento
das politicas publicas;
e 220E3. Melhorar a percepgcdo da populagdo sobre a eficiéncia da
administragdo publica.

22.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (GOVERNANGCA E EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA)
e 220E4. Implementar praticas modernas de governanga e gestao publica;
e 220ES5. Fortalecer o planejamento estratégico e a gestdo integrada do
municipio;
e 220E6. Melhorar o monitoramento e avaliacido de politicas publicas e
projetos governamentais.

223 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (INOVACAO,
CAPACITACAO E DIGITALIZAGAO DA GESTAO)
e 220E7. Modernizar a administracdo municipal por meio da digitalizacao e
automacao;
e 220ES8. Capacitar continuamente os servidores publicos em boas praticas
de governanca e inovacao;
e 220E9. Ampliar o uso de dados e inteligéncia artificial na tomada de
decisdes governamentais.

224 PERSPECTIVA FINANCEIRA (OTIMIZACAO DE RECURSOS E
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA)
e 220E10. Garantir a eficiéncia no uso dos recursos publicos por meio da
gestao estratégica,;
e 220E11. Atrair investimentos e parcerias estratégicas para modernizacao
da gestao publica.

23 PROGRAMA “TRANSPARENCIA +”
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23.1 PERSPECTIVA SOCIAL (PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL)
e 230E1. Ampliar o acesso a informacao publica e garantir a transparéncia
ativa;
e 230E2. Fortalecer a participagao cidada na fiscalizagao e no controle social
da administragao publica;
e 230E3. Melhorar a percepcao da populacao sobre a transparéncia e a ética
na gestao publica.

23.2 PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS (EFICIENCIA NA PRESTACAO DE
CONTAS E CONFORMIDADE ADMINISTRATIVA)
e 230E4. Aprimorar os mecanismos de prestacao de contas e publicacado de
relatorios financeiros;
230ES5. Garantir respostas rapidas e eficazes as demandas dos cidadaos;
230E6. Assegurar a conformidade administrativa e a prevencao de
irregularidades na gestao publica.

23.3 PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO (INOVACAO,
TECNOLOGIA E CULTURA DE INTEGRIDADE)
e 230E7. Modernizar os canais de comunicacao e atendimento ao cidadao;
e 230ES8. Implantar uma cultura organizacional voltada a integridade e boas
praticas de governanca;

e 230E9. Utilizar tecnologia para aumentar a transparéncia e a eficiéncia
administrativa.

23.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (OTIMIZACAO DE RECURSOS E EFICIENCIA
FISCAL)
e 230E10. Reduzir custos administrativos por meio da digitalizacdo e
otimizacao de processos;
e 230E11. Atrair investimentos e parcerias estratégicas para fortalecer a
governanca e transparéncia.

24 PROGRAMA “SERVIDOR +: CAPACITAGAO E VALORIZAGAO”

241 PERSPECTIVA INTERNA (EFICIENCIA E DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL)
e 240E1. Capacitar continuamente os servidores para aprimorar a qualidade
dos servicos publicos;
e 240E2. Implantar uma cultura de gestao por competéncias e desempenho;
e 240E3. Melhorar a comunicagao interna e integracido entre equipes.

242 PERSPECTIVA DO SERVIDOR (BEM-ESTAR E VALORIZACAO
PROFISSIONAL)
e 240E4. Promover agdes de qualidade de vida e saude ocupacional para os
servidores;
e 240ES5. Incentivar a valorizagao profissional e o reconhecimento por meérito;
e 240E6. Reduzir a rotatividade e aumentar o engajamento dos servidores
publicos.
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24.3 PERSPECTIVA DA SOCIEDADE (IMPACTO DA VALORIZACAO DO
SERVIDOR NA PRESTACAO DE SERVICOS PUBLICOS)
e 240E7. Melhorar a qualidade do atendimento prestado a populagéo pelos
servidores capacitados;
e 240ES8. Aprimorar a eficiéncia operacional da gestado municipal.

24.4 PERSPECTIVA FINANCEIRA (OTIMIZACAO DE RECURSOS E GESTAO
INTELIGENTE DE PESSOAS)

e 240E9. Reduzir custos com afastamentos e processos trabalhistas;

e 240E10. Otimizar investimentos em capacitacao e desenvolvimento.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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APENDICE B - INDICADORES ESTRATEGICOS

1 EIXO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDAVEL

N2 3711- Ano 16 quarta-feira, 30 de abril de 2025

INDICADOR TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL
Objetivo Estimar o risco de um nascido vivo morrer antes do 1°
ano de vida.

e Taxa de mortalidade infantil;

Variaveis e Numero de 6bitos de criancas menores de 1 ano;
e Total de nascidos vivos.

Unidade de medida Numero

Frequéncia Anual

Meta 8,3

Orgao informante

Secretaria de Saude

Objetivo Estratégico

10E7. Fortalecer a Atencao Primaria e Saude
Preventiva

Dimensao

Método de calculo

Desenvolvimento Social e Vida Saudavel

oMU
M =

TotNV) * 1000

TMI: Taxa de mortalidade infantil;
OMU: Numero de 6bitos de criangas menores de 1 ano;
TotNV: Total de nascidos vivos.

Polaridade Menor Melhor
Linha Base 10,00
INDICADOR NOTA DO IDEB - ANOS FINAIS
- Monitorar a evolucdo da nota do IDEB relativa aos Anos
Objetivo Finai .
inais do Ensino Fundamental.
Variaveis Nota IDEB
Unidade de medida | Numero
Frequéncia A cada 2 anos
Meta 6,0

Orgao informante

Secretaria de Educacao

Objetivo Estratégico

20E2. Melhorar a qualidade da aprendizagem e elevar
os indicadores educacionais

Dimensao Desenvolvimento Social e Vida Saudavel
Método de calculo Sem necessidade de calculo
Polaridade Maior Melhor
Linha Base 5,0
NUMERO DE FAMILIAS EM SITUAGAO DE EXTREMA
INDICADOR POBREZA
Objetivo Monitorar o numero de familias no municipio que

possuem renda per capita de R$0,00 até R$218,00.

o
o
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Variaveis Numero de Familias
Unidade de medida Unidade
Frequéncia Anual
| Meta 3.000
\ ()rgéo informante Secretaria de Assisténcia Social e Habitacao
Objetivo Estratégico 30E3. Reduzir a pobreza e promover autonomia
financeira
Dimensao Desenvolvimento Social e Vida Saudavel
Método de calculo Sem necessidade de calculo
' Polaridade Menor Melhor
| Linha Base 4.580

2 EIXO DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE

INDICADOR iNDICE DE RUAS URBANAS PAVIMENTADAS

Monitorar a extensao das ruas urbanas pavimentadas,

Objetivo garantindo a melhoria da infraestrutura viaria e a

qualidade da mobilidade urbana no municipio.
 Indice de ruas urbanas pavimentadas;

Variaveis e Numero de ruas urbanas pavimentadas;

! e Numero total de ruas urbanas.

| Unidade de medida Porcentagem

' Frequéncia Anual
' Meta 100%
Orgao informante Secretaria de Infraestrutura e Obras

90ES. Revitalizar a infraestrutura urbana para

Objetivo Estratégico | =t " tréfego.

Dimensao Desenvolvimento Urbano, Infraestrutura e Mobilidade
IRP = NRUP 100
= (NTRU) 1

Método de calculo

IRP: indice de ruas pavimentadas;

NRUP: Numero de ruas urbanas pavimentadas;
NTRU: Numero total de ruas urbanas.
Polaridade Maior Melhor

Linha Base 90%

3 EIXO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

ACUMULADO DE EMPRESAS EM FUNCIONAMENTO
salelefsnleli! NO MUNICIPIO
Objetivo Mon!tqrgr o numero de empresas em funcionamento no
municipio.
Variaveis Saldo de empresas abertas no municipio
| Unidade de medida Unidade
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Frequéncia
Meta

Mensal
50.000

Orgao informante

Objetivo Estratégico

Secretaria de Desenvolvimento Econdémico, Industria,
Comeércio e Servicos

130E1. Impulsionar a criagao de empregos e a
geracao de renda

Dimensao

Desenvolvimento Econdmico

Método de calculo

NTE = NEA — NEF

NTE: Numero total de empresas;

NEA: Numero de empresas abertas;
NEF: Numero de empresas fechadas.

Polaridade Maior Melhor
Linha Base 37.993
INDICADOR ACUMULADO DE SALDO DE EMPREGOS FORMAIS

. Monitorar a evolugdo do saldo de empregos formais,
Objetivo : 2

analisando a geracao e perda de postos de trabalho.
e Saldo de empregos;

Variaveis e Admissdes;

e Desligamentos.

Unidade de medida
Frequéncia
Meta

Unidade
Anual
1.800

Orgao informante

Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Industria,
Comeércio e Servigos

Objetivo Estratégico

130E1. Impulsionar a criagao de empregos e a
geracao de renda.

Dimensao

Desenvolvimento Econémico

Método de calculo

‘Polaridade

SAA = Z(AM — DM)

SAA: Saldo Acumulado Anual;
AM: Admissdes mensais;
DM: Desligamentos mensais.

Maior Melhor

Linha Base

1.400

4 EIXO DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

o
o

PERCENTUAL DA POPULAGAO ATENDIDA COM
INBICADOR COLETA DE ESGOTO
Objetivo Monitorar a parcela da populacdo com acesso a coleta de
esgoto.
Variaveis e Percentual da populacdo atendida;
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e Populacao atendida com coleta de esgoto;
e Populacao total do municipio.

Unidade de medida Percentual
Frequéncia Anual
Meta 70%

Orgao informante

Comité de Saneamento Basico e Meio Ambiente

Objetivo Estratégico

170ET7. Fiscalizar e garantir o cumprimento das
metas de saneamento em parceria com a CASAN

Dimensao

Método de calculo

Desenvolvimento Ambiental e Sustentabilidade

PPAt = (PAt) x 100
~ \PTot

PPAt: Percentual da populagdo atendida;
PAt: Populagdo atendida com coleta de esgoto;
PTot: Populacdo total do municipio.

Polaridade Maior Melhor
Linha Base 49 2%
NUMERO DE BAIRROS ATENDIDOS PELA COLETA
INDICADOR SELETIVA
Monitorar a cobertura da coleta seletiva nos bairros,
Objetivo garantindo a adequada gestao de residuos solidos e
promovendo a sustentabilidade ambiental no municipio.
Variaveis Numero de bairros atendidos
Unidade de medida Unidade
Frequéncia Trimestral
Meta 100 bairros

Orgao informante

Diretoria de Meio Ambiente

Objetivo Estratégico

190E4. Ampliar e modernizar a coleta seletiva e o
gerenciamento de residuos sélidos

Dimensao Desenvolvimento Ambiental e Sustentabilidade
Método de calculo N3o se aplica
Polaridade Maior Melhor

' Linha Base 80

5 EIXO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, GOVERNANGA E GESTAO

o
o

INDICADOR INDICE DE TRANSPARENCIA
Monitorar o indice de transparéncia atribuido ao

Objetivo municipio pela Associagcao dos Membros dos Tribunais
de Contas do Brasil (Atricon).

Variaveis Indice de transparéncia

' Unidade de medida Unidade

Frequéncia Anual

Meta Indice acima de 95.00

Orgao informante Secretaria de Governanca
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Objetivo Estratégico

230E3. Melhorar a percepgao da populagao sobre a
transparéncia e a ética na gestado publica

Meta ]
Orgao informante

Dimensao Desenvolvimento Institucional, Governanca e Gestao

Método de calculo Sem necessidade de calculo

Polaridade Maior Melhor

Linha Base 95.00

INDICADOR CAPACIDADE DE PAGAMENTO
Monitorar a situacao fiscal do municipio, por meio da

Obieti analise da capacidade de pagamento, levando em

jetivo : I ) R 22

consideracao trés aspectos: grau de solvéncia, relagao
entre receitas e despesa corrente, e a situacao de caixa.

Variaveis Nota Capag

Unidade de medida Unidade

Frequéncia Anual

‘Nota Capag “A”

Secretaria da Fazenda

Objetivo Estratégico

210E4. Monitorar e avaliar constantemente os
indicadores fiscais e economicos

' Unidade de medida
| Frequéncia

Dimenséao Desenvolvimento Institucional, Governanca e Gestao

Método de calculo Sem necessidade de calculo
Polaridade Maior Melhor
Linha Base Nota Capag “B”

INDICE DE COMPROMETIMENTO COM FOLHA DE
INDICADOR PAGAMENTO

Monitorar o indice de comprometimento com a folha de
Objetivo pagamento, garantindo que o municipio cumpra os limites

estabelecidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal.

e indice de Despesa com Pessoal;

Variaveis e Despesa Total com Pessoal;

e Receita Corrente Liquida.

7 Porcentagem

Quadrimestral

| Meta

Abaixo de 35%

' Orgao informante
Objetivo Estratégico
_Dimensao

Método de calculo

Polaridade

Secretaria de Fazenda
210E6. Garantir equilibrio fiscal sem comprometer
investimentos e servicos publicos

Desenvolvimento Institucional, Governanca e Gestéo

P — DTP
- (RCL

) x 100
IDP: indice de Despesa com Pessoal;

DTP: Despesa Total com Pessoal;

RCL: Receita Corrente Liquida.

Menor Melhor

Linha Base

34%

e
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Orgao informante

Geréncia de Atendimento ao Cidadao

70

INDICADOR AVALIAGAO DOS SERVICOS PUBLICOS

Monitorar a percepgao dos usuarios dos servicos
Objetivo publicos acerca dos servigos prestados pela

administragdo municipal.
Variaveis Nota de avaliacido do servico
Unidade de medida Unidade

Frequéncia Anual

Meta 4.0

Objetivo Estratégico

220E3. Melhorar a percepcao da populacao sobre a
eficiéncia da administracao publica

Dimensao Desenvolvimento Institucional, Governanca e Gestéo

Método de calculo Sem necessidade de calculo

Polaridade Maior Melhor

Linha Base 3.0

INDICADOR INDICE DE EFETIVIDADE DA GESTAO MUNICIPAL
(IEGM)
Monitorar a qualidade da gestao municipal por meio da

Objetivo avaliacao realizada pelos Tribunais de Contas dos
estados.

Variaveis indice de Efetividade da Gest3o Municipal

Unidade de medida Unidade

Frequéncia Anual

Meta 0.75

Orgao informante

Secretaria de Governanca

Objetivo Estratégico

220E3. Melhorar a percepg¢ao da populacao sobre a
eficiéncia da administragdo publica

Dimensao Desenvolvimento Institucional, Governanca e Gestao
Método de calculo Sem necessidade de calculo

Polaridade Maior Melhor

Linha Base 0.60
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APENDICE C - MATRIZ SWOT

A Matriz SWOT é uma ferramenta de analise estratégica amplamente
utilizada para avaliar os fatores que influenciam o desempenho organizacional. A sigla

deriva da lingua inglesa e representa quatro elementos fundamentais:

= Strengths (Forcas): aspectos positivos internos que conferem
vantagem competitiva a organizagao;

= Weaknesses (Fraquezas): Ilimitacdes internas que podem
comprometer o desempenho e os objetivos organizacionais;

= Opportunities (Oportunidades): fatores externos favoraveis que
podem ser explorados para impulsionar o desenvolvimento;

= Threats (Ameacas): fatores externos que representam riscos e desafios

para a organizacao.

A metodologia SWOT surgiu na década de 1960 e consolidou-se como uma
ferramenta essencial para a formulacao de estratégias organizacionais, permitindo
uma analise estruturada dos fatores que influenciam o planejamento estratégico.

Dentro desse contexto, a analise SWOT possibilita a identificacdo de dois
cenarios distintos:

= Ambiente Interno: abrange os pontos fortes (vantagens e capacidades

organizacionais) e os pontos fracos (dificuldades e limitagcbes
estruturais);

= Ambiente Externo: considera as oportunidades (fatores externos que

podem ser aproveitados para impulsionar o crescimento) e as ameacas
(riscos e desafios externos que podem impactar negativamente a
organizacao).

Para a construcdo deste Planejamento Estratégico, foi realizada uma
analise SWOT em cada dimensao estratégica, garantindo que os direcionamentos
adotados estivessem alinhados com os desafios e potencialidades do municipio.

Dessa forma, a aplicagdo da Matriz SWOT contribuiu para um
planejamento estratégico mais solido e alinhado as necessidades do municipio,

permitindo um direcionamento estratégico eficiente e sustentavel.

7]
v
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1 EIXO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDAVEL

PONTOS FORTES

FRAQUEZAS

Elevado indice de Desenvolvimento
Humano (IDH): Criciima possui IDH
de 0,788, ocupando o 20° lugar em
Santa Catarina (2010).

Rede de Saude Mental Consoli-
dada: Uma rede de saude mental
com 4 CAPS além do Servico Resi-
dencial Terapéutico e os servigos do
Integramente.

Rede de Saude Estruturada: 46 Uni-
dades Basicas de Saude (UBSs), 4
Unidades de Pronto Atendimento
(UPAs) 24 horas e investimentos em
teleatendimento.

Atencao Primaria Universalizada:
Uma cobertura de atengao primaria
que se aproxima a 100% do territério.

Rede de Educagao de Abrangéncia
Significativa: 62 Unidades de Ensino
atendendo mais de 22 mil alunos.

Meritocracia para os funcionarios
da Secretaria Municipal de Educa-
gao: Funcionarios da educacgao con-
tam com sistema de meritocracia a
partir de indicadores de resultado.

Contraturno Escolar: As unidades
de ensino possuem diversos projetos
no contraturno escolar, como clubes
de robdtica e matematica, incenti-
vando os alunos da rede municipal a
buscar novos conhecimentos e habili-
dades.

Capital Catarinense dos Parques
Urbanos: Cidade reconhecida por
seus 4 grandes parques publicos, fo-
mentando praticas esportivas e lazer.
Defesa Civil Estruturada: Melhor
avaliada no estado, segundo o indice
de Efetividade dos Municipios (IEGM)
do TCE/SC.

Distribuicao de Medicamentos Am-
pla e Eficiente: Rede com 11 farma-
cias municipais e 1 farmacia-escola.
Plano Municipal de Segurancga Es-
colar Bem Estruturado: Contribu-
indo para um ambiente escolar se-
guro.

Teatro Municipal Elias Angeloni
Concedido a Gestao Privada: Pro-
mocgao de espetaculos nacionais e
acesso a cultura.

Relevancia como Sede de Grandes
Eventos Esportivos: Sediagdo de

Desempenho Educacional Mo-
desto: Ocupa a 1042 posi¢cdo no
IDEB para séries iniciais e 99?2 para
séries finais no ranking estadual.
Infraestrutura Defasada na Assis-
téncia Social: Equipamentos da rede
socio-assistencial carecem de renova-
¢do e atualizacdo de pessoal.

Déficit Habitacional: Falta de politi-
cas publicas de habitagdo e auséncia
de mapeamento do déficit habitacio-
nal.

Insuficiéncia de Médicos: Caréncia
de profissionais na rede municipal,
causando filas e atrasos em consul-
tas.

Dependéncia de Outras Redes de
Saude: Necessidade de desloca-
mento para outros municipios para
procedimentos/atendimentos de mé-
dia e alta complexidade.

Estrutura Cultural Insuficiente:
Falta de grandes eventos culturais re-
gulares, desestimulando o desenvolvi-
mento do setor.

Seguranga Eletronica Precaria: Ca-
réncia de infraestrutura de monitora-
mento urbano eletrénico.
Mortalidade Infantil Elevada: Taxa
de 11,1%, acima da média estadual,
evidenciando fragilidades no atendi-
mento materno-infantil.

Bolsa Atleta com Baixo Valor em
Comparagao com as Demais Cida-
des do Estado: valor baixo do bolsa
atleta afeta a representatividade no
pédio dos atletas da cidade em com-
peticdes estaduais.

Estrutura Deficitaria de Bem-Estar
Animal: A estrutura criada ainda é in-
suficiente para atender a demanda
existente no municipio, tanto em
questdo de acolhimento de animais
abandonados quanto em relagédo a
fiscalizagcdo de maus-tratos.

e

(v
o

http:f/ericiuma.sc.gov.br

95



DIARIO OFICIAL . eme

EL B

TR ONTI1ICO

N2 3711- Ano 16 quarta-feira, 30 de abril de 2025

73

grandes eventos esportivos, como
uma etapa do Skate Total Urbe (STU)
nacional e campeonatos estaduais
promovidos pela Fundacao Catari-
nense de Esporte (Fesporte).

Acoes de Govemanga em Saude
Publica: Atendimento por telemedi-
cina e modernizacdo de processos na
area da saude.

Expansao e Qualificacao dos Servi-
cos de Assisténcia Social: Novas
modalidades de acolhimento instituci-
onal, e ha um esforgo continuo para
aprimorar a oferta ja existente.

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Novos Recursos Federais e Esta-
duais: Programas como o Novo
Bolsa Familia, novas regulamenta-
¢oes do PMCMV, e transferéncias vo-
luntarias.

Parcerias com Instituicoes de En-
sino: Colaboragdes com universida-
des e institutos de pesquisa para qua-
lificac&o de politicas publicas.
Fomento Cultural e Econémico:
Acesso as Leis Rouanet, Paulo Gus-
tavo e Aldir Blanc, possibilitando
maior investimento em cultura.

Modernizagao da Seguranga Ur-
bana: Utilizagdo de recursos da CO-
SIP para ampliacdo e modernizacédo
da infraestrutura de monitoramento.
Melhorias na Habitacao: Possibili-
dade de regularizagdo fundiaria e re-
forma de imoéveis em areas vulnera-
veis com base nas novas regras do
PMCMV.

Valorizagao de Espagos Publicos:
Aproveitamento dos parques urbanos
como polos de lazer, saude e convi-
véncia comunitaria.

Avancos Tecnoldgicos na Saude:
Expansao do teleatendimento e incor-
poracdo de novas tecnologias no SUS
municipal.

Incentivo ao Turismo e Cultura:
Concesséo de espacos culturais e
planejamento de novos eventos para
promover o municipio.

Parcerias com clubes e universida-
des para promover eventos esporti-
vos: parcerias com clubes e universi-
dades da regido proporcionam uma
estrutura esportiva robusta para sedi-
acao de torneios e campeonatos.

Aumento da Vulnerabilidade So-
cial: Intensificagcdo da crise econé-
mica e aumento da desigualdade.

Mudancas Climaticas: Impactos di-
retos na qualidade de vida e na habi-
tacdo em areas de risco.

Dependéncia de Convénios e Pro-
gramas Externos: Riscos de cortes
ou nao renovacgao de convénios fede-
rais e estaduais.

Envelhecimento Populacional:
Pressao crescente sobre os servicos
de saude e assisténcia social devido
ao aumento da populagio idosa.

Cortes Orgamentarios: Restricdo de
recursos que podem comprometer o
desenvolvimento de politicas publicas
essenciais.

Crescente Uso da Tecnologia por
Criangas e Jovens: Crescente uso
de telas e sedentarismo entre crian-
cas e jovens pode reduzir a adesédo
ao esporte.

Falta de Recursos Externos: Muitos
servicos de Assisténcia Social depen-
dem de repasses estaduais ou fede-
rais, o que pode comprometer a conti-
nuidade e a ampliagdo dos atendi-
mentos.
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2 EIXO DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE

PONTOS FORTES

FRAQUEZAS

e Pavimentacgao urbana abrangente:
Mais de 90% das ruas urbanas do
municipio estdo pavimentadas.

e Revitalizagao de espacgos publicos:
Projetos de revitalizagado urbana e re-
qualificagcdo de espacos publicos es-
tao em andamento.

e Plano Diretor atualizado: Docu-
mento alinhado as diretrizes de de-
senvolvimento sustentavel e urbano.

e Distribuicao de areas de lazer: Pre-
senga de parques e espacgos recreati-
vos bem distribuidos, incentivando ati-
vidades fisicas e sociais.

e Modernizagao da iluminagao pu-
blica: Implementacao de iluminagao
LED, garantindo maior eficiéncia
energética e seguranca.

e Gestao moderna do transito: Inves-
timentos em central semaférica e mo-
nitoramento digital, otimizando o tra-
fego.

e Regulagdo do transporte publico:
Convénio com agéncia reguladora
para fiscalizar e melhorar a qualidade
do servico.

e Plano de Mobilidade Urbana estru-
turado: Estudos detalhados que ma-
peiam as necessidades de transporte
coletivo e ativo.

e Acesso a financiamentos internaci-
onais: Possibilidade de novas opera-
¢odes de crédito com o Fundo Finan-
ceiro para o Desenvolvimento da Ba-
cia do Prata (Fonplata).

e Agilidade nos processos urbanisti-
cos: Sistema eletrénico para tramita-
¢ao de projetos e analise simplificada
para diversos tipos de empreendi-
mentos.

e Transito congestionado: Congestio-
namentos frequentes nos horarios de
pico, especialmente no centro da ci-
dade.

e Equipe técnica insuficiente: Quanti-
dade limitada de técnicos para elabo-
racdo e aprovacgao de projetos de en-
genharia e arquitetura.

e Deficiéncias no transporte coletivo:
Servigo pouco atrativo e com baixa
eficiéncia para os usuarios.

e Infraestrutura inadequada para mo-
bilidade ativa: Auséncia de ciclovias
e espacgos seguros para pedestres.

e Acessibilidade limitada: Falhas na
garantia de acessibilidade universal
em espacos e equipamentos publi-
COS.

¢ Problemas de drenagem urbana:
Alagamentos recorrentes em periodos
de chuvas intensas devido a falhas no
sistema de drenagem em algumas re-
gides.

e Cadastro técnico desatualizado: Di-
ficuldades na gestdo e mapeamento
das areas urbanas.

e Integragao modal deficiente: Falta
de conexdo eficiente entre bairros pe-
riféricos e a regido central.

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Novos programas de financiamento:

Disponibilidade de transferéncias volun-
tarias e linhas de crédito para qualifica-
¢éo da infraestrutura urbana.

Avancgos tecnologicos: Possibilidade
de implementar solugdes inovadoras em
gestao urbana e sustentabilidade.

Parcerias estratégicas: Cooperagéo
com universidades, centros de pesquisa
e empresas para desenvolver solugbes
inteligentes.

Fiscalizagao rigorosa: Atuacao dos or-
gaos de controle devido a possiveis des-
conformidades legais.

Descontinuidade de repasses: Risco de
interrupcdo de transferéncias estaduais e
federais, limitando investimentos.

Dependéncia financeira externa: Exces-
siva necessidade de repasses estaduais e
federais para execugao de grandes proje-
tos.

o
o
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Concessoes e PPPs: Viabilizacdo de
melhorias no transporte coletivo e outros
servigos urbanos por meio de parcerias
publico-privadas.

Promogao da mobilidade ativa: Ampli-
acdo de ciclovias e programas de com-
partiihamento de bicicletas para incenti-
var o transporte sustentavel.

Fundos climaticos e ambientais: Re-
cursos disponiveis para adaptacao ur-
bana frente as mudancas climaticas.

Arborizagao integrada: Desenvolvi-
mento de projetos para reduzir ilhas de
calor e melhorar a qualidade ambiental
urbana.

Instabilidade econémica e politica: Ce-
nario nacional pode dificultar acesso a li-
nhas de crédito e investimentos.

Mudangas climaticas: Impactos como
aumento de eventos extremos e maior
pressédo sobre a infraestrutura.

Avaliagoes negativas: Possiveis criticas
a inovacéo e eficacia das politicas publi-
cas podem prejudicar a reputagdo do mu-
nicipio.

Dificuldade de retencgao de talentos:
Desafios para atrair e manter profissionais
qualificados para planejamento urbano e
gestao técnica.

3 EIXO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (Economia, Micro e pequenas
empresas, Turismo, Agricultura)

PONTOS FORTES

FRAQUEZAS

PIB de destaque estadual: Municipio
com o 8° maior Produto Interno Bruto
(PIB) de Santa Catarina (2021).

Empreendedorismo reconhecido: Crici-
Uma ocupa a 182 posi¢do no ranking
Smart Cities na dimensd&o empreendedo-
rismo (2024).

O polo ceramico de Criciima: reconhe-
cido nacionalmente e responsavel por
pouco mais de 11% da movimentagao
econdmica do municipio em 2023.

Programa de inclusao econémica: O
projeto "Mao na Roda" promove desen-
volvimento social e inclusao produtiva.

Programa de Inovagao: O projeto "Inova
Criciuma" promove desenvolvimento ao
fortalecimento do ecossistema de inova-
¢do do municipio.

Diversificagdao economica: Presenca de
uma matriz diversificada, com industrias
nos setores ceramico, vestuario, plastico,
transportes de carga, tintas e vernizes e
metalmecanico (fabricagdo de tratores e
magquinas para agricultura e pecuaria, fa-
bricagdo de concreto e cimento, fabrica-
¢do de maquina e equipamentos de uso
industrial especifico).

Logistica estratégica: Localizagdo pro-
xima ao Porto de Imbituba, BR-101 e Fer-
rovia Tereza Cristina, facilitando o trans-
porte e a exportagao. Maior cidade do sul
catarinense entre as capitas dos estados
de Santa Catarina e Porto Alegre.

Auséncia de distrito industrial: Falta de
areas industriais planejadas e consolida-
das para atragdo e expansao de empre-
sas.

Instabilidade no fornecimento de ener-
gia: Falta de uniformidade na poténcia da
energia elétrica distribuida no municipio.

Turismo pouco explorado: A industria
do turismo néo é estruturada como uma
atividade econdémica significativa.

Baixa posigao salarial: O salario médio
mensal é de apenas R$3.128,29, colo-
cando o municipio em 62° lugar no ran-
king estadual (2023).

indice de populagdo ocupada abaixo
da média: Apenas 34,54% da populagéo
esta ocupada, posicionando o municipio
no 44° lugar no ranking estadual (2023).

Falta de articulagdo entre setores:
Pouca integracao entre empresas, univer-
sidades e governo para fomentar inova-
¢ao e novos negocios.

Incentivos fiscais insuficientes: Falta
de politicas competitivas para atrair indus-
trias e novos investimentos.

Caréncia na estruturagao do turismo:
Infraestrutura e promogéo ainda insufici-
entes para desenvolver o potencial turis-
tico da cidade.

Dependéncia da industria tradicional:
Apesar da diversificagdo, a economia
ainda depende muito dos setores cera-

o
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Destaque em Comércio Internacional:
Na regiao carbonifera em 2024 o comér-
cio internacional foi de pouco mais de
US$1 Bilhdo, Criciuma responde por
quase 63% desse montante.

Setor educacional e tecnoldgico: Pre-
senca de instituicdes de ensino superior
com programas de mestrados e doutora-
dos e centros de inovagdo que promovem
pesquisa e desenvolvimento.

mico, plastico e metalmecanico, que so-
frem com ciclos econémicos.

Baixa retengao de talentos: Muitos jo-
vens qualificados deixam a cidade em
busca de oportunidades em centros maio-
res.

Dificuldades na atragao de investimen-
tos externos: Poucas politicas de incen-
tivo robustas para atrair grandes empre-
sas de tecnologia e servigos de alto valor
agregado.

OPORTUNIDADES

AMEACAS

e Economia catarinense em ascen-
sao: Crescimento econémico do es-
tado acima da média nacional
(2021/2022).

e Incentivos para inovagao: Disponibi-
lidade de programas de financiamento
da Fapesc, Badesc, BRDE, BNDES e
Finep voltados a empreendimentos
inovadores.

e Cenario favoravel para exportagao:
Valorizagao do délar cria um ambi-
ente favoravel para o aumento das
exportagdes.

e Desenvolvimento do turismo regio-
nal: Potencial para crescimento em
areas como ecoturismo, turismo religi-
oso e gastrondmico e de negécios,
aproveitando as riquezas culturais e
naturais.

e Acesso a novos mercados: Parce-
rias estratégicas podem impulsionar
novos negocios em setores emergen-
tes.

e Capacitagao empreendedora: In-
centivo a startups, MEI’s, pequenas
empresas e médias empresas com
suporte técnico e financeiro.

e Expansao do comeércio exterior:
Com a proximidade de portos e me-
lhorias logisticas, ha potencial para
ampliagcdo das exportagdes industri-
ais.

e Fortalecimento da economia cria-
tiva e tecnologica: Desenvolvimento
de hubs de inovacéo e estimulo ao
empreendedorismo digital.

e Atragao de investimentos para in-
fraestrutura: Parcerias publico-priva-
das (PPPs) para melhorar transporte,
saneamento e urbanizagao.

e Incentivo a industrializagao 4.0: Es-
timulo a modernizagdo industrial, com

e Conjuntura economica nacional e
global: Dependéncia da economia
nacional e global pode afetar a de-
manda pelos produtos da regido.
Questdes econdmicas e geopoliticas.

¢ Inflagao e juros altos: A continui-
dade da inflagéo elevada e da politica
de juros altos dificultam o acesso a
crédito e investimentos.

e Concorréncia regional: Disputa com
outros municipios que possuem politi-
cas mais agressivas de incentivos fis-
cais.

e Choques de oferta: choques de
oferta podem impactar os pregos dos
insumos para a industria local e regio-
nal.

e Restrigcoes ambientais: Legislagéo
ambiental rigorosa pode dificultar a
expansao industrial e novos empreen-
dimentos.

e Mudangas climaticas: Eventos ex-
tremos podem impactar setores
econdmicos, especialmente a agricul-
tura.

e Desafios de qualificagao da mao de
obra: Falta de profissionais capacita-
dos para atender as demandas dos
setores econdémicos.

e Mudancas regulatorias: Alteragoes
na legislagao trabalhista, tributaria ou
ambiental podem impactar a competi-
tividade das empresas locais.

e Desindustrializagao e digitalizagao
lenta: Afalta de investimentos na mo-
dernizagdo da industria pode levar a
perda de competitividade.

o ICP
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adocao de inteligéncia artificial, loT e
automacao.

e Requalificagao urbana e melhoria
da mobilidade: Projetos para tornar
Criciima uma cidade mais inteligente
e eficiente.

4 EIXO DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE (Saneamento
Basico, Energias Renovaveis, Meio Ambiente)

PONTOS FORTES FRAQUEZAS

. - * Falta de uso de energia renovavel
* Coberamaiiotal deagua potavel: pela prefeitura: O municipio ainda

e M ) ela pri icip
O municipio possui 100% de cober n3o utiliza fontes renovaveis como

tura no fornecimento de agua pota- padrao energético em suas instala-
vel (SNIS 2022). ¢des publicas.

¢ Coleta de lixo eficiente: 98% da e Inventario hidrolégico parcial: Falta
populagdo € atendida com coleta de um levantamento detalhado das nas-

lixo a0 menos uma vez por semana centes, rios e cérregos para garantir

(SNIS 2022). preservacao ambiental e seguranga
e Uso de energia fotovoltaica: Pre- juridica.

senga de uma usina fotovoltaica que e Gestio ineficiente na coleta sele-

contribui para a diversificacdo da tiva: Baixa eficiéncia em reciclagem e

matriz erjergetlca. . compostagem, limitando o reaprovei-
e Frota elétrica em expansao: Redu- tamento dos residuos gerados.

¢do do uso de combustiveis fésseis e Integragdo limitada com outras po-

com a ampliagdo da frota de veicu- liticas publicas: Pouca conexdo en-

los eletrlcios. ) B tre os projetos de sustentabilidade e
® Prevengao de inundagoes: O ca- areas como educacéo, saude e infra-

nal auxiliar construido previne inun- estrutura.

dacdes na area central da cidade, e Baixa cobertura de coleta de es-

mesmo em periodos de chuvas in- goto: Apenas 32% das residéncias

tensas. Nno municipio possuem acesso a co-
e Recuperacao de areas degrada- leta de esgoto.

das: Transformagédo de areas afeta- e Auséncia de projeto de eficiéncia

das pela extracdo de carvao em ati-

: / energética nos prédios publicos: A
vos urbanos e ambientais.

falta de um projeto estruturado de efi-

e Educacao ambiental nas escolas: ciéncia energética dificulta o gerencia-
Projetos de educagédo ambiental es- mento dos custos de energia nos pré-
tao presentes em todas as unidades dios publicos, e, por consequéncia, a
escolares, incentivando a conscien- mensuracgéo dos impactos ambien-
tizacdo desde cedo. tais.

e Gerenciamento de Residuos Soli- e Revisao do Plano Municipal de
dos da Construcao Civil: Lei Gestao Integrada de Residuos: Ul-
7.648/2019 instituiu o Plano de Ge- tima revis&o do Plano Municipal de
renciamento de Residuos Sélidos Gestao Integrada de Residuos Sdli-
da Construgao Civil. dos foi feita em 2018.

e Plano Municipal de Gestao Inte- e Corte e Poda de Arvores: O munici-
grada de Residuos Sélidos: O mu- pio ndo possui contrato vigente para
nicipio possui, em vigéncia, Plano prestacado de servico de poda e corte
Municipal de Gestao Integrada de de arvores em areas urbanas.
Residuos Sélidos (PMGIRS), apro- e Infraestrutura urbana ndo sustenta-

vado pela Lei 7.329/2018.
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Plano Municipal de Saneamento
Basico: O municipio possui Plano
Municipal de Saneamento Basico.
Inexisténcia de lixoes: Atualmente

no municipio ndo ha existéncia de li-
xdes a céu aberto.

vel: Infraestrutura urbana ainda vol-
tada ao transporte individual motori-
zado, com poucos incentivos ao
transporte publico, cicloviario e cami-
nhadas.

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Aproveitamento dos ODS: Utiliza-
¢do dos Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS) como guia
para planejar e priorizar politicas am-
bientais.

Expansdo de energias renovaveis:
Potencial para desenvolvimento de
projetos de energia solar, aprovei-
tando recursos naturais locais.

Universalizagdo da Coleta de Es-
goto: Convénio com a Companhia
Catarinense de Aguas e Saneamento
(Casan) prevé universalizagado da co-
leta de esgoto até 31/03/2033.

Financiamento para A¢6es Ambi-
entais: Possibilidade de obter finan-
ciamento de instituices nacionais e
internacionais para agdées ambientais,
como reflorestamento e saneamento.

Incentivo a empresas: Empresas
podem ser incentivadas a investir em
acdes ambientais, como compensa-
¢ao de carbono e preservacgao de
areas verdes.

Turismo Ecologico: Desenvolvi-
mento de roteiros turisticos que valo-
rizem a biodiversidade local, promo-
vendo a preservagao ambiental e mo-
vimentando a economia.

Parcerias estratégicas: Possibili-
dade de firmar parcerias com institui-
¢des, universidades e empresas para
implementar tecnologias sustenta-
veis.

Captacgao de recursos: Novos finan-
ciamentos e programas estaduais e
federais voltados a sustentabilidade
podem ser aproveitados.
Reaproveitamento de areas degra-
dadas: Transformacgao continua de
areas inutilizadas em ativos urbanos
e ambientais, como parques e reser-
vas.

Degradagao Ambiental Historica:
Passivos ambientais herdados da mi-
neracao de carvao, como contamina-
¢ao do solo e recursos hidricos, que
podem dificultar novas iniciativas sus-
tentaveis.

Déficit na Gestao de Residuos: O
aumento da produgao de residuos so6-
lidos, sem infraestrutura suficiente
para reciclagem e descarte correto,
pode levar a poluigao.

Resisténcia a Praticas Sustenta-
veis: Parte da populacgdo e setores
econdmicos podem apresentar resis-
téncia a adogao de praticas ambien-
talmente responsaveis, dificultando
avancgos na sustentabilidade.

Mudangcas climaticas: Aumento da
frequéncia de eventos extremos,
como enchentes e secas, impactando
a infraestrutura e o meio ambiente.

Legislagao ambiental restritiva: No-
vas regulamentagdes podem dificultar
a implementacao de projetos e o
avanco de empreendimentos no mu-
nicipio.

Desafios fiscais: Reducdes de re-
passes estaduais e federais podem
comprometer investimentos em infra-
estrutura ambiental.

Pressao sobre recursos naturais: A
degradacao ambiental pode compro-
meter o uso sustentavel de areas e
recursos hidricos.

o
o
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5 EIXO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, GOVERNANGCA E GESTAO
(Modernizagao administrativa, Equilibrio fiscal, Governanca e Participacao
cidada, Transparéncia e Prestacao de Contas, Valorizagao e Capacitacao dos

Servidores Publicos)

PONTOS FORTES

FRAQUEZAS

e Cumprimento das metas fiscais: O
municipio apresenta bom desempe-
nho no cumprimento das metas da Lei
de Responsabilidade Fiscal (LRF).

e Capacidade de investimento: Boa
capacidade de investimento com re-
cursos proprios, fortalecendo a auto-
nomia financeira.

e Baixo comprometimento com folha
salarial: O orgamento apresenta
baixo indice de comprometimento
com a folha de pagamento dos servi-
dores, abaixo dos 35%.

e Exceléncia em transparéncia: Crici-
uma é a prefeitura mais transparente
de Santa Catarina e uma das mais
transparentes do Brasil, segundo
CGU e Atricon.

e Sistema de governancga estrutu-
rado: A estrutura de governanca e
gestdo esta bem consolidada e funci-
onal.

e Planejamento estratégico eficiente:
Existéncia de um Escritério de Gestao
de Projetos para planejamento estra-
tégico e acompanhamento de metas.

e Reconhecimento no ranking IEGM:
O municipio alcangou a 12 posigéo
entre cidades com mais de 100 mil
habitantes no indice de Efetividade da
Gestao Municipal (IEGM) do TCE/SC
em 2023.

e Auséncia de estrutura para PPPs e
Concessoes: Falta de estruturacdo
em Parcerias Publico-Privadas
(PPPs) e Concessodes Publicas.

e Digitalizagao limitada: Baixo nivel
de digitalizagdo dos servigos publicos,
dificultando o acesso e interagcao do
cidaddo com a administracao publica.

e Integragao de sistemas internos in-
suficiente: Falta de integracao entre
os sistemas internos da prefeitura, di-
ficultando a interoperabilidade e a efi-
ciéncia na gestdo de dados.

e Falta de avaliagao por desempe-
nho: Auséncia de um modelo estrutu-
rado para avaliagdo de desempenho
dos servidores publicos.

e Desalinhamento entre setores:
Baixo alinhamento entre os diferentes
setores da administragdo, prejudi-
cando a implementacao de estraté-
gias transversais.

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Modelos de governanca inovadores:
Aproveitamento do modelo de gover-
nanca e gestdo do Ministério da Gestédo e
da Inovagao em Servicos Publicos e ferra-
mentas de eficacia como o IEGM/TCE e
indicadores Smart Cities.

Tecnologia para decisoes estratégicas:
Ampliacdo do uso de inteligéncia artificial
e analise de dados para melhorar a to-
mada de decisdo administrativa.

Crise econdmica global: Possibilidade
de uma nova crise internacional impactar
negativamente as receitas municipais.

Queda na arrecadagao: Reducdo real na
receita do municipio devido a crises eco-
némicas e seus reflexos.

Reducgao de transferéncias voluntarias:
Diminuigéo de repasses estaduais e fede-
rais, assim como de linhas de financia-
mento.

o
o
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Captacao de recursos internacionais:
Maior aproveitamento de recursos via or-
ganismos como BID e BNDES para proje-
tos estratégicos.

Programas de governo digital: Adogao
de programas digitais, inspirados em refe-
réncias de cidades inovadoras, para mo-
dernizar a administragcéo publica.

Capacitagao de servidores: Ofereci-
mento de treinamentos em governanca
publica e inovagdo para aumentar a efici-
éncia e qualificacdo dos servidores.

Expansao do conceito de cidade inteli-
gente: Integracdo de governanca digital
com mobilidade e sustentabilidade para
transformar o municipio em referéncia em
cidades inteligentes.

Inflagao elevada: Impactos da inflagao
sobre contratos e servicos municipais, au-
mentando os custos operacionais.

Mudangas regulatorias: Alteragdes na
legislacao federal ou estadual que pos-
sam reduzir a autonomia municipal.
Riscos cibernéticos: Ameacas a segu-
rancga digital que podem comprometer a
governanga e os dados publicos.

Fuga de talentos: Dificuldade em reter
profissionais qualificados devido a concor-
réncia do setor privado.

Limitagao de endividamento: Reducéo
da capacidade de endividamento pode
restringir investimentos em areas estraté-
gicas.

o ICP
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APENDICE D - FATORES CRITICOS DE SUCESSO

1 FATORES CRITICOS DE SUCESSO - EIXO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
VIDA SAUDAVEL

1.1 EDUCACAO COMO VETOR DE TRANSFORMACAO SOCIAL

(PF x A) Rede de Educacdao Abrangente Significativa + Aumento da
Vulnerabilidade Social
= A educacao pode ser usada para reduzir desigualdades e evitar que a
crise econdmica intensifique vulnerabilidades;
= Estratégia: Ampliacdo do ensino integral para proteger criangas e

jovens da evasao escolar e do trabalho precoce.

(PF x O) Rede de Educacao Abrangente Significativa + Parcerias com
Universidades
= Ensino de Jovens e Adultos integrado ao ensino profissional, dando
continuidade na oferta de cursos profissionalizantes, incentivando a
conclusao da Educacao Basica, e qualificando o ensino para atender as
demandas das industrias e empresas da regido, garantindo melhores
condi¢des de vida por meio da empregabilidade;

= Estratégia: Parcerias com instituicdes de ensino.

(F x O) Espaco fisico insuficiente nas escolas municipais + Novos Recursos
Federais
= A expansao do ensino integral nas unidades de ensino pode ser
viabilizada com financiamento publico e planejamento;
= Estratégia: Planejamento de médio e longo prazo, bem como captagédo
de recursos, com o objetivo de adequar o espaco fisico das escolas,

viabilizando a expansao do contraturno escolar e do ensino integral.

Fator Critico de Sucesso: Expansao do ensino integral e profissionalizante.

1.2 SAUDE PUBLICA FORTALECIDA E DIGITALIZADA

7]
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(PF x A) Rede de Saude Estruturada + Envelhecimento Populacional
= A expansao da rede de atendimento domiciliar pode evitar
deslocamentos desnecessarios e integrar outras praticas médicas ao
cuidado do idoso;
= Estratégia: Expansdo do servico multiprofissional de atendimento

domiciliar ao idoso.

1.2.2 (PF x O) Acoes de Governanga em Saude + Avangos
Tecnologicos

= O teleatendimento pode ser ampliado e melhorado, permitindo a
realizacao de teleconsultas;

= Estratégia: Expansdo do sistema TeleSalde para ampliar os servigos

disponibilizados a populacao.

(F x A) Dependéncia de Outras Redes de Saude + Cortes Orcamentarios
= Cortes orgamentarios podem aumentar a dependéncia ja existente, bem
como afetar a estrutura de transporte criada pelo municipio para realizar
o deslocamento dos pacientes;
= Estratégia: Buscar maior autonomia para realizacdo de exames de
meédia e alta complexidade, bem como estabelecer protocolos mais

eficientes de atendimento, otimizando os custos.

Fator Critico de Sucesso: Expansao da rede de atendimento basico e especializado

aliado a inovagao tecnoldgica.
1.3 ASSISTENCIA SOCIAL FORTALECIDA

(PF x O) IDH Elevado + Aumento da Vulnerabilidade Social
= A cidade ja possui um IDH elevado em relacao a outras regides, o que
pode ser um indicativo de politicas publicas eficazes. Esse fator pode
ser aproveitado para reforcar agbes que evitem o aumento da
vulnerabilidade social, como investimentos em capacitagao profissional

e geragao de renda;

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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= Estratégia: Fortalecer programas de qualificacdo profissional e
empreendedorismo para familias em situacdo de vulnerabilidade,
garantindo maior autonomia financeira e reduzindo a dependéncia de

beneficios assistenciais.

(PF x A) Expansao e Qualificagdo dos Servicos de Assisténcia Social + Aumento
da Vulnerabilidade Social
= Criar programas voltados para familias em extrema vulnerabilidade, com
acompanhamento  psicossocial, capacitagdo  profissional e
intermediacdo para acesso a beneficios sociais;
= Estratégia: Fortalecimento da Protecdo Social Basica e Especial,
potencializando a atuagao do servigo de busca ativa para garantir que
familias vulneraveis tenham acesso integral aos servigos

socioassistenciais.

(F x O) Infraestrutura Defasada na Assisténcia Social + Novos Recursos
Federais e Estaduais
= A chegada de novos recursos federais e estaduais pode ser uma
oportunidade para modernizar e ampliar os servicos da rede socio-
assistencial;
= Estratégia: Captar e investir recursos para renovar a infraestrutura da
assisténcia social, aumentar o numero de servidores e melhorar a

capacitacao dos profissionais, ampliando a oferta de servigos.

(F x O) Déficit Habitacional + Melhorias na Habitacao
= A possibilidade de regularizacdo fundiaria e reforma de imoveis
vulneraveis pode ajudar a reduzir o déficit habitacional e proporcionar
melhores condicdes de moradia;
= Estratégia: Criar um mapeamento atualizado do déficit habitacional e
desenvolver programas de regularizacdo fundiaria e reforma

habitacional.

(F x A) Dependéncia de Recursos Externos + Falta de Recursos Estaduais e

Federais

7]
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= A dependéncia de repasses externos pode comprometer a continuidade
dos servigos assistenciais caso haja cortes de verbas;

= Estratégia: Buscar fontes de financiamento alternativas, como parcerias
com o setor privado e organizagdes do terceiro setor, para reduzir a
dependéncia de recursos externos e garantir a sustentabilidade dos

servicos de assisténcia social e habitacao.

Fator Critico de Sucesso: Fortalecimento da protecéo social basica e especial, bem

como das politicas de habitagao.
1.4 CULTURA E ESPORTE COMO MOTORES DE DESENVOLVIMENTO

(PF x O) Capital Catarinense dos Parques Urbanos + Incentivo ao Turismo e
Cultura
= Os parques podem ser mais explorados como atrativos culturais e
turisticos;
= Estratégia: Criagdo de um circuito de eventos nos parques para

aumentar o turismo e gerar receita.

(F x O) Estrutura Cultural Insuficiente + Acesso a Leis de Incentivo
= QOportunidade de obter financiamento via leis de incentivo para cultura;
= Estratégia: Criacao de editais municipais para captagdo de recursos via
Lei Rouanet, Aldir Blanc e Paulo Gustavo, bem como a criacao de um

credenciamento para artistas locais.

(F x A) Estrutura Cultural Insuficiente + Cortes Orcamentarios
= A baixa estrutura cultural aliada a restricdo de recursos pode limitar
ainda mais as opg¢oes culturais da cidade;
= Estratégia: Criar parcerias publico-privadas e explorar concessées para
viabilizar investimentos na infraestrutura cultural sem depender

exclusivamente de recursos publicos.

(F x O) Bolsa Atleta com Baixo Valor + Parcerias com Clubes e Universidades

7]
v
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= Parcerias com instituicdes esportivas podem complementar o apoio
financeiro insuficiente da Bolsa Atleta;

= Estratégia: Estabelecer programas de apoio ao atleta em conjunto com
universidades e clubes, oferecendo estrutura de treinamento e

incentivos complementares.

Fator Critico de Sucesso: Fortalecimento e a difusdo da cultura e do esporte

criciumense.
1.5 CIDADE SEGURA, POVO PROTEGIDO

(PF x A) Defesa Civil Estruturada + Aumento da Vulnerabilidade Social
= A estrutura da Defesa Civil pode ser utilizada para mitigar os impactos
sociais e ambientais da vulnerabilidade social;
= Estratégia: Fortalecer programas preventivos e agdes integradas entre
seguranga publica e assisténcia social para reduzir riscos em areas

vulneraveis.

(F x O) Seguranca Eletronica Precaria + Modernizacdo da Seguranga Urbana
= A falta de infraestrutura de monitoramento pode ser superada com a
destinacao de recursos especificos da COSIP para modernizagao;
= Estratégia: Expandir o video-monitoramento em areas estratégicas,

priorizando locais com maior indice de criminalidade.

(F x A) Seguranca Eletronica Precaria + Cortes Orcamentarios
= Afalta de investimentos pode comprometer a ampliacdo e modernizagao
da seguranga;
= Estratégia: Buscar parcerias publico-privadas, explorar solugdes

tecnoldgicas e iluminagao inteligente.

Fator Critico de Sucesso: Integracdo entre tecnologia, gestdo eficiente e agbes

preventivas.

7]
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2 FATORES CRITICOS DE SUCESSO - EIXO DESENVOLVIMENTO URBANO,
INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE

(PF x O) Modernizacao da lluminagao Publica + Avangos Tecnoldogicos
= A modernizacao do sistema de iluminag¢ao pode ser potencializada com
novas tecnologias para eficiéncia energética e seguranca;
= Estratégia: Conclusdo da substituicdo de 100% da iluminagéo publica
por luminarias de LED. Parceria publico-privada para realizar a gestao

do parque luminotécnico municipal.

(PF x O) Gestao Moderna do Transito + Promogao da Mobilidade Ativa
= O investimento em monitoramento digital pode auxiliar na ampliagao de
espacos para ciclistas e pedestres;
= Estratégia: Reorganizar vias e semaforos para priorizar deslocamentos

ativos e reduzir congestionamentos.

(F x O) Infraestrutura Inadequada para Mobilidade Ativa + Fundos Climaticos e
Ambientais
= A falta de ciclovias e espacos seguros pode ser solucionada com
financiamentos ambientais;
= Estratégia: Captar recursos para expansdo da malha cicloviaria e

revitalizacdo de calgcadas acessiveis.

(F x A) Transito Congestionado + Instabilidade Economica e Politica
= Sem novos investimentos, os congestionamentos podem se agravar
com o crescimento da frota de veiculos;
= Estratégia: Implementacdo de medidas de gestdo da demanda, como

rodizios, faixas exclusivas e incentivo ao transporte coletivo.

(F x A) Deficiéncias no Transporte Coletivo + Descontinuidade de Repasses
= A dependéncia de subsidios municipais torna o transporte vulneravel a
cortes orgamentarios, podendo impactar a qualidade e a acessibilidade

do servico;
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= Estratégia: Diversificar as fontes de subsidio ao transporte publico,

garantindo a modernizacao da frota e ampliagédo de rotas.

Fator Critico de Sucesso: Integracdo da Mobilidade e Infraestrutura Urbana

Sustentavel, garantindo melhorias no transporte coletivo e na acessibilidade urbana.

3 FATORES CRITICOS DE SUCESSO - EIXO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

(PF x A) Economia Diversificada + Concorréncia Regional
= Criciuma possui uma matriz econémica diversificada, mas disputa
investimentos com cidades que oferecem incentivos fiscais mais
agressivos;
= Estratégia: Implementacdo de parques empresariais. Desenvolvimento
de vias marginais na BR-101 e rodovias, facilitando a logistica, atraindo

novas empresas.

(PF x O) Logistica Estratégica + Expansao do Comércio Exterior
= A proximidade com o Porto de Imbituba e a BR-101 posiciona Criciima
para ampliar suas exportagoes;
= Estratégia: Fortalecer a infraestrutura da cidade, facilitando o

escoamento da producgao local.

(PF x O) Setor Educacional Forte + Qualificacao da Mao de Obra
= A presenca de universidades e centros de inovagdo pode ser
potencializada para reduzir o déficit de profissionais qualificados;
= Estratégia: Parcerias com SEBRAE e universidades para oferecer
suporte técnico e mentorias para startups e pequenos empreendedores,
bem como a criagdo do Observatoério Econdmico Municipal, fornecendo

dados estratégicos para orientar investimentos.

(F x O) Turismo Pouco Estruturado + Crescimento do Turismo Regional
= O turismo local ainda € subexplorado, mas a regido tem potencial para
ecoturismo, turismo religioso e gastrondmico, além do turismo do

conhecimento que comecga a emergir;
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v

ﬁ : http:f/ericiuma.sc.gov.br

110



DIARIO OFICIAL ndima - Ne 3711- Ano 16 quarta-feira, 30 de abril de 2025

E L E d N1 ¢Cc o

88

= Estratégia: Criacdo de politicas publicas integradas para difundir o
turismo cultural, gastronémico, ambiental, de negocios e do

conhecimento.

(F x A) Falta de Incentivos + Concorréncia Regional
= Cidades concorrentes possuem politicas fiscais mais atrativas para
novos investidores;
= Estratégia: Criacdo de uma politica publica de incentivos fiscais para

novos investimentos.

(F x O) Agricultura Subaproveitada + Incentivos a Produgao Rural
= A agricultura familiar pode ser fortalecida com iniciativas que melhorem
a estrutura e a comercializacao;
= Estratégia: Criacdo de uma politica municipal integrada de apoio

logistico e consultoria ao produtor rural.

Fator Critico de Sucesso: Integracdo e fortalecimento do setor produtivo de

Criciuma.

4 FATORES CRITICOS DE SUCESSO - EIXO DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL
E SUSTENTABILIDADE

(PF x A) Infraestrutura de Abastecimento e Gestao de Residuos + Pressao Sobre
Recursos Naturais
= O municipio possui 100% de cobertura de agua potavel e um Plano de
Gestao Integrada de Residuos Sélidos, mas a degradagdao ambiental e
o aumento da producédo de residuos exigem solugdes estruturais;
= Estratégia: Plano de Seguranca Hidrica e Gesto Circular de Residuos,
implementando agdes continuas para preservacao de recursos hidricos,
fauna e flora, focando em parques, APPs e unidades de conservagao e
ampliando politicas publicas de incentivo a coleta seletiva, promovendo

campanhas de conscientizagao e inclusdo da comunidade.

(PF x A) Prevencao de Inundagdes + Mudancas Climaticas

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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= O canal auxiliar ja reduz os riscos de alagamentos na regido central, mas
eventos climaticos extremos exigem medidas mais abrangentes;

= Estratégia: Implantacdo da macrodrenagem em areas nido existentes
que possam ser priorizadas por meio de mapeamentos e construgéo de

bacias de detencao de aguas para conter alagamentos.

(PF x O) Uso de Energia Fotovoltaica + Expansao de Energias Renovaveis
= A cidade ja possui uma usina fotovoltaica e ha potencial para ampliar o
fornecimento de energia sustentavel;
= Estratégia: Criacdo de novas fazendas solares para abastecer prédios

publicos e a iluminagao publica.

(PF x O) Educacao Ambiental + Parcerias Estratégicas
= A educacdo ambiental esta presente na rede escolar e pode ser
fortalecida com novas parcerias;
= Estratégia: Fortalecimento da Educacdo Ambiental em parceria com

outros érgaos, intensificando atividades praticas e projetos comunitarios.

(F x O) Baixa Cobertura de Coleta de Esgoto + Universalizagao do Saneamento
via Casan
= O convénio com a Casan prevé universalizagao do esgoto até 2033, mas
€ necessario garantir o cumprimento do compromisso;
= Estratégia: Assegurar a execucgéo do projeto de coleta e tratamento de
esgoto para cobrir 100% da cidade, monitorando e fiscalizando as

ligagOes para assegurar a universalizagao.

(F x A) Infraestrutura Urbana Nao Sustentavel + Legislacdo Ambiental Restritiva

= O modelo urbano ainda prioriza o transporte individual, e novas
regulamentacdes podem afetar a mobilidade sustentavel;

= Estratégia: Expansdo da infraestrutura para ciclovias e transporte

publico sustentavel, tendo a possibilidade de concessao ou parceria

publico privada para aumentar os pontos de recarga de veiculos

elétricos.
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(F x O) Degradagdo Ambiental + Reaproveitamento de Areas Mineradas
= As areas degradadas pela mineracdo precisam ser recuperadas e
transformadas em ativos ambientais e urbanos;
= Estratégia: Implantacdo de infraestruturas sustentaveis, tais quais:
parques urbanos e/ou parques ecologicos, como também usinas

fotovoltaicas.

(F x O) Bem-Estar Animal + Engajamento Comunitario
= Ainda ha lacunas na protecao animal e controle populacional de animais
domeésticos;
= Estratégia: Fortalecimento do érgdo para politicas de protecdo animal

e atendimento veterinario publico.

Fator Critico de Sucesso: Integracéo entre sustentabilidade, inovagio e preservacio

ambiental.

5 FATORES CRITICOS DE SUCESSO - EIXO DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL, GOVERNANGA E GESTAO

(PF x A) Cumprimento das metas fiscais + Reducao de transferéncias
voluntarias
= O bom desempenho fiscal permite maior independéncia de repasses
externos, mitigando os impactos da reducéo de transferéncias estaduais
e federais;
= Estratégia: Ampliar a diversificagcdo das receitas municipais,

fortalecendo fontes proprias de arrecadacao.

(PF x O) Sistema de governanca estruturado + Programas de governo digital
= A governanca consolidada pode ser potencializada com a adocio de
novas tecnologias e plataformas digitais para modernizar a
administragao publica;
= Estratégia: Expandir a digitalizacdo dos servigos publicos, investindo

em interoperabilidade e automacgao de processos.
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(F x O) Auséncia de estrutura para PPPs e concessodes + Capacitacdo de
servidores: Oferecimento de treinamentos em governanga publica e inovagao
para aumentar a eficiéncia e qualificagcao dos servidores
= A falta de estruturacdo em Parcerias Publico-Privadas (PPPs) e
concessoes pode ser superada com a capacitacdo de servidores,
garantindo maior expertise na formulagao e gestdo desses contratos;
= Estratégia: Desenvolver um nicleo municipal especializado em PPPs e
concessoes, capacitando servidores por meio de parcerias com orgaos
como o Tribunal de Contas de Santa Catarina (TCE/SC) e instituicdes

de ensino.

(PF x F) Planejamento Estratégico e Desalinhamento entre setores
= O municipio possui um planejamento estratégico estruturado, mas
precisa fortalecer a transversalidade entre setores da administracao;
= Estratégia: Fortalecimento do Escritério de Gestdo de Projetos para
monitoramento continuo e avaliagdo das acdes do planejamento
estratégico, por meio das melhores praticas de gestdo de projetos,
mapeando as partes interessadas, promovendo a integracdo e a

intersetorialidade entre os diversos 6rgédos da administracdo municipal.

(PF x O) Capacidade de Investimento + Expansao do Conceito de Cidade
Inteligente
= O nivel de autonomia financeira de Criciuma permite direcionar
investimentos estratégicos para modernizacdo da gestdo publica e
infraestrutura urbana. Ao expandir o conceito de cidade inteligente, a
cidade pode integrar solucdes tecnoldégicas em governanca digital,
mobilidade e sustentabilidade, otimizando recursos e melhorando a
qualidade de vida da populacao;
= Estratégia: Alocar recursos em projetos de cidades inteligentes,
priorizando a digitalizacao dos servigos publicos, mobilidade sustentavel
e eficiéncia energética, posicionando Criciuima como referéncia em

inovacao e gestao urbana.

(F x A) Falta de Avaliagdao por Desempenho + Fuga de Talentos
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= A auséncia de um modelo estruturado de avaliacdo de desempenho
dificulta o reconhecimento e a valorizagcdo dos servidores publicos,
tornando o setor menos competitivo em relagao a iniciativa privada ou
em relacao a outros municipios. Isso pode contribuir para a fuga de
talentos, reduzindo a capacidade da administracdo municipal de manter
profissionais qualificados e comprometidos;

= Estratégia: Implementar um sistema de avaliacéo por desempenho que
reconheca e Iincentive boas praticas, atrelado a programas de

capacitacdo e progressao, garantindo maior retencéo de talentos.

Fator Critico de Sucesso: Fortalecimento institucional dos mecanismos de
governanca e controle.
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APENDICE E —- PROGRAMAS ESTRATETIGOS

EIXO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDAVEL

1 PROGRAMA “SAUDE +: ACESSO, QUALIDADE E HUMANIZAGAO”

Area atendida: Saude

Objetivo Geral: Fortalecer e ampliar a rede municipal de saude, garantindo acesso
a assisténcia de qualidade, com atendimento humanizado e eficiente, promovendo
a prevencao, tratamento e reabilitacdo da populagdo, por meio da expansao da
infraestrutura, inovacao tecnoldgica e qualificagcdo dos servicos prestados.

Justificativa: A crescente demanda por servicos de saude, a necessidade de
atendimento especializado e a exigéncia por maior qualidade e agilidade nos
servigos publicos de saude exigem uma reestruturacao estratégica. O Programa
Saude Integrada busca solucionar os principais desafios do setor, oferecendo
solugdes inovadoras, descentralizando o atendimento, promovendo a integracao
entre os diferentes niveis de assisténcia e qualificando os servigos para garantir um
atendimento digno e eficiente a todos os cidadaos.

2 PROGRAMA “EDUCAGAO +: SABER PARA TRANSFORMAR”

Area atendida: Educacio

Objetivo Geral: Promover uma educacdo publica de qualidade, equitativa e
inovadora, que priorize o desenvolvimento integral dos estudantes, valorizando os
profissionais da educacao, fortalecendo a inclusdo e a participacdo comunitaria, e
potencializando os resultados educacionais de Criciima.

Justificativa: O acesso a uma educacgao de qualidade € a principal ferramenta para
reduzir desigualdades e promover o desenvolvimento social e econémico. Em
Criciuma, o fortalecimento da infraestrutura, a capacitacdo docente e a integracao
entre politicas publicas sdo essenciais para enfrentar os desafios da educacao,
especialmente em areas de vulnerabilidade social. A proposta busca alinhar-se as
diretrizes nacionais e internacionais de educagdo, promovendo um sistema
educacional mais inclusivo, participativo e orientado para o futuro.

3 PROGRAMA “SOCIAL +: INCLUSAO E PROTEGAO”

Area atendida: Assisténcia Social

Objetivo Geral: Promover a inclusdo social, proteger os direitos das populacdes
vulneraveis e fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, por meio de uma rede
integrada de servicos, infraestrutura adequada e agdes de capacitacéo e geracao
de renda, garantindo acesso a oportunidades e uma vida mais digna.

Justificativa: O crescente numero de familias e individuos em situacdoes de
vulnerabilidade social exige a ampliacdo e qualificacdo dos servigos
socioassistenciais. Além disso, o fortalecimento das politicas publicas de protecéo
e inclusdo social € fundamental para romper o ciclo da pobreza, enfrentar
desigualdades, atender as demandas especificas de grupos vulneraveis e promover
o desenvolvimento humano e comunitario. Este programa busca integrar esforcos
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para oferecer servicos de qualidade, suporte as familias e caminhos para a
autonomia econdémica e social, fomentando a dignidade e a cidadania.

4 PROGRAMA “HABITACAO +: DIGNIDADE PARA TODOS”

Area atendida: Habitacao

Objetivo Geral: Promover o acesso a moradia digna e sustentavel, reduzindo o
déficit habitacional e melhorando as condi¢cdes de vida da populacao, por meio de
politicas publicas integradas, acdes participativas e parcerias estratégicas.

Justificativa: A habitagao € um direito fundamental e um dos pilares para a reducao
das desigualdades sociais. O déficit habitacional, agravado por assentamentos
precarios, demanda intervencdes abrangentes que combinem regularizacdo
fundiaria, construcdo de novas moradias e melhorias habitacionais. Com base nos
dados do Censo de 2022, o programa visa atender as necessidades atuais da
populacao, garantindo inclusdo social, sustentabilidade e condi¢cdes de vida
adequadas.

5 PROGRAMA “CULTURA +: IDENTIDADE E INCLUSAO”

Area atendida: Cultura

Objetivo Geral: Promover a valorizacédo e o fortalecimento da cultura local e
universal, incentivando a inclusao social, a diversidade, a preservacao do patriménio
cultural e o desenvolvimento artistico em Criciuma.

Justificativa: A cultura é um dos pilares para o desenvolvimento humano e social,
sendo essencial para a construcdo da identidade coletiva, da cidadania e da
geracao de oportunidades econémicas. Este programa integra diversas acdes que
buscam democratizar o acesso a cultura, fomentar a economia criativa, preservar o
patrimoénio cultural e promover a leitura e a formacao artistica. Por meio de
investimentos estruturais, capacitacido e eventos culturais, o programa amplia o
alcance das politicas publicas culturais, proporcionando inclusao e desenvolvimento
para todas as camadas da sociedade.

6 PROGRAMA “ESPORTE +: SAUDE E LAZER PARA TODOS”

Area atendida: Esporte e Lazer

Objetivo Geral: Promover a inclusdo social, o bem-estar fisico e mental e a
integracdo comunitaria por meio do fortalecimento de atividades esportivas e de
lazer, ampliando o acesso a pratica esportiva e a recreacao em Criciuma.

Justificativa: Esporte e lazer sao ferramentas poderosas para o desenvolvimento
humano e social, pois incentivam habitos saudaveis, fortalecem a convivéncia
comunitaria e promovem a inclusao social. Em Criciuma, a ampliagcao de programas
esportivos e de lazer, bem como o fortalecimento da governanca nessa area,
garantira maior acesso da populacédo a atividades que geram saude, cidadania e
integracdo. Este programa visa atender a diversas faixas etarias e necessidades,
utilizando o esporte como meio de transformacio e valorizacdo da qualidade de
vida.
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7 PROGRAMA “SEGURANCA +”

Area atendida: Seguranca Publica

Objetivo Geral: Promover a seguranca publica em Criciima por meio da integragao
de tecnologias, politicas preventivas e agdes colaborativas, garantindo ambientes
mais seguros e acolhedores para a populacao.

Justificativa: A seguranca publica € um dos pilares fundamentais para a qualidade
de vida e o desenvolvimento sustentavel de qualquer cidade. A violéncia e a
criminalidade sao desafios complexos que exigem abordagens intersetoriais,
investimentos em infraestrutura, tecnologia e recursos humanos, além do
engajamento comunitario. Este programa busca enfrentar esses desafios de forma
estratégica, combinando prevencdo, inovacao tecnoldgica e fortalecimento das
redes de cooperacao local, estadual e comunitaria.

8 PROGRAMA "DEFESA + FUTURO"

Area atendida: Defesa Civil

Objetivo Geral: Promover a prevencdo e a mitigacdo de riscos de desastres
naturais por meio de planejamento estratégico, integracdo comunitaria e educacéo,
fortalecendo a resiliéncia da populacédo de Criciima frente a situagdes de
emergéncia.

Justificativa: Criciuma, como muitas cidades, esta sujeita a desastres naturais
como inundagdes, deslizamentos e ventanias. A implementacao de estratégias
preventivas e educativas é essencial para minimizar impactos, salvar vidas e reduzir
danos materiais. Este programa busca integrar tecnologia, mapeamento de risco,
capacitacdo comunitaria e ag¢des educativas para construir uma cultura de
prevencao e colaboragao.

EIXO DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE

9 PROGRAMA “MOBILIDADE + INFRAESTRUTURA”

Area atendida: Infraestrutura e Mobilidade Urbana

Objetivo Geral: Promover a melhoria da infraestrutura urbana e a mobilidade de
Criciuma, garantindo acessibilidade, seguranca e qualidade de vida para seus
cidadaos.

Justificativa: Criciuma cresce constantemente, e o desenvolvimento de uma
infraestrutura moderna e acessivel é essencial para atender as demandas da
populacao e fomentar o desenvolvimento econémico e social. O programa visa
aprimorar a mobilidade urbana, revitalizar areas estratégicas da cidade e promover
o uso de modais sustentaveis, como as ciclofaixas, tornando Cricilma mais
conectada e acessivel.

10 PROGRAMA “CRICIUMA + MOVIMENTO”

Area atendida: Mobilidade Urbana

. 118
http:f/ericiuma.sc.gov.br

hfo
i o



Dwo OFICIAL Sagtrai%gf(‘;ﬁna Ne 3711- Ano 16 quarta-feira, 30 de abril de 2025

TR ONTI1ICO

96

Objetivo Geral: Promover solugdes integradas e tecnolégicas para melhorar o fluxo
de trafego e a mobilidade urbana, garantindo eficiéncia, seguranca e acessibilidade
nas vias do municipio.

Justificativa: A mobilidade urbana € um dos principais desafios enfrentados pelas
cidades em crescimento, como Criciuma. O trafego intenso, especialmente em
areas centrais, prejudica a qualidade de vida da populagcédo, aumentando os tempos
de deslocamento e os custos associados ao transporte. A implementacédo de
estudos técnicos e sistemas inteligentes de controle semaférico € uma solugao
moderna e eficiente para otimizar o trafego e promover maior fluidez, acessibilidade
€ seguranga no municipio.

11 PROGRAMA “TRANSPORTE +”

Area atendida: Transporte Coletivo

Objetivo Geral: Modernizar e tornar o transporte coletivo de Criciuma mais
eficiente, acessivel, sustentavel e integrado, atendendo as necessidades da
populacdo e promovendo o uso do transporte publico como uma solugéo viavel e
econémica.

Justificativa: O transporte coletivo eficiente € um pilar fundamental para a
mobilidade urbana sustentavel. Atualmente, os desafios incluem altos custos
tarifarios, limitacdes nas linhas e horarios, e a necessidade de modernizacao da
frota e infraestrutura. Este programa visa promover o transporte publico como uma
alternativa viavel, econémica e sustentavel, integrando agdées de modernizacéo,
sustentabilidade e acessibilidade para beneficiar diretamente a populacgao.

12 PROGRAMA "PLANEJAMENTO + EFICIENCIA"

Area atendida: Planejamento Urbano

Objetivo Geral: Promover o desenvolvimento urbano sustentavel e ordenado em
Criciuima por meio da modernizacdo das normas urbanisticas, simplificacdo dos
processos administrativos e fortalecimento da fiscalizagdo, garantindo eficiéncia,
transparéncia e atracdo de novos investimentos.

Justificativa: O crescimento ordenado e sustentavel das cidades exige um
planejamento urbano estratégico, aliado a modernizacdo de normas e processos.
As acdes propostas visam desburocratizar e simplificar o ambiente regulatério, atrair
investimentos e melhorar a eficiéncia da gestdao publica. A integracdo entre
planejamento, fiscalizacao e inovagao fortalece o desenvolvimento socioeconémico
e assegura qualidade de vida a populacéo.

EIXO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

13 PROGRAMA "CRICIUMA + ECONOMIA E INOVAGAO"

Area atendida: Economia

Objetivo Geral: Impulsionar o desenvolvimento econdmico sustentavel de Criciuma
por meio do fortalecimento da infraestrutura estratégica, do apoio a inovacao e
empreendedorismo, da justica fiscal e da integracdo de diversos setores no
planejamento e execucdo de politicas econdmicas.
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Justificativa: Criciuma possui um potencial estratégico para se tornar um polo
econdémico regional, com localizacao privilegiada e vocacao para o desenvolvimento
industrial, logistico e tecnoldogico. No entanto, €& necessario investir em
infraestrutura, desburocratizagao e inovagao para atrair empresas, gerar empregos
e fortalecer a economia local. A implementacdo de politicas fiscais justas e o
fortalecimento de conselhos de governanca garantem a sustentabilidade das
iniciativas e o engajamento de todos os setores produtivos.

14 PROGRAMA “EMPREENDA +”

Area atendida: Micro e Pequenas Empresas

Objetivo Geral: Promover o desenvolvimento, fortalecimento e sustentabilidade de
micro e pequenos empreendimentos em Criciuma por meio da desburocratizacao,
capacitacdo, acesso ao crédito, incentivo a inovacéo e criacido de oportunidades
para ampliacdo de mercados.

Justificativa: Micro e pequenos empreendimentos desempenham um papel crucial
na economia local, gerando empregos e fomentando o desenvolvimento regional.
Contudo, enfrentam desafios como burocracia, dificuldade de acesso ao crédito,
baixa qualificacao gerencial e poucas oportunidades de networking. Este programa
busca superar essas barreiras, oferecendo suporte técnico, financeiro e estratégico,
além de promover um ambiente mais favoravel ao empreendedorismo.

15 PROGRAMA “CRICIUMA + TURISMO E EXPERIENCIAS”

Area atendida: Turismo

Objetivo Geral: Fomentar o turismo sustentavel em Criciuma por meio de agdes
integradas que valorizem a cultura, a natureza e a infraestrutura local, promovendo
o crescimento econdmico, a geracao de empregos e o fortalecimento da identidade
do municipio como destino turistico.

Justificativa: O turismo € um setor estratégico para diversificar a economia local,
valorizando os recursos culturais e naturais da cidade. Criciuma possui um potencial
unico para se tornar referéncia em turismo sustentavel, sendo necessario planejar
e executar agdes que envolvam todos os setores da sociedade. A integracdo de
infraestrutura, governanca e estratégias de marketing € essencial para impulsionar
o setor, gerando desenvolvimento econdmico e social.

16 PROGRAMA “PRODUTOR + CAMPO”

Area atendida: Agricultura

Objetivo Geral: Promover o fortalecimento da agricultura local em Criciuma,
incentivando a sustentabilidade, a diversificacdo de renda e o desenvolvimento das
areas rurais, com foco no apoio técnico, na infraestrutura e na valorizacdo dos
agricultores familiares.

Justificativa: A agricultura € um pilar essencial para a economia de Criciuma,
especialmente em suas areas rurais. Fortalecer o setor significa gerar renda,
preservar o meio ambiente e garantir a seguranga alimentar da populagao. Por meio
de acglbes integradas, € possivel valorizar a agricultura familiar, melhorar a
infraestrutura rural e criar novas oportunidades econdémicas.
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EIXO DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

17 PROGRAMA "CRICIUMA + SANEAMENTO"

Area atendida: Saneamento Basico

Objetivo Geral: Garantir a universalizagdo do saneamento basico, promover a
gestao sustentavel de residuos e implementar obras de infraestrutura hidrica e
ambiental que assegurem a qualidade de vida e a preservacao dos recursos
naturais em Criciuma.

Justificativa: O saneamento basico € essencial para a saude publica, o meio
ambiente e o desenvolvimento econémico. Criciuma enfrenta desafios relacionados
ao tratamento de esgoto, drenagem urbana e gestdo de residuos solidos, o que
exige acdes integradas e estruturantes. Este programa busca atender essas
demandas, minimizando impactos ambientais, reduzindo riscos de enchentes e
melhorando a qualidade de vida da populacao.

18 PROGRAMA "CRICIUMA + SUSTENTAVEL E INOVADORA"

Area atendida: Energias Renovaveis

Objetivo Geral: Promover a transicdo energética e a sustentabilidade ambiental por
meio da implementacdo de energias renovaveis, modernizacao da infraestrutura
urbana e recuperacdo de areas degradadas, contribuindo para a reducao de
emissdes de carbono e a melhoria da qualidade de vida da populacdo.

Justificativa: Criciima, como uma cidade com histérico ligado a mineragao,
enfrenta desafios relacionados a sustentabilidade ambiental. O desenvolvimento de
energias renovaveis e a recuperacao de areas degradadas sao medidas essenciais
para a construgdo de uma cidade mais sustentavel, resiliente e comprometida com
a preservacao ambiental. Este programa também busca atender as demandas por
mobilidade elétrica e eficiéncia energética, alinhando-se aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e ao compromisso global de combate as
mudancas climaticas.

19 PROGRAMA "MEIO AMBIENTE + CRICIUMA"

Area atendida: Meio Ambiente

Objetivo Geral: Promover a preservacao ambiental, o bem-estar animal e o
engajamento da comunidade em praticas sustentaveis, fortalecendo a gestao
ambiental e a consciéncia coletiva em prol de um futuro mais equilibrado.

Justificativa: A preservacao do meio ambiente e o cuidado com o bem-estar animal
sdo essenciais para o desenvolvimento sustentavel de Criciuma. Este programa
visa enfrentar desafios como o manejo de residuos solidos, a protecdo de recursos
naturais e a conscientizacdo ambiental da populacao, alinhando-se as demandas
por cidades mais sustentaveis e resilientes. A revitalizacdo de espacos naturais e a
educacao ambiental sao estratégias-chave para envolver a sociedade e garantir
impactos positivos de longo prazo.
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EIXO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, GOVERNANGA E GESTAO

20 PROGRAMA “GESTAO +: EFICIENCIA E INOVAGAO "

Area atendida: Modernizacdo Administrativa

Objetivo Geral: Promover a modernizacédo da administragdo publica municipal,
alinhando estruturas, processos e servicos as melhores praticas de gestiao e
tecnologia, para otimizar o atendimento ao cidadao e garantir uma gestao eficiente
e estratégica.

Justificativa: A modernizacdo administrativa € essencial para atender as
crescentes demandas da sociedade por eficiéncia, transparéncia e inovacao. Este
programa busca reorganizar e digitalizar processos, implementar ferramentas
tecnolégicas como inteligéncia artificial e unificar os servigos ao cidadao, garantindo
maior agilidade, redugao de custos e melhoria na experiéncia dos usuarios dos
servigcos publicos.

21 PROGRAMA “CRICIUMA + RESPONSABILIDADE FISCAL”

Area atendida: Equilibrio Fiscal

Objetivo Geral: Promover o equilibrio fiscal do municipio por meio do
monitoramento continuo de indicadores econémicos e fiscais, planejamento
estratégico alinhado as prioridades do governo, e politicas justas e inovadoras que
incentivem o desenvolvimento econémico local.

Justificativa: Uma gestdo fiscal responsavel é fundamental para garantir a
sustentabilidade das contas publicas, evitar desperdicios e proporcionar recursos
para os investimentos necessarios a cidade. Este programa integra acdes de
monitoramento, planejamento e incentivos econémicos, fortalecendo a justicga fiscal,
estimulando o crescimento econdmico e premiando boas praticas tributarias.

22 PROGRAMA "CRICIUMA INTELIGENTE + GOVERNANCA"

Area atendida: Governanca e Participacdo Cidada

Objetivo Geral: Promover a transparéncia, eficiéncia administrativa e participacao
cidada por meio de praticas modernas de governanga e gestao, alinhadas aos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), com foco no monitoramento e
avaliagao das politicas publicas municipais.

Justificativa: A governanca eficiente e a participacdo ativa da sociedade sao
pilares essenciais para o desenvolvimento sustentavel de Criciuma. Este programa
busca integrar ferramentas de planejamento estratégico, monitoramento e
transparéncia, garantindo uma administracdo publica mais eficiente, acessivel e
conectada com as demandas da populacdo.

23 PROGRAMA “TRANSPARENCIA +”

Area atendida: Transparéncia e Prestagao de Contas

Objetivo Geral: Fortalecer a transparéncia e a prestacao de contas do governo
municipal, promovendo o acesso a informacéao, o didlogo direto com a populacéo e

o
o
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a conformidade administrativa, com foco em uma gestao publica eficiente, ética e
participativa.

Justificativa: A transparéncia e a prestacdo de contas sao pilares fundamentais
para consolidar a confianca entre o governo e a sociedade. Este programa visa
aprimorar as ferramentas de acesso a informagdo, comunicacdo e controle,
garantindo que os cidaddos estejam cientes e engajados na gestao publica. A
implementacdo de mecanismos modernos de prestaciao de contas e participacao
cidada contribui para uma governangca mais eficiente, alinhada aos valores da
integridade e da ética publica.

24 PROGRAMA "SERVIDOR +: CAPACITAGCAO E VALORIZAGAO"

Area atendida: Valorizacdo e Capacitacdo dos Servidores Publicos

Objetivo Geral: Promover a valorizagdo e o desenvolvimento dos servidores
publicos municipais, por meio de agdes de capacitacao, reconhecimento e melhoria
da qualidade de vida no trabalho, com o objetivo de garantir uma gestao publica
mais eficiente, humana e comprometida com os cidadaos de Criciuma.

Justificativa: Os servidores publicos sdao o principal ativo da administracao
municipal, desempenhando um papel essencial na execucgao das politicas publicas
e na prestacao de servicos de qualidade a populacdo. Um programa que priorize a
capacitacao, valorizagdo e bem-estar dos servidores resulta ndo apenas em um
ambiente de trabalho mais saudavel e produtivo, mas também em beneficios diretos
a sociedade, que passa a ser atendida por profissionais mais preparados e
motivados.
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APENDICE F - PROJETOS ESTRUTURADOS NO MODELO 5W2H

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 10E1, 10E2, 10E7
PROGRAMA: Saude +: Acesso, qualidade e humanizacéo
oDs: 3
PROJETO: Construcado de unidades basicas de saude de porte | e Il.
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Construgcdo de Unidades Basicas de Saude (UBS)
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Satude
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Convénio Estadual
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo, heranca.
PRAZO ORCAMENTO METAS:
ESTIMADO: ESTIMADO:
20 meses R$ 20.000.000,00 Construir e Numero de
entregar 10 unidades
unidades construidas e
basicas de entregues
saude

INDICADORES:

MACROAGOES: INiCIO:
1. Construgcdo da UBS Manaus, porte |. - Orcamento estimado: 2 mi- | 03/2025
lhdes

2. Construgdo da UBS Santo Antonio, porte Il. - Orgamento esti-
mado: 3 milhdes

3. Construcao da UBS Operaria Nova, porte |. - Orcamento esti-
mado: 2 milhdes

4. Construcdo da UBS Renascer, porte |l. - Orcamento estimado: 3
milhdes

5. Construgcdo da UBS Séo Luiz, porte Il. - Orgamento estimado: 3
milhdes

6. Construcdo da UBS do CSU/Préspera, porte |. - Orcamento esti-
mado: 2 milhdes

7. Construcdo da UBS Paraiso, porte I. - Orgamento estimado: 2 mi-
lhdes

8. Construcdo da UBS Vila Belmiro, porte Il. - Orcamento estimado:
3 milhdes

9. Construcdo da UBS Vila Rica, porte |. - Orgamento estimado: 2
milhdes

10. Construcdo da UBS Vila Francesa, porte | - Orcamento estimado:
2 milhdes

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 10E1, 10E7
PROGRAMA: Saude +: Acesso, qualidade e humanizagéo
OoDSs: 3
PROJETO: Ampliacédo do horario de unidades de saude
BREVE DESCRIGCAO DO PROJETO: Ampliacio do horario de unidades de satde
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Saude
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recurso Federal + Recurso Préprio
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo, heranca
PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
15 meses R$ 400.000,00 -Ampliar Numero de unidades com
horario de horario ampliado.
unidades de
saude.

MACROAGOES: INICIO:

o ICP
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e Ampliacdo de horario da Unidade de Saude Cristo Redentor 03/2025
(concluido)
e Ampliacdo de horario da Unidade de Saude Renascer 12/2025
e Ampliagdo de horario da Unidade de Saude Ana Maria 06/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 10E2, 10E3, 10E, 10E9
PROGRAMA: Saude +: Acesso, qualidade e humanizagao
OoDS: 3

PROJETO: Capacitar e fortalecer atuagdo dos Agentes Comunitarios de Saude
BREVE DESCRICAO DO PROJETO:

AREA LIDER: Secretaria Municipal de Satde

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recurso Federal + Recurso préprio
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:

12 meses R$ 50.000,00 Capacitar - Numero de agentes
100% dos comunitarios de saude
ACS. capacitados.
-Manter no -Numero de capacitagbes
minimo 1 por ano (do municipio e
capacitagdo | do Ministério da Saude)
por ano. - Numero dos agentes
-Atingir comunitarios de saude
100 % dos com cobertura de visitas
ACS com a do territério de

capacitagdo
ofertada pelo
ministério da

abrangéncia em 80 %.
-Numero de avaliagbes
trimestrais realizadas.

saude ( Mais
Saude com
Agente)

- Avaliar
trimestralme
nte a
producao de
cada ACS, a
fim de
garantir a
atuacédo
adequada.

MACROAGOES: INICIO:

e Capacitacdo Mais Saude com Agente. 05/2025.

e Conclusdo da auditoria das acs, possibilitando assim identificar os | 09/2025
problemas e fortalecer o trabalho.

e Capacitago anual para ACS. 01/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 10E5,
PROGRAMA: Saude +: Acesso, qualidade e humanizacéo
OoDS: 3
PROJETO: Troca de frota
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Troca de frota de carros para atendimento municipal e
TFD
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Saude

o
o

-
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FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Convénio Estadual
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:

24 meses R$ 2.0000,00

-Atingir 100% | -Porcentagem de veiculos
dos carros substituidos;

da Secretaria | -Numero de veiculos

de Saude adaptados adquiridos.
com frota
zero ou de
até 5 anos.
-Adquirir 5
veiculos
adaptados
para
transporte de
pacientes
com
mobilidade
reduzida ou
comprometid
a,
deficientes.
MACROAGOES: INiCIO:
Us Realizar licitagdo para locacdo da frota de todos os veiculos com 08/2025
mais de 10 anos.

2. Realizar a substituicdo gradual dos veiculos. 03/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 10E1, 10E2, 10E5, 10E7
PROGRAMA: Saude +: Acesso, qualidade e humanizagao
ODS: 3
PROJETO: : Centro de Especialidades Odontoldgicas (Rio Maina)
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Criagao de um Centro de Especialidades
Odontolégicas na regido do Rio Maina
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Saude
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL):
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
24 meses R$ 3.000.000,00 Criagcao de um
Centro de
Especialidades
odontolégicas na
Regido do Rio
Maina.

Centro de
Especialidades
Odontolégicas
construido.

INICIO:
12/2026

MACROAGOES:
e Criacdo de um Centro de especialidades Odontolégicas bairro Rio
Maina;

e Centro de especialidades odontolégicas entregue. 12/2028

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 10E1, 10E2, 10E4, 10E5
PROGRAMA: Saude +: Acesso, qualidade e humanizacéo
OoDS: 3
PROJETO: Centro de Especialidades Médicas

o
o
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BREVE DESCRICAO DO PROJETO: : Criagao de um Centro de Especialidades Médicas na
regido do Pinheirinho

AREA LIDER: Secretaria Municipal de Saude

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recurso préprio

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:

12 meses R$ 800.000,00 Criar um
Centro de
Especialidad
es Médicas
na regiao do
Pinheirinho.
MACROAGOES: INICIO:
Locacédo do espaco 01/2025
Reforma do local 06/2025
Adequacio do local 06/2025
Aquisicao e organizacao do mobiliario 08/2025
Inauguracdo do Centro de Especialidades Médicas 12/2025

Centro de Especialidades
Médicas criado

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 10E5
PROGRAMA: Saude +: Acesso, qualidade e humanizacéo
oDs: 3
PROJETO: Reestruturar a Superintendéncia de Bem-estar Animal
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Reestruturar a Superintendéncia de Bem-estar Animal
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Saude
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recurso Proprio e Emenda Parlamentar
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
30 meses 87.000.000 Disponibilizar | Numero de servigcos
novos novos disponibilizados na
servicos na Superintendéncia de
Superintendé | Bem-Estar Animal
ncia de Bem-
Estar Animal

INDICADORES:

MACROAGOES: INICIO:
e Reorganizar a estrutura do local; 03/2025.
e Ampliar o Programa de castragdo social e controle populacional; 03/2025.
e Fortalecer o Programa de adogdo responsavel; 03/2025.
e Ampliar a fiscalizagdo dos maus tratos; 06/2025
e Implantar sistema de gestdo de dados dos animais errantes; 07/2026.
e Implantar atendimento de urgéncia e emergéncia para animais er- 12/2026
rantes;
e |mplantar sistema de microchipagem. 12/2027.

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 10E3
PROGRAMA: Saude +: Acesso, qualidade e humanizagcéo
OoDS: 3
PROJETO: Um olhar Feliz
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Um Olhar Feliz (atendimento na rede municipal de
ensino com consultério mével e entrega de 6culos aos que houver a necessidade).
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Saude
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recurso Préprio ou Emenda Parlamentar
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ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:

24 meses 3.000.000,00 Realizar Numero de alunos
entregas de atendidos pelo projeto.
6culos para
os alunos
com
necessidade
de uso de
oculos da
rede publica
municipal.

MACROAGOES: INIiCIO:

e Diagnéstico inicial 04/2025
e Processo licitatorio 02/2026

e Realizar planejamento junto a rede municipal de ensino para ini- 05/2026
ciar os atendimentos e confecgéo dos 6culos.

e Apresentacio dos resultados 01/2027

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 20E1, 20E2, 20E3, 20ES8, 20E10, 20E11
PROGRAMA: Educacao +: Saber para transformar
ODS: 1,4e 10
PROJETO: Escola Modelo de Exceléncia
BREVE DESCRICAO DO PROJETO:Desenvolver a implementacdo de uma escola modelo
em tempo integral em uma area de alta vulnerabilidade social.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Educacao
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 101
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:

20 meses 12 milhdes

METAS: INDICADORES:

Escola Modelo
Implantada

Implementag
do da Escola
Modelo

MACROAGOES: INIiCIO:
e |dentificagdo e definicdo da area a ser atendida; 06/2025
e Elaboracao do projeto; 07/2025
e Processo licitatério 10/2025
° Execugéo; 01/2026
e Implantacéo e capacitagcao; 11/2026
e |nauguragéo. 02/2027

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 20E2, 20E6, 20ES8, 20E10, 20E11
PROGRAMA: Educacéo +: Saber para transformar
ODS:3e4
PROJETO: Centro Multiprofissional de Atendimento ao Autista
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Estruturar um Centro de Atendimento ao Autista,
oferecendo acolhimento, diagnéstico e acompanhamento especializado para criangas
autistas, com enfoque em avaliagao diagnéstica avancada, terapias personalizadas e
integracao sensorial, visando uma abordagem holistica de suporte ao individuo autista e
suas familias.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Educacéo
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 101, FR 119
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

o
o
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PRAZO
ESTIMADO:
06/2026

ORCAMENTO INDICADORES:

ESTIMADO:

10 milhdes Construgéo do Centro de
centro Atendimento ao
multiprofissional Autista entregue e
de atendimento ao | em funcionamento

autista

MACROAGOES: INICIO:

e Aquisicao do terreno; 04/2025
e Projeto arquitetdnico; 04/2025
e Licitagdo do projeto; 05/2025
e Licitagdo da obra; 11/2025
e lInicio da Obra; 12/2025
e Evento de entrega da obra. 06/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H

OBJETIVO ESTRATEGICO: 20E2
PROGRAMA: Educacao +: Saber para transformar
oDs: 4
PROJETO: Curriculo Estendido
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Ampliar competéncias gerais na lingua portuguesa e
matematica através da implementagéo do “curriculo estendido”
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Educacdo
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 101
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
10 meses 2 milhdes Melhorar a Nota do Ideb
aprendizagem dos
estudantes nas
areas de lingua
portuguesa e
matematica

MACROAGOES: INICIO:

e Estudo para implementacdao em 2025; 06/2025
e Levantamento das escolas que ha viabilidade; 08/2025
e Revisao da matriz curricular; 09/2025
e Inicio da acdo. 02/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 20E1, 20E2
PROGRAMA: Educacgao +: Saber para transformar
ODS: 1,4e 10
PROJETO: Compromisso Nacional “Crianca Alfabetizada”
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Fortalecer a participagdo do municipio no Programa
Compromisso Nacional “Crianga Alfabetizada” para garantir que todos os estudantes sejam
alfabetizados até o 2° ano do ensino fundamental.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Educacéo
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Programa Federal
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
24 meses 2 milhdes Garantir a
alfabetizacao na
idade certa a
todos os
estudantes.

Percentual de alunos
alfabetizados até o
2° do ensino
fundamental
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MACROAGOES: INICIO:
e Formacéo de professores; 02/2025
e Acompanhamento dos orientadores nas escolas; 03/2025
e Auvaliacdo diagnéstica das habilidades de Ieitura e escrita do estu- | 03/2025
dante; y
e Agquisicdo de materiais didaticos de suporte especificos. 04 a 06/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 20E1, 20E10, 20E11
PROGRAMA: Educacao +: Saber para transformar
oDs: 1,4;10
PROJETO: Educacéo Inclusiva
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Integrar a Educacgao Especial a Politica Nacional de
Educacao Inclusiva, promovendo o direito pleno a inclusdo, com atendimento especializado
quando necessario.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Educagdo
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 101 e FR 119
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
10 meses R$1.800.000,00 Implantagdo do Numero de escolas
Atendimento com AEE integrado
Educacional
Especializado
(AEE) em todas
as escolas.

INDICADORES:

MACROAGOES: INICIO:
e Planejamento das escolas contempladas; 03/2025
e Contratacdo de profissionais especializados; 02/2026
e Ampliagcdo dos espacos nas escolas para o atendimento. 02/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 20E7, 20ES8, 20E11
PROGRAMA: Educacao +: Saber para transformar
ODSs: 3,4, 10
PROJETO: SEAPE - Servico de Apoio Psicossocial Educacional
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Implantar servigos de Psicologia e Servigo Social nas
Unidades de Ensino.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Educagao
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 119
ORIGEM (DEMANDA): Ideias Novas
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
10 meses R$1.600.000,00

INDICADORES:

NUmero de escolas
com o servigo
disponibilizado

Implementar
SEAPE em todas
as unidades de
ensino

MACROAGOES: INICIO:

e Prevencéo e intervencao voltada as agdes das violéncias; 03/2025
e Atuacdo nos fatores de risco em situacdes de vulnerabilidade so- | 05/2025

cial, com vistas ao acesso e permanéncia;
12/2025

e Promocao da saude mental e desenvolvimento das competéncias
socioemocionais.
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FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 20E2, 20E3,
PROGRAMA: Educacao +: Saber para transformar
OoDsS: 4, 17
PROJETO: Avalia Criciima
BREVE DESCRICAO DO PROJETO:
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Educagéo
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 101
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:

12 meses R$300.000,00 Avaliar o Numero de alunos
desempenho dos participantes nas
estudantes e avaliagcoes

detectar as
dificuldades, para
o planejamento de

intervengdes
pedagogicas.
MACROAGOES: INiCIO:
e Planejamento e elaboracdo das avaliagées (diagnéstica, formativa | 03/2025
e somativa); 06/2025
e Aplicagio das avaliagbes nas escolas da rede municipal. 11/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 30E1; 30E2; 30E3; 30E4; 30E5; 30E6; 30E10; 30E11;
PROGRAMA: Social +: Inclusdo e Protegdo

oDs: 1,2,5,10

PROJETO: Construcdo do CRAS Santa Luzia, Centro e Quarta Linha.
BREVE DESCRICAO DO PROJETO:[1.3.2] Construir Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) Santa Luzia, Centro e Quarta Linha visando ampliar a cobertura e
acessibilidade dos servigos.

AREA LIDER: Secretaria Municipal de Assisténcia Social

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Convénio Estadual

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
18 meses R$ 300.000,00 Entrega dos 3 3 CRAS entregues
Centros de
Referéncia de
Assisténcia Social
(CRAS)

INDICADORES:

INICIO:
06/25
12/25
06/26

MACROAGOES:
e Entrega CRAS Santa Luzia
e Entrega CRAS Centro

e Entrega CRAS Quarta Linha

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 30E1; 30E2; 30E4; 30E5; 30E6; 30E11;
PROGRAMA: Social +: Inclusdo e Protecdo
oDs: 1, 5,10, 17
PROJETO: Familia Acolhedora
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: [1.3.15] Implantar o Programa Familia Acolhedora
para oferecer acolhimento a criangas e idosos, promovendo apoio familiar e social a grupos
vulneraveis.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 100

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:
3 meses R$ 540.000,00 ao ano Expandir rede de Numero de familias
atendimento habilitadas
socio-assistencial
por meio de
familias
habilitadas a
acolherem
criangas e idosos

INiCIO:
12/2025

MACROAGOES:
e Lancamento do edital de chamamento publico— 30 dias
e Cadastrar e capacitar as familias do chamamento — 30 dias
e Elaborar o planejamento orgamentario para acolhimento de até 20
criancas — 30 dias

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 30E1; 30E2; 30E4, 30E5; 30E6; 30ES8; 30E11,;

PROGRAMA: Social +: Inclusdo e Protegcdo

ODS: 3, 5, 10

PROJETO: Centro Dia do Idoso

BREVE DESCRICAO DO PROJETO:[1.3.9] Implantagéo do Centro Dia do Idoso, em
parceria com as secretarias de Assisténcia Social e Saude, para atendimento diurno a
idosos.

AREA LIDER: Secretaria Municipal de Assisténcia Social

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 100

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
dia do Idoso implantado e em
funcionamento

MACROAGOES: INiCIO:

e Definicao do espaco 08/2025

e Projeto arquiteténico e complementares 09/2025

e Processo licitatério 11/2025

e Execucdo da obra 01/2026

e Processo licitatério de mobilirio 10/2026

e Contratar equipe ou firmar convénio gfgggs

e |nauguracao do Centro Dia do Idoso

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 30E2; 30E4; 30E7

PROGRAMA: Social +: Inclusdo e Protecdo

ODS: 3, 5,10

PROJETO: Prefeito Amigo da Crianca

BREVE DESCRIGCAO DO PROJETO: O projeto propde um conjunto de agdes a serem
desenvolvidas durante a gestao voltadas ao atendimento de criangas e adolescentes com o
objetivo de fortalecer, priorizar e qualificar as politicas publicas em prol das criangas e dos
adolescentes, priorizar e qualificar as agées do municipio em beneficio das criangas e
promover a garantia dos direitos da crianca e do adolescente no municipio.

AREA LIDER: Secretaria Municipal de Assisténcia Social

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Sem custo

ORIGEM (DEMANDA): Ideias novas

o
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PRAZO
ESTIMADO:
48 meses

ORCAMENTO
ESTIMADO:
R$ 0,00 Obtencao do selo | Percentual de
Prefeito Amigo da | atingimento dos
Crianga indices do Programa
(Abrinq)
INICIO:

INDICADORES:

MACROAGOES:

e Formacao de comissao de aplicagcao 01/2025
e Reunido de alinhamento (1) 02/2025
e Reunido de alinhamento (2) 02/2026
e Reunido de alinhamento (3) 02/2027
e Reunido de alinhamento (4) 02/2028
e Publicagdo dos municipios selecionados 10/2028

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 30E1; 30E2; 30E3; 30E4; 30E5; 30E6; 30E10; 30E11;
PROGRAMA: Social +: Inclusdo e Protecdo
oDs: 1, 3,5,10, 16
PROJETO: Abrigo Seguro
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Implantar um abrigo regional para mulheres vitimas de
violéncia, em parceria com os municipios da AMREC.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Assisténcia Social
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): A definir
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO

METAS: INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:
12 meses 1,5 milhdes por ano de Implantagédo do abrigo | Abrigo regional
operacgdes regional implantado e em
funcionamento

MACROAGOES: INICIO:

e Definicédo do local 05/2025
e Construcdo e/ou adequacao do local 08/2025
e Equipar o local. 10/2025
e Contratacdo de profissionais 02/2026
e |Inicio das operagdes 04/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 40E1; 40E2; 40E6; 40E13;
PROGRAMA: Habitacdo +: Dignidade para todos
OoDS: 1, 10
PROJETO: Mao na Massa
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Ampliar substancialmente o orgamento do programa
"M&o na Massa" para viabilizar a regularizagao fundiaria, reformas e melhorias habitacionais
e sanitarias em assentamentos precarios, contemplando também a implementagéo de
tecnologias e instalacdes sustentaveis e acessiveis, visando promover uma maior qualidade
de vida e reduzir o impacto ambiental.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Assisténcia Social
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): FR 100, Emendas parlamentares

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:

12 meses 500 mil Credenciar as Numero de
empresas de empresas
materiais de credenciadas
construcéo
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MACROAGOES: INICIO:
e Elaboracado do edital para credenciamento; 01/2025
e Publicagao do edital; 06/2025
e Habilitacdo das empresas credenciadas. 12/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H

OBJETIVO ESTRATEGICO:

PROGRAMA: Cultura + Identidade e inclusdo

OoDs: 4

PROJETO: MUSEU DA EDUCACAO MUNICIPAL DE CRICIUMA - CASA DA CULTURA
NEUSA NUNES VIEIRA

BREVE DESCRIGAO DO PROJETO: O projeto visa a reforma e adequacao do prédio
tombado da Casa da Cultura Neusa Nunes Vieira para a criagdo do Museu da Rede Publica
Municipal de Educacéo. Este espaco sera dedicado a preservar e contar a histéria da
educacao em Criciima, por meio da exposi¢cdo de documentos, objetos escolares e outros
registros histéricos. O espaco também abrigara a Biblioteca Municipal de Criciima, com um
ambiente adequado e funcional, além da Escola de Musica do municipio de Criciuma.

AREA LIDER: Fundacéo Cultural de Criciima

FONTE

DE RECURSO (POTENCIAL): Proprios

PRAZO

ORIGEM (DEMANDA): Ideias Novas

ESTIMADO:
24 meses

ORCAMENTO
ESTIMADO:

R$ 2.000.000,00 Revitalizagdo
completa e
adequacao funcional

da Casa da Cultura,

Municipal e da Escola
de Musica, garantindo
plena acessibilidade,

INDICADORES:

-Museu da Rede
Publica
Municipal da
Educacao em

com a instalacédo do funcionamento;
Museu da Educacéao, -Biblioteca
da Biblioteca Municipal

transferida para
0 novo prédio e
em

modemizagao do funcionamento;

espaco e abertura ao | -Escola de

publico. Musica em
funcionamento;

MACROAGOES: INiCIO:

e Realizar levantamento técnico e diagnéstico estrutural do prédio 01/2026
tombado
e Elaborar projeto arquitetdnico e de restauro com adequacdes fun- | 02/2026
cionais
e Aprovar o projeto junto a comissdo de patriménio histérico 05/2026
e Processo licitatério para execucdo das adequacdes gggggg
e Executar as obras de reforma, restauro e adaptagcdo dos ambien-
tes internos e externos 05/2027
e Implantar o Museu da Educacgao: acervo, curadoria, sinalizagao,
conteudo digital e mobiliario interativo 05/2027
e Reorganizar e transferir a Biblioteca Municipal para o novo espaco | 05/2027
e Implantar a Escola de Musica no novo espaco 12/2027
e Entrega da obra

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO:

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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PROGRAMA: Cultura + Identidade e inclusdo

oDSs: 8

PROJETO: Credenciamento para artistas locais

BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Abrir credenciamento para artistas locais, com o
objetivo de criar um cadastro atualizado dos artistas da cidade.

AREA LIDER: Fundagao Cultural de Criciuma

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL):
ORIGEM (DEMANDA): Ideias Novas

PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:

12 meses R$ 350.000,00 Credenciar 100
artistas locais
MACROAGOES:

Levantamento das necessidades
Publicacdo do edital de credenciamento
Prestacdo de contas

Quantidade de
artistas locais
credenciados
INICIO:
11/2025
01/2026
11/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 60E4, 60E7
PROGRAMA: Esporte +: Saude e Lazer para Todos
ODS: 3,4,5,10, 16 e 17
PROJETO: Centro de Treinamentos — Cts Esportivos e Paradesportivos em movimento
BREVE DESCRIGCAO DO PROJETO: Construir um Centro de Treinamento para o Futebol
Feminino, Ténis de Mesa e para o Paradesporto.
AREA LIDER: Fundacao Municipal de Esportes
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recursos municipais, estaduais e federais
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO:

Construgao do Centro | Centro de

de Treinamento Treinamento
entregue e em
funcionamento
MACROAGOES: INiCIO:

30 meses

R$ 4.400.000,00

e Escolher o terreno para a construcao e regularizar a situacéo; 02/2026
e Elaborar o projeto arquiteténico e complementares;

e Buscar recursos estadual e federal; 03/2026
e Processo de licitagdo da obra: 06/2026
e Execucao da obra: 08/2026
e Processo de licitagdo dos equipamentos e mobiliario; 10/2026
e Equipar e mobiliar os espacos; ggg;g
e Entrega do Centro de Treinamento 07/2028

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 60E1, 60E6, 60E7, 60ES8
PROGRAMA: Esporte +: Saude e Lazer para Todo
oDSs: 3, 9
PROJETO: Construcdo do Autédromo Municipal
BREVE DESCRIGCAO DO PROJETO: Implantar um espaco estruturado para praticas de
automobilismo e eventos esportivos, promovendo lazer, turismo e desenvolvimento
econdémico.
AREA LIDER: Fundacao Municipal de Esportes
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Préprios, emendas parlamentares
ORIGEM (DEMANDA): Ideias Novas

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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PRAZO
ESTIMADO:
36 meses

ORCAMENTO METAS: INDICADORES:

ESTIMADO:

R$ 80.000.000,00 Implantagdo do
Autédromo Municipal
MACROAGOES:

e Diagnéstico e definicido da area

Processo licitatério para elaboragdo do projeto
Elaboracao do projeto

Processo licitatorio para execugdo da obra 3 meses
Execucao da obra

Entrega da obra

Autédromo
Municipal
implantado
INICIO:
06/2025
05/2025
08/2025
11/2025
02/2026
02/2028

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 70E1, 70E2, 70E7, 70E8, 70E9, 70E12
PROGRAMA: Segurancga +
ODS: 16
PROJETO: Agentes em Acédo
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Contratagao de agentes de fiscalizacdo de transito
para melhorar a fluidez do trafego e aumentar a segurancga viaria, permitindo que a Policia
Militar concentre seus esforcos na prevencao e no combate a criminalidade e na protecdo do
cidadao.
AREA LIDER: Superintendéncia de Transito
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recursos Proprios

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:

5 meses 2 milhdes/ano Melhorar a 1. Percentual de
mobilidade reducao de acidentes
urbana, de transito;
diminuindo o 2. Percentual de
numero de diminuicdo do tempo
acidentes de de resposta a
transito e incidentes;
ampliando a 3. Percentual de
seguranga no aumento de acdes de
transito em fiscalizacdo com
Criciuma. operagoes de transito;

MACROAGOES: INICIO:

e Processo seletivo; 05/2025
e Aprovacio do projeto de lei para alterar as vagas na lei 05/2025
e Treinamento / capacitagao; 08/2025
e Inicio das operagées; 10/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 70E1, 70E5, 70E10, 70E12, 7OE13
PROGRAMA: Seguranca +
oDs: 11, 16, 17
PROJETO: Cercamento Digital
BREVE DESCRIGAO DO PROJETO: Implementar o Cercamento Digital com a
implementacdo de um avancado sistema de monitoramento por cameras inteligentes,
interligado com as forgas de seguranca e estrategicamente posicionadas nas principais vias
de entrada e saida do municipio, para identificagdo agil de veiculos suspeitos e respostas
imediatas a incidentes.
AREA LIDER: Diretoria de lluminagdo Publica e Monitoramento
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FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): COSIP (Contribuicdo de custeio do Servigco de
lluminacdo Publica)

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:

Outubro de 2025 4 milhdes (implantagéo) Cobertura por -Percentual de pontos
meio de cameras | de acesso a cidade
inteligentes nos atendidos por meio da
principais pontos | utilizacdo de cameras
de acesso a inteligentes.

cidade.

MACROAGOES: INIiCIO:
e Estudo de viabilidade; 01/2025
e Processo licitatério; 05/2025
e Instalacdo das cameras; 07/2025
e Instalagdo do CCO; 07/2025
e Inicio das operagdes 10/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H

OBJETIVO ESTRATEGICO: 80E1, 80E3, 80E4, 80OE7, 8OE9

PROGRAMA: Defesa + Futuro

oDsS: 11 -13

PROJETO: Previsdo Segura

BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Implementar radar e estagdes meteoroldgicas, em

pontos estratégicos do municipio, para fortalecer a previsdo de eventos climaticos e reduzir o

risco de inundacgdes.

AREA LIDER: Defesa Civil

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recursos Préprios

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo + Ideias novas

PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:

12 meses Instalagdo de 1 Quantidade de
radar radares e estagcbes
meteorolégico e instaladas
10 estagdes
meteorolégicas

MACROAGOES: INIiCIO:
Estudo de viabilidade 10/01
Aquisicao 01/04
Instalagéo 01/08

Inicio da utilizacao 01/12

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 90E1, 9OE4
PROGRAMA: Mobilidade + Infraestrutura
OoDS: 9
PROJETO: Implantacdo da Rua Jorge Isaias Roque
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Implantar a Rua Jorge Isaias Roque (Rua da AM) para
melhorar o acesso ao Bairro Santa Luzia.
AREA LIDER: Secretaria de Infraestrutura e Obras
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonplata
ORIGEM (DEMANDA): Heranca + Plano de Governo

o
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PRAZO
ESTIMADO:

ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO:

AM e em funcionamento
MACROAGOES: INICIO:
Execucao da obra. 01/2025

Entrega da obra. 06/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 90E1 e 90E4

PROGRAMA: Mobilidade + Infraestrutura

OoDs: 9

PROJETO: Implantacdo do Anel de Contorno Interno

BREVE DESCRICAO DO PROJETO: A implantagdo do Anel de Contorno Intemo segue
com os seguintes avangos: o Binario 1 e o Binario 2 ja foram entregues com sucesso. O
Binario 3 esta em execucao pela Confer, com prazo de entrega previsto para 09/11/2026.
Para os Binarios 4 e 5, sera necessaria a contratagcdo de uma empresa para elaborar os
projetos.

AREA LIDER: Secretaria de Infraestrutura e Obras

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonplata

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:

METAS: INDICADORES:

36 meses Implantacdo do | Percentual de
Anel de execugdo do anel de
Contomo Interno | contorno interno
MACROAGOES: INIiCIO:
e Execucdo de obra do Binario 03 01/2025
e Elaboracédo de projeto do Binario 04 07/2025
e Elaboragao de projeto do Binario 05 08/2025
e Licitagdo da obra do Binario 04 08/2025
e Licitagio da obra do Binario 05 09/2025
e Execucdo de obra do Binario 04 11/2025
e Execucédo de obra do Binario 05 :ﬁgggg
e Entrega do Binario 03

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 9OE1 e 90OE4

PROGRAMA: Mobilidade + Infraestrutura

oDs: 9

PROJETO: Revitalizacdo da Area Central e Implantacdo de Ciclofaixas

BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Revitalizar vias asfalticas na area central da cidade
com implantacao de ciclofaixas.

AREA LIDER: Secretaria de Infraestrutura e Obras

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonplata

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
48 Meses R$ 12.000.000,00 Revitalizacdo de | -Quilometragem de
11 km de vias e vias revitalizadas;
implantacdo de 3 | -Quilometragem de
km de ciclofaixas | ciclofaixas
implantadas
MACROAGOES: INICIO:
e Estudo de viabilidade 01/2026
e Elaboracdo de projeto 03/2026
e Licitagdo da obra 06/2026
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e Execucdo de obra 09/2026
e Entrega e prestacdo de contas 12/2028

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 100E1, 100E4, 100ES5, 100E6, 100E7, 100E10,

PROGRAMA: Criciuma + Movimento

oDs: 9, 11

PROJETO: Central Semafédrica - Etapa 2

BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Implementacdo da 22 etapa do parque semaférico
integrado a central semaférica com instalagéo de cameras e sensores inteligentes nos
controladores de trafego.

AREA LIDER: Diretoria de Transito e Transportes

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonplata

ORIGEM (DEMANDA): Ideias novas
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
15 Meses R$ 2.000.000,00 Reduzir tempo Contagem de trafego
de
trafegabilidade
dos veiculos do
municipi

INDICADORES:

MACROAGOES: INiCIO:
e Definicdo dos locais 07/2025
e Processo licitatério 11/2025
e |Instalagdo dos controladores 03/2026
e Entrega e prestacdo de contas 11/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 110E4, 110E8, 110E10, 110E11

PROGRAMA: Transporte+

ODS:7-9-11-13-17

PROJETO: Frota Elétrica

BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Substituir a atual frota de 6nibus movidos a diesel por
veiculos elétricos acessiveis, visando a sustentabilidade e a melhoria da qualidade do
transporte publico.

AREA LIDER: Diretoria de Transito e Transportes

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recursos Proprio

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:

48 Meses R$ 57.000.000,00 Substituicdo da Quantidade de
linha troncal veiculos adquiridos

MACROAGOES: INIiCIO:
e Estudo de viabilidade
e Aquisicdo dos veiculos

e Substituicdo gradativa dos veiculos

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 120E5

PROGRAMA: Planejamento + Eficiéncia

OoDSs: 8,9, 11

PROJETO: Aprovacao Agil de Projetos

o
o

-
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BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Agilizar a aprovagéao de projetos para empresas e
investidores com a implementacao de procedimentos especificos para empresas e
investidores, tornando a aprovacgao de projetos mais rapida e eficiente.

Fortalecer as iniciativas de desburocratizacdo dos processos internos, otimizando o fluxo de
trabalho e reduzindo a complexidade administrativa, para promover uma gestao publica mais
eficiente e transparente.

AREA LIDER: Diretoria de Planejamento Urbano

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Recursos Préprios

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:

12 meses Reduzir o tempo | Tempo médio de
médio de analise | analise de projetos.
e aprovagao de Medido antes e

projetos. depois da
implantagéo do

Expandir a projeto.

analise

simplificada para | Numero de processos

ampliagoes, analisados por més

reformas, outros | Comparativo mensal

usos e areas a antes/depois da

construir. implantagdo.

% de projetos
tramitando via analise
simplificada

Reducao percentual
do tempo total de
analise e aprovacao
de projetos.

MACROAGOES: INiCIO:

e Diagnéstico do fluxo atual de aprovacéo. 04/2025

e Elaboragio e encaminhamento de projeto de lei municipal que es- | 05/2025
tabeleca normas especificas para aprovacgao de projetos empre-
sariais e de interesse estratégico.

e Capacitagdo dos servidores.

08/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 130E2, 130E3, 130E10, 130E11
PROGRAMA: Criciuma + Economia e Inovagao
OoDS: 8, 9, 11
PROJETO: Parque Empresarial Leonardo da Vinci
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Estabelecer o Parque Empresarial Leonardo da Vinci
no antigo Pavilhdo da Cecrisa na Grande Préspera, incentivando a inovagao e o
empreendedorismo.
AREA LIDER: Secretaria de Desenvolvimento Econémico
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonte 100
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZ ORCAMENTO INDICADORES:
ESTI : ESTIMADO:
48 meses R$ 20.000.000,00 Implantar o Tempo de execugédo
parque de cada uma das
empresarial etapas planejadas;
Leonardo Da

Vinci

MACROAGOES: INICIO:
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e Legalizagdo da area 12/2025
e Elaboracao da infraestrutura e parcelamento de solo 01/2026
e Demolicdo Controlada 05/2026
e Busca de Investidores 02/2026
e Licitacdo das Glebas 01/2027

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 140E6, 140E7, 140E12, 140E13
PROGRAMA: Empreenda+
oDs: 8§, 10, 17
PROJETO: MZo na Roda
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Reforgar colaboragdes com organizagbes de
microcrédito para disponibilizar financiamentos acessiveis, incluindo a criacdo de um
programa de juro zero, no qual a administragdo municipal absorve os juros para
empreendedores adimplentes.
AREA LIDER: Secretaria de Desenvolvimento Econémico
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonte 100, somente do juros.
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
19 meses R$ 720.000,00 Fomentar Numero de
aproximadament | microempresas
e 1.000 contempladas versus
Microempreende | termos de
dores encaminhamento

INDICADORES:

MACROAGOES: INiCIO:
e Elaboracao da licitagao 04/2025
e Selecio da instituicido de fomento 05/2025
e Divulgacio e cadastro dos microempreendedores 05/2025
e Acompanhamento por meio de relatérios da instituicado de fomento 06/2025

e Relatdrio Final
11/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 140E2, 140E10
PROGRAMA: Empreenda+
oDSs: 8, 17
PROJETO: Criciima Empreendedora: Conectando Saberes e Negdcios
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Firmar parcerias estratégicas com o SEBRAE e
universidades locais para oferecer suporte técnico especializado em planejamento e gestéo
de negécios aos empreendedores.
AREA LIDER: Secretaria de Desenvolvimento Econémico
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonte 100.
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
24 meses R$ 573.000,00 Tornar Criciuma
Mais
Empreendedora

MACROAGOES: INICIO:

-Numero de
empreendedores
atendidos;

e Levantamento das necessidades 01/2025
e Elaboracdo da Contratacdo 05/2025
e Selecdo da instituicdo 05/2025
e Execucdo do cronograma 06/2025

& ICP
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FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 150E1, 150E5, 150E6
PROGRAMA: Criciima + Turismo e experiéncias
oDS: 8,9, 11, 13,15,17
PROJETO: Parque Ecolégico Criciuma: Sustentabilidade e Educagao
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Implantar um Parque Ecolégico em uma area de
aproximadamente 30 mil m?, incluindo a construcdao de um edificio de trés andares que
abrigara a area administrativa, salas técnicas e salas multiuso destinadas a fins educacionais
e comunitarios.
AREA LIDER: Secretaria de Desenvolvimento Econémico
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonplata e fonte 100.
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
48 meses R$ 573.000,00 Implantar um Percentual das
Parque etapas da construgcao
Ecoldégico do Parque Ecoldégico
concluidas

INDICADORES:

INICIO:
05/2025

MACROAGOES:
e Processo licitatério para contratagédo do projeto

e Contratacdao de empresas para desenvolver o projeto; 08/2025
e Licitacdo para execugdo do projeto 12/2025
e Execugao do Projeto 01/2026
e Entrega do Parque Ecolégico 09/2028

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 160E1,
PROGRAMA: Produtor + Campo
oDs: 8, 11
PROJETO: CRI Atividades Rurais: Crescimento nho Campo
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: O Projeto Cri — Atividades Rurais tem como objetivo
valorizar a agricultura familiar e aproximar a populagdo urbana da realidade do campo, por
meio de visitas guiadas, oficinas, exposi¢cdes e eventos em propriedades rurais de Criciuma.
A iniciativa destaca o papel histérico e econdmico dos agricultores, promove o turismo rural e
fortalece o reconhecimento da identidade agricola local, conectando tradi¢cao, educacao e
desenvolvimento sustentavel.
AREA LIDER: Secretaria de Desenvolvimento Econémico
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fonte 100 e emendas parlamentares.

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:

ESTIMADO: ESTIMADO:

12 meses R$ 150.000,00 Realizar agbes de -Numero de agdes
valorizacdo da realizadas de
agricultura familiar valorizagdo e
por meio de visitas aproximacéao da
aproximando a populagdo com o
populagao urbana meio rural;
das atividades -Numero de
agricolas e propriedades
promovendo o incluidas na Rota
turismo rural e a de Turismo Rural
memoria do campo.

MACROAGOES: INIiCIO:

e 1. Mapear propriedades e familias agricultoras com potencial edu- | 01/2026
cativo, histérico ou turistico

e 2. Criar parcerias com escolas, universidades e meios de comuni- | 02/2026
cagao

o
o

-
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e 3. Processo licitatério para aquisicdo dos materiais necessarios 03/2026
e 3. Desenvolver materiais educativos e expositivos sobre o setor 03/2026

agricola criciumense
e 4. Organizar visitas guiadas as propriedades rurais para estudan- 04/2026
tes, turistas e moradores da cidade
e 5. Promover oficinas e atividades praticas nas propriedades ou 05/2026
centros de apoio rural
e 6. Incentivar o turismo rural com rotas e circuitos de visitagéo re-
GEice iy _ o _ » 08/2026
e 7. Monitorar o impacto do projeto junto aos agricultores participan-
tes e a comunidade

06/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 170E2, 170E6
PROGRAMA: Cricilma + Saneamento
OoDS: 6,11 e13
PROJETO: Bacia de Detencdo Quarta Linha
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Construir a bacia de detengado de agua no Bairro da
Quarta Linha.
AREA LIDER: Comité de Meio Ambiente e Saneamento Basico
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Estado de Santa Catarina
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
10 meses R$ 2.364.026,96 Construcdo da Bacia de detencdo da
bacia de Quarta linha
detencao da construida
Quarta Linha

MACROAGOES: INICIO:
e Convénio com Estado de Santa Catarina 03/2025
e Licitagcdo da obra 05/2025
e Execucdo de obra 08/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 180E3, 180ES6,
PROGRAMA: Criciuma + Sustentavel e Inovadora
oDs: 7,9, 11, 13,15,17
PROJETO: Renova Criciuma: Areas Sustentaveis
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Promover o gerenciamento das areas degradadas
pela mineracao de carvao, com a implantacéo de infraestruturas sustentaveis, como parques
ecoldgicos e de lazer, fazendas solares e espacos de educacdo ambiental.
AREA LIDER: Comité de Meio Ambiente e Saneamento Basico
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Proprio
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
48 meses R$ 4.000.000,00

Areas degradadas
recuperadas com uso
sustentavel
implantado

Recuperar e dar
nova fungdo a 2
areas
degradadas por
mineracgéo até
2028
MACROAGOES: INIiCIO:

143
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e Mapear e diagnosticar areas degradadas; 01/2025

e Elaborar Plano de Gerenciamento e Recuperagdo Ambiental das | 06/2025
areas degradadas;

e Articular com entes publicos, empresas mineradoras e érgaos de 10/2025
fiscalizacao;

e Projetar usos sustentaveis para os espacos recuperados; gggggg

e Captacdo de recursos para execucao dos projetos; 12/2026

e Executar obras e intervencdes de reabilitagdo e infraestrutura sus-
tentavel;

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 190E2, 190E3, 190E4, 190E5

PROGRAMA: Meio Ambiente + Criciima

oDs: 6, 11, 12,13, 17

PROJETO: Coleta Seletiva Eficiente

BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Ampliar e otimizar o projeto de coleta seletiva da
cidade, envolvendo a comunidade e promovendo campanhas de conscientizacao.

AREA LIDER: Comité de Meio Ambiente e Saneamento Basico

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fundo de Saneamento Basico

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo

PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
18 meses R$ 3.000.000,00 100% dos Percentual de bairros
bairros atendidos | atendidos.
pela coleta Percentual de
seletiva aproveitamento dos
35% de materiais coletados.
aproveitamento
do material
coletado
MACROAGOES: INICIO:
e Aditivo do contrato atual para alcancar 100% do atendimento 08/2025
e Montar equipe de visitas nas comunidades para conscientizagdo 01/2026
e Aquisicdo de um novo pavilhdo com equipamentos necessarios 08/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 190E2, 190E3, 190E4

PROGRAMA: Meio ambiente + Criciima

ODS: 6,11 e12

PROJETO: Drive-Thru de Residuos

BREVE DESCRIGCAO DO PROJETO: Implantar uma estrutura elevatdria para recebimento e
destinacdao adequada de residuos reciclaveis de grande volume, como eletrénicos, pneus,
moveis inserviveis e residuos da construgdo civil, oferecendo a populagdo um local acessivel
para descarte correto e promovendo a gestdo sustentavel dos residuos no municipio.

AREA LIDER: Comité de Meio Ambiente e Saneamento Basico

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Fundo de Saneamento Basico

ORIGEM (DEMANDA): Ideias Novas
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
10 meses R$ 750.000,00 Implantar o local | Local para
para recebimento dos
recebimento dos | residuos implantado
residuos

INDICADORES:

MACROAGOES: INICIO:
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e Projeto dos locais de Coleta 05/2025
e Licitacdo para contratar a empresa de execugdo 06/2025
e Executar a obra de adequag&o dos locais de ponto de Coleta 09/2025
e Compra de Equipamentos necessarios 06/2025
e Campanha de Midia de divulgagéo 11/2025

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 190E5, 190E6
PROGRAMA: Meio ambiente + Criciima
OoDS: 4, 11,13,15
PROJETO: Revitalizacdo do Horto Florestal Municipal
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Realizar a revitalizagdo do Parque Ecolégico Municipal
para garantir sua segurancga, preservacdo ambiental e uso adequado, possibilitando a
manutencgado da vegetacao nativa, o enriquecimento da flora e fauna local e a retomada segura
das visitas guiadas e atividades educacionais.
AREA LIDER: Comité de Meio Ambiente e Saneamento Basico
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Emenda Parlamentar e proprio
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO
ESTIMADO: ESTIMADO:
22 meses R$ 2.000.000,00 Horto  Florestal | -NUmero de visitantes
revitalizado no periodo de 6 ano

INDICADORES:

INiCIO:
08/2025

MACROAGOES:
e Projeto de Revitalizagédo

e Licitacdo da obra de Revitalizacédo 10/2025
e Execucédo da obra de Revitalizacdo 02/2026
e Entrega da obra; 11/2026
e Diagnéstico e prestagio de contas; 05/2027

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 200E1, 200E2, 200E3
PROGRAMA: Gestao +: Eficiéncia e Inovagao
ODS: 16 e 17
PROJETO: Cris — Atendente Virtual
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: O projeto Cris - Atendente Virtual de Comunicagdo com
Contribuintes visa a implementacdo de uma assistente virtual via WhatsApp para otimizar a
comunicagdo entre a prefeitura e os contribuintes. A Cris sera responsavel por facilitar o
acesso aos servicos municipais relacionados a tributos, oferecendo aos cidadaos uma maneira
pratica de interagir com a administragao publica. Na primeira etapa, ela emitira boletos e
Certidbes Negativas de Débitos (CND), na segunda etapa realizara parcelamentos e, na
terceira etapa, assumira a fungao de comunicacgdo ativa, enviando lembretes de pendéncias
financeiras e outros avisos importantes. O projeto visa melhorar a eficiéncia da comunicagao,
reduzir o niumero de inadimplentes e aumentar a transparéncia nos processos de arrecadagado
tributaria.
AREA LIDER: Secretaria de Fazenda - Arrecadagéao
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Préprias
ORIGEM (DEMANDA): Ideias Novas
PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
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24 meses R$ 500.000,00 Atingir 100% dos | Quantidade de
servigos servicos
tributarios na disponibilizados na
ferramenta ferramenta.
chatbot via
WhatsApp.
MACROAGOES: INiCIO:
e Primeira etapa, na qual ela emitira boletos e Certidées Negativas 02/2025
de Débitos (CND);
e Segunda etapa, na qual ela realizara parcelamentos; 02/2026
e Terceira etapa, na qual ela assumira a fungdo de comunicagao 02/2027

ativa, enviando lembretes de pendéncias financeiras e outros avi-
sos importantes.

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 200E4

PROGRAMA: Gestédo +: Eficiéncia e Inovacao

ODsS: 16 e 17

PROJETO: Almoxarifado Central

BREVE DESCRIGAO DO PROJETO: Implantar um almoxarifado centralizado para otimizar o
controle, armazenamento e distribuicdo de materiais e bens de consumo da administragéao
publica, garantindo eficiéncia, transparéncia e economia nos processos logisticos.

AREA LIDER: Diretoria de Licitacdes e Contratos

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Livre e captacgéo.

ORIGEM (DEMANDA): Ideias novas

PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:

20 meses R$ 8.000.000,00 Implementar o Almoxarifado Central
Almoxarifado implantado

Central

MACROAGOES: INiCIO:
e Estudo acerca de quais servigos serdo unificados 01/2026
e Elaboracao do projeto 04/2026
e Locacgéo/construgdo do local para o almoxarifado central 10/2026
e Definiggo do fluxo de trabalho 06/2027
e Contratacao de sistema 06/2027
e Treinamento de equipe ggggg;
e Inicio das atividades

FICHA DE PROJETO - 5SW2H

OBJETIVO ESTRATEGICO: 210E3

PROGRAMA: Criciuma + Responsabilidade Fiscal

OoDS: 16 e 17

PROJETO: Valoriza Criciima

BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Incentivar os cidadaos a incluirem seu CPF nas notas
fiscais de suas compras, através de sorteios de prémios em dinheiro. A iniciativa tem como
objetivo aumentar a conscientizagcdo sobre a importancia social dos tributos, promovendo a
cidadania fiscal e fortalecendo o compromisso social das empresas participantes com o
municipio. Os consumidores criciumenses terdo a oportunidade de concorrer a prémios
mensais de até R$10.000,00 e um super prémio anual de R$100.000,00, com o objetivo de
fomentar a arrecadacéo e melhorar a participacdo da populacdo no processo tributario.
AREA LIDER: Secretaria Municipal de Fazenda

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Livre.

http:f/ericiuma.sc.gov.br
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ORIGEM (DEMANDA): Ideias novas
PRAZO ORCAMENTO METAS: INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
18 meses R$220.000,00 Aumento no Porcentagem do
numero de notas | aumento do niumero
fiscais emitidas de notas fiscais
pelos emitidas pelos
prestadores de prestadores de
servigo. servigo.

MACROAGOES: INICIO:
e Elaboragido da minuta de projeto de lei 06/2025
e Aprovacao do projeto de lei 06/2025
e Decreto que regulamenta a estruturacio e metodologia dos sor- 08/2025

teios
e Promocéo de parcerias com entidades (CDL, Sindicont, ACIC, 08/2025
etc.) 10/2025
. - . . 01/2026
e Divulgacdo e comunicagao dos sorteios
12/2026
e Acompanhamento do programa
e Primeiro sorteio anual em 2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 220E1, 220E7
PROGRAMA: Criciuma Inteligente + Governanca
ODS: 16 e 17
PROJETO: Criciima Online
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Implementar o aplicativo Cricitma Online para
smartphones, reunindo os principais servigcos da prefeitura em uma uUnica plataforma digital. A
solugdo permitira o acesso facilitado a informacgdes e funcionalidades dos setores municipais,
proporcionando um canal direto e eficiente entre o cidaddo e a administragdo publica. Com
interface intuitiva e integracdo aos sistemas ja existentes, o aplicativo possibilitara consultas,
solicitagdes e acompanhamento de demandas de forma centralizada e segura.
AREA LIDER: Diretoria de Tl
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Proprios.
ORIGEM (DEMANDA): Ideias novas
PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:
24 meses R$ 300.000,00 Disponibilizar o Quantidade de
acesso aos servicos
servigos publicos | disponibilizados na
em um unico ferramenta.
aplicativo mével.

INICIO:

MACROAGOES:

e Contratacdo da plataforma 01/2026
e Definicdo dos servicos prioritarios 10/2026
e |Integracdo dos servigcos 04/2027
e Disponibilizagio de Canal de divulgagéo das acdes da Prefeitura | 01/2028

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 230E2, 230E3, 230E5, 230E7, 230E9,
PROGRAMA: Transparéncia +
ODS: 16 e 17
PROJETO: Ouvidoria Conectada
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Fortalecer a Ouvidoria Municipal como canal de
comunicagdo direta, garantindo respostas rapidas e eficazes as demandas da populagéo.
Implementar um aplicativo que permite aos cidadaos solicitar servicos municipais e registrar

o
o
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reclamacodes pelo celular, utilizando geolocalizagdo e fotos, visando aumentar a eficiéncia,

transparéncia e a satisfacdo no atendimento as demandas publicas.

AREA LIDER: Secretaria de Governanca

FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Préprios.

ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo.

ORCAMENTO

ESTIMADO:

R$ 300.000,00 Aumentar a Avaliacdo do
percepcgéao de feedback de
eficiéncia no atendimento da
atendimento das | ouvidoria e de
demandas da feedback do servico
populacédo prestado pelo setor

responsavel

INDICADORES:

12 meses

MACROAGOES: INICIO:
e Analise situacional interna 01/2025
e Capacitacao da equipe 06/2025
e Revisar e padronizar os fluxos internos de atendimento 06/2025
e Diversificar canais de comunicacado integrados 06/2025
e Divulgacédo externa 01/2026

FICHA DE PROJETO - 5W2H
OBJETIVO ESTRATEGICO: 240E2, 240ES5, 240E6
PROGRAMA: Servidor +: Capacitagdo e Valorizacao
OoDS: 16 e 17
PROJETO: Valorizacdo por competéncia
BREVE DESCRICAO DO PROJETO: Implantar uma politica de valorizacdo dos servidores
publicos, baseada em suas competéncias e desempenho, incentivando a exceléncia e a
eficiéncia.
AREA LIDER: Diretoria de Atos Oficiais e de Gestdo de Pessoas
FONTE DE RECURSO (POTENCIAL): Livre
ORIGEM (DEMANDA): Plano de Governo
PRAZO ORCAMENTO INDICADORES:
ESTIMADO: ESTIMADO:

R$ 400.000,00 Implantar uma politica de
valorizacdo que contemple
avaliacdo de desempenho,
plano de desenvolvimento
por competéncia e
reconhecimento de boas
praticas.

-Reducéo do
indice de
rotatividade dos
servidores
publicos
municipais.

MACROAGOES: INICIO:
e Diagnosticar as praticas atuais de gestao de pessoas e identificar | 01/2026
lacunas na valorizacéo;
e Construir a politica de valorizagdo com base em competéncias e 03/2026
desempenho;
e Elaborar critérios claros de avaliagdo de desempenho individual e 05/2026
institucional;
e Implantar um sistema de avaliagao e feedback continuo; Lt
2 2 B e 11/2026
e Criar programas de reconhecimento e premiagao de boas praticas
e servidores destaque; 01/2027
e Monitorar os impactos da politica na motivagao, produtividade e
clima organizacional. 12/2027
e Apresentagao dos resultados
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